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FORORD

Vi vill varmt tacka vara respondenter for att ni tog er tid att dela med er av era tankar
och uppfattningar.

Utan varandra hade inte denna undersdkning blivit till, s& vi vill innerligt tacka
varandra for det goda samarbetet och dmsesidiga stddet, trots avstandet. De som fatt
vara kring oss 1 dessa uppsatstider vill vi be om ursikt till, d& vi har haft det svéart for
att vara oss sjélva.

Sist, men absolut inte minst, vill vi sjdlvklart tacka var handledare Ulf Engqvist for

den bidsta handledningen vi kunnat be om.






SAMMANFATTNING

Den hér studien undersoker hur nyanlidnda flyktingar uppfattar integrationsinsatsen
Samhidllsorientering for nyanldnda samt om de nya kunskaperna som de inhdmtar om
det svenska samhéllet ar till nytta.

Studien bygger pa ett kvalitativt angrepssétt med fallstudie som forskningsdesign, dar
vi anvént oss av en gruppintervju och en enskild intervju med nyanlidnda flyktingar
som har deltagit i utbildningen. Resultatet visar att de som nyanldnda &r i behov av
samhdllsinformation om bland annat praktiskt vardagsliv, individuella réttigheter och
skyldigheter. Det framkommer dock att de saknar inflytande och valmojligheter.
Samtliga respondenter saknar dven en Omsesidighet i1 integrationen, da insatsen enbart
giller nyanlidnda flyktingar och inget ansvar ldggs pa majoritetssamhillet. Vara
resultat visar att kunskap om det svenska samhéllet inte riacker for att kéinna

delaktighet 1 det.
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1. INLEDNING

1.1 Introduktion

Integration ska vara en 6msesidig process, men vart dr majoritetssamhéllets
anstrangning i detta? Utbildningen Sambhdllsorientering for nyanlinda ska utbilda
nyanlénda flyktingar i svenska vérderingar, lagar och i ménskliga réttigheter samt ge
kunskap om vad myndigheter och organisationer gor. Majoritetssamhéllet har inte fatt
nagra riktlinjer eller kurser 1 hur de ska bidra till integrationen, istéllet breder
rasismen ut sig bland dem och missnéjet ifrdga om invandring kar. I denna
undersokning fragar vi de nyanldnda som utbildas for att vart samhilles
integrationspolitik ska fungera, om deras tankar och &sikter kring utbildningen som de
fatt delta 1. Socialt arbete ska verka for social réttvisa, dr det réttvist att lagga

integrationen enbart pd de nyanldnda flyktingarnas axlar?

1.2 Bakgrund
I en debattartikel som publicerades i Svenska Dagbladet beskrev den fore detta

integrations- och jadmstilldhetsministern Nyamko Sabuni (2009, 3 september) att:

Det dr rimligt att krdva av den som flyttar till ett land att han eller hon sdtter sig in i
hur det nya hemlandet fungerar och vilka vdrderingar som prdglar det. Alla
mdnniskor som bor och verkar i Sverige mdste vara medvetna om demokratins
betydelse, jamstilldheten och respekt for alla mdnniskors lika virde samt ungdomars
frihet att vilja sina egna livsvéigar /.../ De som fods hdr ldr sig detta i skolan och de

som kommer senare genom samhdllsorientering.

Politiker har betraktat integrationspolitikens misslyckande som invandrarnas eget fel,
darfor stiller de krav pa invandrarna for att tvinga fram ett integrerat samhélle, nér det
1 sjilva verket dr diskriminering pa arbetsmarknaden och i arbetslivet, 1
utbildningssystemet, inom réttsvisendet, inom media och inom det politiska systemet
som &r bland de viktigaste orsakerna till den misslyckade integrationen i Sverige

(SOU 2006:73, SOU 2005:41).

Integrationspolitiken har kdnnetecknats av en forestdllning om ett integrerat “vi”, som

avser svenskar, och ett desintegrerat “dem”, som avser invandrare (SOU, 2006:73).



Detta har medfort stora satsningar for att atgdrda invandrares integrationsbrist bade pa
statlig och kommunal niva (ibid).

Forordningen om Samhéllsorientering for nyanldnda tradde i kraft den forsta
december 2010 (SFS 2010:1138). Enligt forordningen ska samhallsorientering
underlétta nyanlédndas etablering i arbets- och samhillslivet, ge en grundliaggande
forstaelse for det svenska samhéllet och vara en grund for fortsatt
kunskapsinhdmtande. I forsta hand ska utbildningen ges pd modersmal utifran den
enskildes forutséttningar, genomforas i1 dialogform med utrymme for reflektion och
med flexibilitet for att passa den enskildes etableringsplan. Arbetsformedlingen har
fatt det 6vergripande ansvaret for bdde samordning av etableringsinsatser och
upprittande av den etableringsplan som ska styra vilka aktiviteter nyanldnda ska
genomga. Enligt lagen om etableringsinsatser ska etableringsplanen innehélla
undervisning i svenska spraket, samhéllsorientering och dvriga aktiviteter for att
underlétta och paskynda den nyanléndes etablering 1 arbetslivet (Pettersson, 2012).
Kommuner och ldnsstyrelser ansvarar for genomforandet av samhéllsorientering och
ska erbjuda insatsen till nyanlédnda invandrare enligt 5 § lagen om etableringsinsatser

for vissa nyanldnda invandrare (2010:197).

1.2.1 Syftet med samhadllsorientering

Sambhéllsorientering syftar till att underlitta nyanldndas etablering i arbets- och
samhdllslivet, att 6ka individens mgjligheter att sjélv ta ansvar for sin etablering, att
utveckla deltagarnas kunskap om de méanskliga réttigheterna och de grundliggande
demokratiska véirderingarna, den enskildes réttigheter och skyldigheter, hur samhéllet
ar uppbyggt och praktiskt vardagsliv i Sverige (Pettersson, 2012; Karlbom, 2014).
Sambhéllsorientering ska innehalla kunskap 1 hur det ar att:

1. komma till Sverige

. bo 1 Sverige

. forsorja sig och utvecklas 1 Sverige

. individens rittigheter och skyldigheter

. bilda familj och leva med barn i1 Sverige

. paverka i Sverige

. varda sin hilsa i Sverige och

o N N W B W

. aldras 1 Sverige.



Utbildningen ska vara minst 60 timmar lang och ska avslutas inom ett ar efter att en

etableringsplan har upprittats.

1.2.2 Malgrupp

Lagen om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare (2010:197) §2 forklarar
till vem insatsen Samhaéllsorientering for nyanlédnda vénder sig. Den innefattar
nyanlénda 1 arbetsfor alder (20-64 ar) som har uppehaéllstillstand pa grund av
flyktingskil eller andra &mmande omstindigheter. Aven ensamkommande flyktingar i
aldern 18-19 utan fordldrar 1 Sverige, liksom anhoriga till nyanldnda omfattas av

lagen.

1.3 Problemformulering

Ar samhillsorientering for nyanlinda enkelriktad? Har de nyanlinda flyktingarna
sjilva blivit frigade om hur de vill borja sina liv i “det nya landet”? Ar detta ett sitt
for nyanldnda ménniskor att kdnna att de far egenmakt att skapa ett liv i Sverige?
Dessa var fragor vi stillde oss nér vi ndrmade oss dmnet.

Enligt lansstyrelsernas gemensamma redovisning (Pettersson, 2014) bidrar
samhdllsorientering till att minska beroendestédllningen till vanner, sldktingar och
andra personer samt att 0ka individens mojligheter att sjdlv ta ansvar for sin
etablering.

Enligt den definition av socialt arbete som formulerats av International Federation of
Social Workers (ifsw, 2012) framjar socialarbetare social forandring, problemldsning
1 minskliga relationer och empowerment for att ménniskor ska kunna forbéttra sina
livsvillkor.

Sambhéllsorientering dr ett medel for att forebygga att problem uppstar mellan
nyanlédnda ménniskor och majoritetsbefolkningen samt bidrar till att de ska kunna ta

eget ansvar for sina liv, vilket hor till det som socialt arbete handlar om, enligt IFSW

(2012).

“Ett samhalle som speglas av méngfald, dmsesidig respekt och tolerans och dir alla ar
delaktiga oavsett bakgrund menas vara den vision integrationspolitiken ska strdva mot
att forverkliga” (Lansstyrelserna, 2010., s. 7).

Citatet ovan beskriver integration som en dmsesidig process, dock handlar alla
integrationsinsatser om hur de nyanlidnda ska anpassas till det nya samhéllet, men

majoritetssamhéllet tar inget ansvar i det. Om det ska vara en dmsesidig process bor



insatser finnas for hela befolkningen men ingen av de rapporter vi ldst om
samhdllsorientering ndmner detta. Kamali (2005) forklarar integration som ett
samhdllstillstind som géller hela befolkningen i ett samhélle. Han menar att
integrationen har reducerats till att bara gilla “de andra”, det vill sdga de invandrade,
och att det maste forédndras. Manniskor med olika religios eller etnisk bakgrund tillhor
den svenska befolkningen, alla forvéntar sig att deras fragor tas pé allvar av Sverige,
som 1 sin tur forvintar sig att alla ska engagera sig i svenska sociopolitiska fragor
(ibid.).

Var utgangspunkt var att alla har ett ansvar for en lyckad integration. Aven
majoritetssamhéllet bor alltsd medverka 1 integrationsinsatserna och inte bara
definiera vad de nyanldnda behdver for att integreras.

Vi anség utifran detta att det var viktigt att de nyanldnda fick uttrycka sig om hur de
upplevde samhéllsorienteringen. De flesta rapporter om samhéllsorientering som vi
har ldst har varit kvantitativa och utgick inte ifran deltagarnas perspektiv.

Viér avsikt var att genomfora en kvalitativ undersokning dér deltagare i kursen fick

uttrycka sina upplevelser av utbildningen.

1.4 Syfte och fragestdllningar
Syftet med studien var att undersoka hur nyanlédnda flyktingar uppfattar nyttan med

integrationsinsatsen Samhdllsorientering for nyanlinda flyktingar. Vara
fragestillningar var:
- Anser deltagarna att kunskapen dr meningsfull?
- Har deltagarna inflytande att padverka kunskapen till deras individuella nytta?
- Anser deltagarna att kunskapen ligger dem till nytta for integrationen 1

samhallet?

1.5 Forskningsldget

Forskningslédget i detta omrade ansag vi vara svagt, framforallt i undersékandet av
deltagarnas uppfattning av samhillsorientering som utbildning och integrationsinsats.
Kommunikatorerna har i storre utstrickning varit informanter, ofta i form av enkéter.
Enligt kartlaggningen Samhdllsorientering for nyanldnda i Visterbotten (Pettersson,
2012) framgick att deltagarutvarderingar ndstan var obefintliga. Men i senare
kartlaggningar dir deltagarna blivit fragade framkom det att de flesta var n6jda eller

ganska nojda med Samhéllsorientering f6r nyanldnda. De menade att all kunskap om



det nya landet var vérdefull for att kunna integreras och forstd det battre (Pettersson,
2014; Sennemark & Moberg, 2014). De uppskattade att utbildningen genomfordes pé
modersmal, det underlittade for diskussion och delaktighet istéllet for att bara ta emot
information, de menade att en informatdr med tolk skulle ha svérare att formedla den
djupare innebdrden av kultur- och virderingsskillnader. Anda anség trettio procent
(30%) av deltagarna i unders6kningen att det inte fanns mgjlighet till diskussion. De
som tyckte att det fanns diskussionsmdgjligheter brukade lyfta fram skillnader och
likheter mellan vad de fatt ldra sig om det svenska samhdéllet och sina tidigare
samhdllen (Pettersson, 2014; Sennemark & Moberg, 2014).

Att utbildningen skedde i1 grupp upplevdes av vissa som problematisk for att
samhdllskommunikatoren kanske talade en annan dialekt som de inte forstod sa bra,
de ansag manga ganger att kursen gavs rutinmaissigt och tyckte inte att insatsen var
individanpassad dd den inte tog hénsyn till olika forutsittningar och behov. Att de inte
hade mojlighet att paverka innehallet 1 samhallsorienteringen bidrog dven till att
individualiseringsaspekten gick forlorad (Pettersson, 2012, 2014). Insatsen
uppfattades som obligatorisk for att de inte fick ndgon ekonomisk ersittning om de
inte deltog, denna uppfattning forstérktes av att de inte fick insyn i vilka andra
alternativ som var mgjliga, detta gjorde dven att de inte kinde att de hade kontroll
Over sina egna liv och maste forlita sig pa det mottagande samhéllet och dess aktorer.
Det fanns ett uttalat behov av att fler etableringsinsatser skulle finnas att vilja pa. De
nyanlénda sjdlva, sarskilt korttidsutbildade och spraksvaga ansag att de hade
begrinsad kunskap om alternativa insatser. (Lansstyrelsen, 2013; Pettersson, 2014).
Aven majoriteten av flyktingsamordnarna i Visterbotten ansag att de nyanlindas
egenmakt var 1&g och att detta berodde pa befintliga insatsers bristande flexibilitet,
nivaanpassning samt begransade mojligheter for nyanldnda att &ndra i planen nar
forutséttningar och mélbilder fordndras (Sennemark & Moberg, 2014). Dessa
flyktingsamordnare beskrev etableringsinsatser som standardiserade med lag grad av
individanpassning (ibid.).

Kunskapen som ansags vara viktigast varierade, men teman som aterkom var
barnuppfostran, kvinnors rittigheter och skattefradgor (Sennemark & Moberg, 2014).
De som genomgétt samhéllsorientering uttryckte svarigheter i att avgéra om nigot
saknades under pagdende kurs, att det var forst efterét, 1 livet, som de kunde komma
pa sddant, da de inte ldngre kunde paverka innehallet i sin egen utbildning (ibid.). Vad

de & andra sidan fick ta del av och ansag haft nytta av var kunskap kring hur en startar



ett foretag och vad som kravs for universitetsstudier. En annan nyttoaspekt kring
utbildningen var den sociala biten, att trdffa andra méanniskor i samma situation
(Sennemark & Moberg, 2014). Kunskapen om svensk kultur och varderingar dndrade
deltagares syn pa Sverige, de framhdll bade positiva och negativa saker kring den
egna och den svenska kulturen, och var 6ppna for att blanda (ibid.).

I regeringens skrivelse (2008/09:24) menade regeringen att integration skulle uppnés
genom generella insatser som riktade sig till hela befolkningen och att saratgirder
som riktas enbart till invandrare som grupp inte fick férekomma den forsta tiden i
Sverige. Trots detta sa foreslog SOU 2008:58 som tillsammans med SOU 2010:16 lag
till grund for samhillsorienteringens utformning, att utbildningen skulle omfatta
enbart nyanldnda flyktingar, skyddsbehdvande och anhoriga till dessa kategorier av
individer och gilla frdn dag ett. Dessa manniskor ansags utgéra en grupp som
behdvde sirskilda insatser under den forsta tiden 1 Sverige och de ansags vara mest
mottagliga nédr de var nya i, och fortfarande nyfikna pa, det nya landet. Utldnningar
som var medborgare i Norden eller i ett EU-medlemsland, eller som omfattas av
avtalen om det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet eller
Schengenkonventionen berdrdes inte av samhéllsorienteringslagen. Dessa utlanningar
ansags inte behova sirskilda insatser den forsta tiden 1 Sverige.

Enligt SOU-rapporten (2008:58) hade vissa delar av flyktinginvandringen kommit
fran alltmer frimmande kulturer som &rs kollektiv och familjerelaterade. En av
samhdllsorienteringens malséttningar var att forsdka paverka individer exempelvis om
jamstilldhet mellan min och kvinnor, synen péa barnuppfostran, respekt for minskliga
rattigheter och rétten for ungdomar att vélja sin egen livsvég.

Manga utredningar papekade behovet av samhallsinformation till invandrare for att
kunna orientera sig i det nya landet men behovet har aldrig ifrdgasatts. Enligt
utredningen “Egenansvar - med professionellt stod” (2008:58) behdvde alla
nyanlédnda invandrare orientering om det nya samhéllet, det vill sédga delta i
samhdllsorientering. Utredningen framholl att samhallskunskap om det nya landet och
den nya kulturen bidrog till integration. Enligt denna rapport férsvarades integration
om kulturskillnaderna och levnadsmonstren var for stora. Déarfor var det rimligt att
kriva att den som flyttade till ett land satte sig in i det nya landets system och
accepterade och respekterade det nya hemlandets seder och bruk (ibid.). Enligt SOU-
rapporten (2010:16) hade samhéllsorienteringens vardegrundsperspektiv skapat



konflikter. Vissa deltagare hade uppfattat diskussionen kring virdegrund som att
assimilera ménniskor in 1 det svenska samhiéllet.

Viér studie handlar enbart om Samhdillsorientering 1 Sverige, dock ténkte vi att det
kunde vara intressant for ldsaren att fa en inblick i att behovet av samhillsorientering
ar uppmérksammat dven utanfor Sverige. I Nederldnderna kraver ett permanent
uppehallstillstand ett avklarat slutprov i sprak- och samhéllskunskap. Det finns inga
obligatoriska kurser men dven om deltagandet i1 kurser inte dr obligatoriskt sa
anordnar kommuner speciellt utformade program for arbetsldsa invandrare som inte
far ekonomiskt stod, invandrare som far ekonomiskt stod samt religidsa ledare. Dessa
manniskor betalar sjdlva kursavgifter och slutprovet. Integration betraktas som en
plikt for den invandrade, for anhoriginvandrare borjar integration innan ankomsten till
Nederldnderna. Alla anhdriginvandrare som planerar bilda familj, eller religidsa
ledare som planerar arbeta i landet, maste genomfora ett prov som méter kunskaper i
sprak- och samhallskunskap for att fa tillstdnd att resa in i landet. Samhéllsorientering
for nyanlédnda 1 Norge liknar pd méanga sitt den samhallsorientering som bedrivs 1
Sverige. Det som skiljer sig 4r mélgruppsaspekten, 1 Norge omfattar
samhdllsorienteringslagen nyanldnda invandrare mellan 16 och 55 ar.

I Danmark ar samhéllsorientering inte obligatorisk och har inte nagon betydande roll 1
integrationspolitiken. Belgien har ingen nationell lag som reglerar samhéllorientering,
men i den flamlidndska regionen finns lagstiftning som kréver att asylsokande maste

ndrvara pa samhéllsorientering annars riskerar de boter.

2. Teoretiska perspektiv

Vi har valt eurocentrism, migration, mangkulturalism och medborgerlig medvetenhet
da vi anser att de ar relevanta for var studiens syfte och fragestéllningar.
Respondenternas svar analyseras och diskuteras med stod av dessa teoretiska
perspektiv.

Sambhéllsorientering dr en del 1 etableringsplanen som nyanldnda flyktingar far ta del
av sa tidigt som mojligt efter ankomsten, alltsa en del i Sveriges mottagande av
manniskor som tvingats fly sina hemlénder. Eurocentrismen ifrdgasétter de svenska
myndigheternas forméga att veta vad de nyanlidnda kan vara i behov av for kunskaper.
Migrationsperspektivet utmanar den politiska diskursen om att migration &r ett
problem, nér det egentligen dr en naturlig foreteelse 1 den sociala ménniskans

livsforing, problemet &r att det sker under orattvisa forhallanden och de som maéste fly



fran sina hem &r en otroligt utsatt grupp som ofta far utstd fortryckande behandling 1
vardlandet. Mangkulturalismen &r det begrepp som ofta hors 1 samband med
integrationsdiskussionen. Samhéllorientering skall bidra bland annat till insikt om
nyanlénda flyktingars réttigheter och skyldigheter. Utifran medborgerlig medvetenhet,

vill vi studera om kunskapen om egna réttigheter och skyldigheter dr anviandbar.

2.1 Eurocentrism

Eurocentrism handlar om idén om “vést” (Pease, 2010). Dess oférméga att se sitt
privilegium och hur det paverkar varldsordningen och ojimlikheten globalt sett.
Premissen &r att resten av vérlden bor folja vésts vidg och anamma dess varderingar
vilket dr ett perspektiv som inte enbart tillskrivs ”vést”. Men Pease (2010) menar att
det inte dr “de andras” liv som vi borde arbeta for att fordndra, det dr snarare den egna
livsstilen som bor utmanas.

Den visterlandska kunskapen forstds som den sanna, universella och objektiva
kunskapen. For femhundra ar sedan var det de andras mdnsklighet som togs ifrdn
dem, - urfolken ansags vara vildar och primitiva - nu frantas de istéllet deras intellekt,
alltsa att den kunskap som ”de andra” besitter godkdnns inte som varken universell,
sann eller objektiv. Det visterldndska kunskapssystemet kan, trots dess forutfattade
mening om att vara universell, konstateras ha vildigt lite att gora med ménga andra
kulturers kollektiva samhéllen med kunskap som har lérts ut via berédttande (Lander,
2002).

Langt in pa 1900-talet var moderniseringen tillskriven vist, de lander som ville f6lja
med i utvecklingen skulle behova dverge sin traditionella kultur och helt hange sig till
det vésterldndska séttet som var moraliskt Gverldgset. Idag ar det fa som skulle tycka
att vist besitter en overldgsen moral (Inglehart & Baker, 2000).

Visterlandskt socialt arbete har blivit kritiserat for att reproducera vasts imperialism,
vilket uttrycker sig i professionell imperialism, att socialt arbete skulle vara baserat pa
universella virderingar och dr aplicerbara pé alla samhéllen och ménniskor. Det
stimmer inte for denna teori bygger pa en privilegierad minoritets arbete (Pease,

2010).

2.2 Migration och mangkulturalism

Den dominerande politiska diskursen dr att migration &r ett problem som behdver
16sas med politik. Problemet &r inte migrationen i sig, det dr det ojamlika forhallandet

som migrationen sker pd. Om det var en rittvisare virld, alltsa mindre fattigdom och



manskligt lidande, sa skulle inte migrationen minska, daremot skulle den bete sig
annorlunda (Castles, 2010). Med detta sagt sd menar Castles att teorier kring den
globala migrationen inte borde sdka sétt att hjdlpa manniskor att “stanna hemma” sa
att migrationen minskar, de borde sdka svar pa hur migrationen kan ske under bittre
forhallanden och med respekt for manskliga réttigheter. Genom historien ér det tydligt
att migration dr en normal foreteelse i1 socialt beteende och for social forandring.
Migration har en del i ett samhélles strukturella och institutionella fordndring (ibid.).
Sverige har blivit mangkulturellt under de senaste decennierna, migrations och
flyktingstromar har paverkat kulturutbud, matvanor med mera (Darvishpour&Westin,
2008).

Mangkulturalism handlar om ett samarbete mellan majoritetsbefolkning och de
etniska minoritetsgrupperna for att tillsammans bygga en ny form av social
gemenskap (ibid). Utifran ett sddant synsdtt menar Darvishpour & Westin (2008) att
Sverige inte dr ett mangkulturellt samhélle, utan ett samhélle vars befolkning praglas
av etnisk méngfald. Dessa forfattare menar att maktstrukturer och normer definieras
fortfarande av majoritetsbefolkningen samt att etnisk diskriminering forekommer 1
samhdllslivet. Tva perspektiv dominerar diskussionen om méngkulturalism;
likhetsliberalismen och erkdnnandets politik (Darvishpour & Westin, 2008).
Likhetsliberalismen handlar om respekt for allas lika virde och syftar pé att stodja
etniska minoriteter att bevara relationen med sin ursprungskultur utan krankningar,
medan erkdnnandets politik utgar ifran att alla inte behandlas lika i formellt jaimlika
samhdllen. Ett erkdnnande av strukturell diskriminering skulle medfora en
medvetenhet om sin roll 1 ett privilegiesystem som grundar sig pa etnisk tillhorighet.
For att nd en 6kad jimlikhet bor medlemmar av etniska minoriteter erkdnnas sarskilda
gruppréttigheter som kan nytjas individuellt. Enligt Darvishpour&Westin (2008)
racker inte lika rattigheter for att frambringa ett jamlikt samhaélle.

Lika behandling och respekt for allas lika virde innebér inte erkdnnande av etniska
minoriteters virde, dessutom maste likardttigheter anvandas for att de ska ge lika
mojligheter. Likhetspolitiken favoriserar majoritetsbefolkningen som bestimmer vad
“likabehandling” gar ut pa (ibid).

Integrationspolitiken i Sverige utformades for och inte med invandrare, vilket har lett
till ett vi och dom-tdnkande (Darvishpour & Westin, 2008). Invandrargrupperna har
saknat mgjligheter till inflytande under skapandet av den svenska

integrationspolitiken. Etniska minoriteter med invandrarbakgrund anses inte vara, och



behandlas inte, som jimlika med majoritetssamhallet. Integrationsbegreppet ar
dessutom problematiskt eftersom man utgar ifran att etniskt svenska ar automatiskt
vialintegrerade och fokuserar enbart pd invandrarnas och de etniska minoriteternas
integration. Majoritetsbefolkning har ocksa ett ansvar, darfor behover fokus flyttas
mot ’svenskarnas integration i ett mangkulturellt samhélle, istéllet for invandrarnas

integration i ett svenskt samhalle”(ibid).

2.3 Medborgerlig medvetenhet
Medborgerliga rittigheter finns bade i grundlagen och 1 vanliga lagar (DS2005:3).

Medborgerlig betyder det som brukar kopplas till individens fysiska existens. De
medborgerliga rittigheterna skyddar mot ingrepp eller krdnkningar av individens
fysiska integritet samt mentala integritet (ibid.). De politiska réttigheterna dédremot
mojliggdr for manniskor att bestimma 6ver sina liv men dven att vélja de
representanter som fattar beslut som paverkar dem (ibid). En viktig forutsittning for
reellt deltagande 1 det svenska samhéllet &r medvetenhet om de medborgerliga
rattigheterna, kunskap om hur diskriminering kan motverkas och hur réttigheterna kan

uppnas och hidvdas (DO.se).

3. METOD

3.1 Metodval

Vi var intresserade av att ta reda pa hur nyanldnda flyktingar uppfattar nyttan med
samhdllsorientering darfor valde vi ett kvalitativt angreppssitt som bygger pa
fallstudie som forskningsdesign. Kvalitativ forskning lagger vikt vid ord under
insamling och analys av data och vid hur manniskor upplever samt tolkar sin sociala
verklighet (Bryman, 2008). Var avsikt var att fa en djupare forstaelse for hur
nyanlénda flyktingar uppfattar samhéllsorientering, dérfor holl vi en semistrukturerad
intervju.

En fallstudie handlar om att detaljerat och ingdende studera ett enda fall. Vi
intervjuade nyanldnda flyktingar som deltog i kursen samhéllsorientering i en mindre
kommun. Bryman (ibid.) tar upp att det kan vara svart att tillimpa resultat fran ett

enda fall pa andra fall.
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3.2 Urval

Vi valde att intervjua flyktingar som deltagit 1 utbildningen samhallsorientering for
nyanlénda i en mindre kommun. For att {4 tag pa dem, anviande vi oss av ett
malinriktat urval som bestimdes utifran studiens syfte och fragestéllningar (Bryman,
2008). Detta tillvigagangssétt gors av strategiska skél, da forskaren &r intresserad av
att intervjua personer som har erfarenhet av det som ska undersokas, 1 vart fall
flyktingar som gatt utbildningen samhallsorientering (ibid). Ett malinriktat urval kan
inte mojliggora generalisering till en storre population. Var avsikt var inte att
generalisera studiens resultat, vi valde vara respondenter for att vi ansag att de var
relevanta for att kunna forsta samhillsorientering som fenomen. Vi kontaktade
kommunen och stillde fragan om hur vi kunde gé tillvdga for att kunna intervjua
nyanlénda flyktingar som deltagit i utbildningen och fick en lista pa alla
samhillskommunikatorer som var anstillda i den kommunen. Sammanlagt var det sex
samhillskomunikatorer 1 fem sprak: dari, somaliska, tigrinja, arabiska och swahili. Vi
vande oss till dem och bad dem via e-post rekommendera personer som var relevanta
for studiens syfte.

Det visade sig vara svérare dn vi trodde att i tag pa dessa samhillskommunikatorer,
tillslut kunde tvd kommunikatdrer hjélpa oss med elva flyktingar som ville stdlla upp
pa intervju. Vi genomforde tva gruppintervjuer med tolk och en individuell intervju
utan tolk. Detta &r en sa kallad metodtriangulering eftersom vi anvédnde oss av tva
typer av informationsinhdmtning. Triangulering dr en metod som anvénds vid studiet
av en social foreteelse for att kontrollera resultatens giltighet och relevans
(Bryman,2008). Vi valde att 4ven gora en individuell intervju utan tolk for att tolkens
ndrvaro 1 gruppintervjuerna kunde ha péverkat respondenternas svar.

Enligt Bryman (2008) dr det svéart att avgdra fran borjan hur ménga personer en
behdver intervjua dé det dr teoretiska Overviaganden som styr urvalet. Dessutom finns
det inga riktlinjer for att bedoma att en uppnatt teoretisk méttnad (ibid). Nar vi stillde
vara fragor lét vi vara respondenter utveckla sina svar och vi stillde foljdfragor for att
forsoka tomma ut vara teman. Teoretisk méttnad innebér att forskaren utifran ett

teoretiskt satt fortsdtter med sitt urval tills en kategori méttas med data (Bryman,

2008).
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3.3 Datainsamling

Enligt Bryman (2008) dr intervju den mest anvdnda metoden inom kvalitativ
forskning. Kvalitativa intervjuer 4r mindre strukturerade och ldgger fokus pa
intervjupersonernas egna uppfattningar och synsétt. Semistrukturerad intervju ar en
typ av kvalitativa intervjuer, forskaren utgér ifran en intervjuguide som ticker vissa
teman hen vill ta upp. Intervjupersonerna dr dock fria att ta upp det de tycker ar
relevant vid forklaring och forstaelse av ett fenomen (ibid).

I vér studie var vi intresserade av att undersdka hur nyanlidnda flyktingar uppfattar
samhdllsorientering, vi genomforde en semistrukturerad intervju och utgick ifrén en
intervjuguide med ett antal 6ppna fragor. Vi hade ndgra specifika teman som vi ville
ta upp men vi ldt vara respondenter svara pa sina sétt och ta upp det de tyckte var
relevant kring samhéllsorientering. Vi stillde dven foljdfragor nér vi bedomde att det
var relevant for uppsatsens syfte att lata respondenterna utveckla sina svar och pa det
séttet fa ett rikare empiriskt material. Intervjuerna spelades med respondenternas
tilldtande in.

Svérigheter med att samla intervjupersonerna for gruppintervju ledde till att vi fick
aka till platsen déar de hade undervisning i svenska spréket och intervjua dem under

deras lunchrast. Den enskilda intervjun gjordes 1 ett studierum pa biblioteket.

3.4 Gruppintervju

Fokusgruppsmetoden dr uppbyggd av tva olika metoder; gruppintervjun och den
fokuserade intervjun (Bryman, 2008). Gruppintervjun dr en intervju med flera
deltagare som diskuterar manga fragestallningar. I en fokuserad intervju har
intervjupersonerna valts ut for att de varit med om samma situation och fragorna har
ett specifikt fokus. Det dr ocksé en metod som syftar till att se hur gruppen beter sig
och reagerar i ssmmanhanget (ibid.). Vi hade mer intresse av att veta svaren pa vara
fragor dn att undersoka gruppdynamiken, darfor var var metod mer lik gruppintervjun.
Samtidigt ville vi ha respondenter som hade erfarenheter av samma situation, det vill

sdga Samhéllsorientering for nyanldanda flyktingar.

3.5 Individuell intervju

Individuell intervju ar den vanligaste intervjumetoden, denna undersékningsmetod
inbegriper oftast tvd personer; intervjuaren samt respondenten (Bryman, 2008).

Intervjuaren stéller fragor, skriver ner svaren eller spelar in dem pé bandspelare (ibid).
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Vi var tva intervjuare som turades om med att stilla frigor och anteckna under

intervjuerna.

3.6 Analys av data

Tematisk analys dr den vanligaste analysmetod for kvalitativa data. Tematisk analys
eller sokandet efter teman saknar tydliga tekniker eller tydlig bakgrund (Bryman,
2008). Trots att tematisk analys saknar tydligt tillvigagéngssétt, anser Bryman (2008)
att forskaren inte behover fa reda pa hur hen hittar teman och att de funna temana
troligtvis kommer att reflektera forskarens medvetenhet om aterkommande idéer och
teman 1 empiri.

Vi bearbetade och sammanstillde vart intervjumaterial med hjélp av en tematisk
analys med aterkoppling till vara tre fragestéllningar. Utifrdn dessa kodade vi vart

empiriska intervjumaterial och delade upp det i respektive temas rubrik.

3.7 Forskningsetiska éverviganden

Etiska fragor handlar om frivillighet, integritet, konfidentialitet och anonymitet for
intervjupersonerna (Bryman, 2008).

» Informationskravet: I inbjudan till att delta 1 vér studie var vi tydliga med att
informera om studiens syfte och forklarade for respondenterna att deras
deltagande var frivilligt och att de kunde avbryta om de onskade.

» Samtyckeskravet: detta krav handlar om att respondenterna har ritt att sjdlva
bestimma om de vill delta 1 en undersokning eller inte. Vi informerade vara
respondenter via inbjudan att deltagandet var frivilligt samt att de kunde
avsluta medverkan nir de ville.

» Konfidentialitetskravet: detta krav handlar om att respondenternas utsagor ska
behandlas med storsta konfidentialitet. Anonymitet dr svart att uppna i en
kvalitativ studie, darfor ar det extra viktigt att forhindra att identifiering av
personer och platser blir mojlig. Redan vid transkriberingen avidentifierades
respondenterna. Inga personuppgifter togs med eller sparades.

» Nytjandekravet: detta krav handlar om att de uppgifter som framkommit
endast far anvéndas for studiens syfte. Vi planerar att forstora materialet nar
studiens resultat publicerats i var uppsats. For att undvika sa mycket
missforstand som mgjligt angav vi en ganska lang tid for intervju sa att den

hellre tog slut for tidigt dn for sent.
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Vi genomforde gruppintervjuerna med hjilp av tolk for att ingen av oss talade de
sprak respondenterna kunde. Det var svart att forsédkra oss om att de hade informerats
om de etiska principerna, darfor tog vi upp dessa en extra gdng innan vi pabdrjade

intervjun. Den enskilda respondenten intervjuade vi pa engelska utan tolk.

3.7.1 Tillforlitlighet och dkthet

I en kvalitativ studie anviander en sig av termerna trovérdighet och dkthet for
bedomning (DePoy & Gitlin, 1999). Trovérdigheten bestar av fyra delkriterier, dar
den forsta ar tillforlitlighet. En skall rapportera de resultat som inhdmtats till de
personer som dr del av den sociala verklighet som studerats for att bekrifta att
forskaren uppfattat verkligheten pa rétt sitt. Trovardigheten anser vi delvis vara
uppfylld da den tidigare forskningen har varit i enlighet med det vi ville studera. En
svaghet var att det inte funnits tillgang till s mycket tidigare forskning om
samhdllsorientering for nyanldnda.

Det andra kriteriet dr Gverforbarhet, en skall skapa en tit och fyllig redogorelse av
forskningen. Aven detta har varit problematiskt da det fanns f3 tidigare studier.

Det tredje kriteriet dr palitlighet vilket kan sdgas motsvara det ofta anvinda begreppet
reliabilitet (DePoy & Gitlin, 1999). Pélitligheten innebér att vi som uppsatsskribenter
gor en full redogorelse for alla faser 1 undersokningsprocessen, vilket vi stravat efter
att gora.

Det fjarde och sista kriteriet dr dktheten. Detta innefattar uppsatsskribenternas
personliga vdrderingar. Enligt Bryman (2008) dr det omojligt att forska utan att
paverkas av personliga viarderingar. Forskning genomfors i en kontext som préglas av
hierarkiska relationer déarfor ar det svart att inte positionera sig i kontexter dér dessa
relationer finns. Det som &r viktigt dr att vara medveten om vilka varderingar en bar
pa samt reflektera 6ver konsekvenserna av dessa viarderingar i forskningsprocessen
(ibid).

Vér uppfattning om samhéllsorientering och tidigare erfarenheter ar det som
motiverat oss att intervjua just nyanldnda flyktingar sé att deras perspektiv kommer
fram.

Vi tycker att det &r anmérkningsvért att enbart nyanlédnda flyktingar omfattas av
samhdllsorientering medan manniskor som dr medborgare i Norden eller i ett EU-

medlemsland inte anses behova genomfora utbildningen. Flyktingar kommer 1 stor
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utstrackning fran afrikanska lander, Mellandstern och Asien. Vi tycker dven att
majoritetssamhéllet bér medverka 1 integrationsinsatserna, liara sig om andra
manniskors levnadsmonster, hur det &r att vara pa flykt.

En av oss har uppehéllstillstand i Sverige pd grund av dmmande omstédndigheter och
har praktiserat pa en verksamhet som arbetar med samhéllsorientering f6r nyanldnda

ungdomar.

Generalisering handlar inom kvalitativ forskning om i vilken grad studiens resultat
kan appliceras pa andra personer, situationer och annan forskning. Generalisering
inom kvalitativ forskning kan uttryckas som analytisk. Genom att gora forsiktiga
slutsatser kring resultatet och dess anviandbarhet 1 andra situationer kan
forskningsresultatet betraktas mer som perspektiv dn sanning. Inom analytisk
generalisering ar ldsaren den ldnk som finns mellan resultat och nya situationer att
anvinda dem i. Detta kallas anvindargeneralisering och handlar om att l&saren viljer
vad hen tycker dr anvindbart i situationen (Thornberg & Fejes, 2009).

Vi anser att studiens resultat kan appliceras pa tidigare forskning och fall. Men
eftersom vi har ett begrinsat antal intervjuer pa en ort forekommer det svérigheter i
graden av generaliserbarhet. Vart resultat 6verensstimmer med var empiri men har

paverkar dven bristen pa tidigarer studier.

4. RESULTAT

I det har kapitlet presenteras var undersoknings resultat och analysen av det.
Resultaten fran de tva gruppintervjuerna visar pa manga likheter men dven nagra
olikheter kring deras upplevelser av nyttan med Samhéllsorientering f6r nyanlidnda.
Dessa redovisas indelade tematiskt utefter vara fragestéllningar.

Respondenterna i den forsta gruppintervjun bestar av enbart arabisktalande personer
frdn Syrien och Libyen, tva kvinnor och fyra mén, vilka varit 1 Sverige mellan sex
manader och fem ar. I den andra gruppen ingér en man och fyra kvinnor fran
Afghanistan som varit i Sverige mellan fyra manader och tva och ett halvt &r. Den
enskilda intervjun gjordes med en syrisk man. Av forskningsetiska skél avslgjas inte

de medverkandes identiteter.
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4.1 Anser deltagarna att kunskapen dr meningsfull?

I detta tema besvaras ovanstaende fragestillning, och nagra exempel pa vilken
kunskap som var eller inte var meningsfull enligt respondenterna kommer att
redovisas.

Enligt samtliga respondenter ar utbildningen 1 stort meningsfull {or att forsta det

svenska, nya samhéllet som de kommit till.

Om man inte deltar i den hdr kursen da man forstdr inte samhdllet, om Sverige, hur
det gar till, vad man ska gora i samhdllet. Man mdste delta pa den kursen for att

kunna leva bdttre i samhdllet.

Sverige, som en del av vist, har ett privilegium som tilliter en tro pa att de
varderingar och den kunskap som finns har har mer sanning &n ”de andras”, vilket gor
att idén om att nyanldnda flyktingar behover ldra sig ndgot nytt rattfardigas, bade av
majoritetsbefolkningen och de nyanldnda flyktingarna. De nya kunskaper som de
inhdmtat och som varit av nytta nimns av majoriteten vara lagar och regler i Sverige,
vilka de anser vara viktiga att kunna, bade for egen del; vad de sjilva har for
rattigheter och skyldigheter som nyanlénda, och for att ldra sig vad som &r ritt och fel,
hur en ska bete sig. Den praktiska informationen om hur det ar att leva i Sverige och

var en kan vinda sig med olika frdgor ar vardefulla.

Till exempel det hir med sjukvarden att man kanske inte ska ga till akuten direkt utan
vdnder sig till vardcentralen forst och sen vdardcentralen skickar vidare eller sa finns

det jourcenter och sa vidare, vilka steg man tar.

Respondenterna ndmner dven att saker som, hur det dr att vara gift i Sverige och att ett
par kan bo tillsammans utan att vara gifta (sambo), allemansritten och den “svenska
familjekulturen” har varit informativa da de ar ny kunskap.

Majoriteten 1 den arabisktalande gruppen upplever att samhéllsorienteringens
huvudfokus ligger pa forstaelse av svenska vérderingar och hur en som nyanlédnd till

ett demokratiskt land ska uppfora sig.

Hur man kan agera som individ hdr i det hdr samhdllet och kommunicera med andra.

Det leder till exempel ingen vart genom att skrika nédr man diskuterar.
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All denna kunskap anses vara meningsfull enligt respondenterna, dock ar det virt att
ifragasitta utbildningens syn pa den kunskap de nyanldnda flyktingarna redan har.
Enligt Lander (2002) klassas den vésterldndska kunskapen som universell trots att den
inte dr det, exempelvis papekar respondenterna aterkommande individualismen som
en stor skillnad fran deras kollektiva livsstil, dir den visterldndska kunskapen inte
kommer langt. Som exempel sa de att de tycker att familjen inte verkar vara viktig i

Sverige och att barnen inte respekterar sina fordldrar.

I samklang med vists idé om att deras kunskap ar den rétta anser flera respondenter
att kunskap som svensk kultur och svenska traditioner 4r meningsfull eftersom det &r 1
Sverige de bor nu. Likasd kan denna tankeging apliceras pa lagar och regler som

tidigare 1 detta stycke nimns som meningsfull kunskap.

Migration dr enligt Castles (2010) en normal foreteelse 1 manniskors beteende, och
denna bidrar till att manniskor fran olika delar av virlden blandas, dirmed dven idéer
och tankar. Inglehart menar att vist anser sig ha den rétta kunskapen i en modern
varld. Migration av olika karaktér, bade in och ut ur landet, pagér stindigt, 4nda finns
det ndgot som heter svenska varderingar som ska ldras ut till de nyanldnda
flyktingarna.

Darvishpour & Westin(2008) beskriver mangkulturalism som ett samarbete mellan
majoritetsbefolkning och de etniska minoritetsgrupperna i syfte att tillsammans skapa
en ny social gemenskap. Vi kan dock konstatera att samhéllsorientering inte har ett
mangkulturellt perspektiv, dédr betonas det som anses vara svenskt och dr ndgot som
ska stravas efter. Ddremot kan noteras att respondenterna i daritalande gruppen ar

positivt instillda infor det som anses vara svenskt nu nir de bor 1 Sverige.

Erkénnandets politik bygger pa idéer om att alla inte behandlas lika i jdmlika
samhdllen (Darvishpour & Westin, 2008). Att erkdnna att invandrargrupperna
diskrimineras innebéar en medvetenhet fran det mottagande samhaéllets roll i ett
privilegierat system som grundar sig pa etnisk tillhorighet. For att 6ka jamlikhet bor
medlemmar av etniska grupper erkdnnas sarskilda réttigheter (ibid). Det framgar 1
studiens resultat att respondenterna anses erhalla en kunskap som inte passar in i det
nya landet. Vara respondenter dr medborgare i ldnder utanfor EU och behdver darmed
orienteras in 1 det svenska samhéllet for att den kunskap de bar med sig anses vara

oanvandbar. Att erkédnna att flyktingar dr marginaliserade kan bidra till att de far en
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likvard status 1 samhéllet samt sékrar att de far sina ménskliga rittigheter

respekterade.

Kunskapen dr meningsfull enligt respondenterna, vilket exemplen ovan visar. Genom
att analysera dessa svar utifran véra teman kan dock bakgrunden till just denna
kunskap ifragasittas. Med eurocentrismens perspektiv dr det kunskap som ett
privilegierat land 1 vést framtagit som nddvindig for nyanldnda flyktingar, med en
forutfattad mening om att de inte redan har adekvat kunskap. Med migrationen har
olika kunskap och virderingar blandats vilket stiller idén om svenska virderingar pa
sin spets. Enligt méngkulturalismens perspektiv kan har konstateras att det inte finns
en tydlig riktning mot att skapa ett samarbete mellan dessa olika kunskaper, utan det

svenska betonas som det meningsfulla.

4.2 Har deltagarna inflytande att paverka kunskapen till deras
individuella nytta?

Enligt lagen om Etableringsinsatser for nyanlédnda flyktingar (2010:197) s& ska denna
integrationsinsats vara frivillig och anpassad till individens behov, dérfor stéller vi
ovanstiende fréga till respondenterna.

De flesta anser inte att de har haft mojlighet att pdverka utbildningens innehall for att
det finns ett standardforfarande kring hur samhéllsorientering ska utforas, inte heller
att de haft andra valmojligheter. Detta kan betyda att den kunskap som lagts in 1
samhdllsorienteringens ldroplan anses vara sann och universell, d4 den redan anses
vara upplagd pa ett sitt som forutses vara till gagn for alla deltagar i utbildningen.
Detta stirks av att respondenterna upplever att alla nyanldnda flyktingar maste gora

samma sak och att reglerna dr samma for alla.

Ndr jag kom hit var det en viss plan jag maste félja och da var det liksom den plan
som gdller oavsett vad jag tycker eller séiiger att jag kanske inte orkar eller inte kan

gora det hdr eller onskar mig ndgot annat.

Manga av respondenterna anser att samhéallsorientering inte ar individ - och
nivaanpassad, de beskriver att de har olika behov och intressen men eftersom kursen
ges 1 grupp sa maste alla gd igenom samma sak. Nagra i den daritalande gruppen ér

analfabeter och dessa ménniskor hdnger inte med 1 det nuvarande tempot och skulle
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ha onskat sig samhéllsorientering som ar anpassad till deras niva. Detta tyder pa att,
inte minst, inldrningsséttet inte &r universellt eftersom det forutsétter att gruppen ér
homogen 1 utbildningsniva, eftersom det kriaver att alla kan 14sa och skriva och lamnar
inte utrymme for exempelvis den beréttande inlarningen som kanske &r mer

fordelaktig for vissa.

... det dr lite svart for en del, som analfabeter. For att det maste beriittas lite enklare

och ldggas mer tid at dem.

Véra respondenter far inte mgjlighet att avgora sjélva vad som dr meningsfull
kunskap for det nya livet i Sverige. Respondenterna hamnar 1 situationer dir
majoritetssamhéllet bestimmer vad de behdver for att kunna delta i samhéllslivet.
Majoritetssamhéllet anses vara vil integrerat och har dessutom kunskap om hur
flyktingar ska integreras.

I den arabiskatalande gruppen dr vissa respondenter hogutbildade och anser att de
mest behdver information om hur de ska validera sin kompetens. Att detta uteblivit i
samhdllsorienteringens ldroplan tyder pa att en forutfattad mening finns om att de har
nyanlénda flyktingarnas tidigare kunskap inte passar hir i vist, deras intellekt tas ifran
dem som Lander (2002) uttrycker det. Den kunskap som de besitter har inte, utifran
det eurocentriska perspektivet, foljt med i1 den vésterldndska utvecklingen och ar
dérfor inte modern eller universell.

Darvishpour & Westin (2008) menar att invandrare har varit foremal for
integrationsinsatser men att de inte har haft inflytande 6ver dessa. Véra respondenter
upplever att de inte har ansvar for sina egna liv, de anser att deras fragor inte tas pa
allvar. Samhéllsorientering skall vara frivillig och individanpassad, men det
framkommer i1 var undersokning att alla nyanldnda flyktingar uppfattar att de maste
genomfora denna integrationsinsats. Vi kan dven konstatera att samhéallsorientering
har en lag grad av individanpassning, trots att den genomfors i grupp pa den
nyanlédndes modersmal. Den enskilda respondenten anser att samhéllsorientering i
grupp ar problematisk. Han upplever att det ar svért for en kommunikator att fora
vissa diskussioner pa grund av gruppsammansdttningen.

Det kan bero pa skillnaden i utbildningsniva bland dem, vilket gor det svart att ha en
svarighetsgrad pé lektionerna som passar alla, och oftast hamnar den péa en sddan som

inte ar till analfabeternas fordel.
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Individanpassningen &r lag enligt samtliga respondenter och de kénner inte att de har
mojlighet att padverka innehéllet 1 utbildningen eftersom den redan har ett fast upplagg
som ska fa plats inom de utsatta 60 timmarna. I ldroplanen ingar kunskap som ar
anvéndbar 1 Sverige, vilket ocksa dr nagot som svenska myndigheter (vast) har
framtagit som nddvindig for de nyanlédnda flyktingarna och den kunskap som de
redan har vérdesitts inte och anses inte vara anvdndbar hir. Deras intellekt tas ifrdn
dem, samtidigt som de som har l4dgre utbildningsnivé inte far den adekvata hjélp som
de skulle behova, 1 tron om att det inldrningssétt som utbildningen erbjuder ar
universellt. Det finns flera anledningar att anse att de nyanldnda flyktingarna har varit
foremal for integrationsinsatserna, eftersom de utformats av majoritetssamhéllet utan

att flyktingarna haft ndgot inflytande att paverka.

4.3 Anser deltagarna att kunskapen ligger dem till nytta for
integrationen i samhdillet?

Utbildningen har enligt den arabisktalande gruppen lagt en grund f6r forstielse av det
svenska samhéllet och integration i det. Den daritalande gruppen anser att de har fatt

kunskap om egna rittigheter och skyldigheter vilket de menar bidrar till integration.

Ju mer information man far desto ldttare kan man komma in och vara delaktig for da

vet man hur man ska hantera saker och ting.

Tillgang till kunskap om de medborgerliga rittigheterna genom samhéllorientering
bidrar till medvetenhet om egna réttigheter och skyldigheter (DO.se). Darvishpour &
Westin (2008) menar dock att lika rittigheter méste nytjas for att de ska ge lika
mojligheter. De flesta av vara respondenter har inte bott 1 Sverige ldnge och behérskar
inte svenska spréket. I deras fall kan spraket vara ett hinder for dem att bruka sina
medborgerliga rittigheter. Respondenterna upplever delaktighet som nagot som hor
till framtiden, de kidnner inte dnnu att de ar en del av det svenska sambhillet, “inte dn”,
var aterkommande. I den daritalande gruppen ér det till och med sa langt i framtiden
att det dr deras barn som kommer kédnna att de integrerats, inte de sjélva, och att de
som fordldrar 1 alla fall ska ha kunskapen fran samhéillsorienteringen och pa sa sitt

uppmuntra sina barn att “ta for sig”.
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Idéen bakom samhéllsorienteringen &r att utbildningen ska underlétta nyanlédnda
flyktingars deltagande i samhéllslivet. Det ér forst da de lart sig om det svenska
samhdllet som de kan delta i samhéllslivet. Detta betyder att brist pd kunskap om det
svenska samhéllet anses vara den bidragande orsaken till socialt utanforskap bland
flyktingar. For att forebygga socialt utanférskap erbjuds nyanlidnda flyktingar
samhdllsorientering sé att de ska f& samma mojligheter som det etablerade samhillet.
I vér studie framkommer dock att samtliga respondenter upplever att de inte kan delta
1 samhdllslivet trots avslutad samhéllsorientering. Respondenterna i daritalande
gruppen har ingen framtidstro vad géller delaktighet, de beskriver delaktighet som
nagot oatkomligt. Enligt Darvishpour & Westin(2008) bor majoritetsbefolkningens
roll 1 skapandet av ett integrerat samhallet problematiseras. Dessa forfattare menar att

det svenska samhallet har ockséa ett ansvar.

Att de far utbildningen pa sitt eget spréak kritiseras av den enskilda respondenten, han
tycker att en icke-svensk, samhallskommunikator inte kan formedla de svenska
varderingarna pa ett trovardigt sétt eftersom denne var muslim och inte hilsade i hand
med mén. Respondenten hade foredragit en svensk icke-religios
samhillskommunikator med tolk. Enligt Pease (2010) finns idén om vést inte bara 1
viast utan 1 ménga delar av resten av varlden ocksé, och kunskapen som vist
producerar sprider sig 6ver jorden och ménniskor ser upp till denna, vilket hér kan ha
lett till att respondenten inte trodde pé att en muslimsk samhéllskommunikator kunde
bidra till att de nyanlidnda skulle kunna integreras i det svenska sekulariserade

samhallet.

Trots att vara respondenter upplever att samhallsorientering har lagt en grund for
forstaelse av det svenska samhillet och integration i det s& anser de inte att de ar fullt
en del av samhillsgemenskapen. Samhéllsorientering bidrar till medvetenhet av
nyanlénda flyktingars réttigheter och skyldigheter, om dessa rittigheter och
skyldigheter inte utnyttjas och om de inte deltar fullt ut 1 samhallslivet sa uppstér inte
integration. Utifran ett méngkulturellt perspektiv dr integration en dmsesidig process,
samhdllsorientering lagger fokus dock pa hur nyanlédnda flyktingar ska integreras i ett
svenskt samhélle. Dessutom ar integrationsbegreppet problematiskt eftersom det kan
tolkas olika. For den enskilde respondenten blir integration mojlig om

samhdllsorientering utfors av etniska svenskar som anses vara integrerade. Detta kan
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bero pa att vésterlandsk kultur nedvérderar andra kulturer, alltsd diskriminerande

strukturer 1 samhallet.

4.1 Sammanfattning av analys

Den kunskap som samhillsorienteringen bidrar med ar framtagen av en myndighet i
ett privilegierat land 1 vést, denna nya kunskap anses nédvéndig for de nyanldanda
flyktingarna och den forutfattade meningen ar att de inte redan har adekvat kunskap
for en god integration i det svenska samhéllet. Att det skulle finnas renodlat svenska
varderingar kan ifragaséttas, dd migrationen har bidragit till att olika kunskap och
varderingar blandats. Vi kan konstatera att det inte finns en tydlig riktning mot att
skapa ett samarbete mellan dessa olika kunskaper som nu, i och med dessa nyanldnda
flyktingars inslussning i landet, existerar i samma kontext, i det svenska samhéllet.
Det som klassas som svenskt betonas som det meningsfulla, universella, sanna och
objektiva, 1 och med detta frantas de sitt intellekt, den kunskap de innehar blir
oanvandbar. De nyanlidnda flyktingarna har utifran detta blivit foremal for
integrationsinsatser diar majoritetssamhéllet har besamt vilken kunskap som é&r
meningsfull.

I och med att utbildningen innehéller kunskap om réittigheter och skyldigheter bidrar
den till medborgerlig medvetenhet, dock kréavs det att dessa utnyttjas av de nyanlédnda
flyktingarna for en god integration som ska vara en dmsesidig process.
Sambhéllsorienteringen ldgger daremot fokus pa nyanldanda flyktingars integration 1 det
svenska samhdllet. Visterldndsk kultur nedvérderar andra kulturer och

diskriminerande strukturer 1 samhallet ar ett faktum.

5. DISKUSSION

Diskussion av resultat

Syftet med vér studie var att undersdka hur nyanlidnda flyktingar uppfattar nyttan med
integrationsinsatsen samhéllsorientering for nyanldnda samt om den nya kunskapen
om det svenska samhéllet var meningsfull. Till fragestdllningen: Anser deltagarna att
kunskapen dr meningsfull? Véra respondenter upplever att kunskap om egna
rattigheter och skyldigheter samt kunskap om hur svenska myndigheter fungerar ar
vardefulla. I var undersokning konstaterar vi att det dr vért att ifragasitta

samhdllsorientering eftersom utbildningen inte tar vara pa den kunskap som
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nyanlénda flyktingar redan besitter. Vénsterldndsk kunskap tillskrivs ett hdgre varde
an nyanlidnda flyktingarnas kunskap och darfor behover flyktingar orienteras till det
svenska samhdllet.

Till fragestdllningen: Har deltagarna inflytande att pdverka utbildningen till deras
individuella nytta? Vara respondenter upplever att de saknar valmojligheter och inte
kan paverka utbildningen. Samhillsorienteringens syfte ar att bland annat 6ka
individens mojligheter att sjilv ta ansvar for sin etablering. Samhéllsorientering
erbjuds dock till nyanlidnda flyktingar rutinméssigt, flyktingar har inte mgjligheter till
medinflyttande och individanpassning ar lag.

Slutligen anser vara respondenter om fragestillningen kring hur utbildningen ligger
dem till nytta for integrationen i samhéllet? att samhéllsorientering har bidragit till
medvetenhet av egna réttigheter och skyldigheter samt hur det svenska samhéllet dr
uppbyggt och fungerar. Respondenterna upplever dock att de inte kan delta fullt ut i
samhdllslivet. I var undersokning konstaterar vi att det krdvs mycket mer @n vad

samhdllsorientering tar upp for att skapa ett integrerat samhélle.

Svdrigheter

Den semistrukturerade gruppintervjun bidrog till att vi fick tillrackligt med svar for
den hdr undersokningen. Dock stétte vi pa flera svarigheter; &ven om respondenterna
frivilligt medverkade sa var det vissa som knappt sa nagot, mest nickade och holl
med. Vilket &r ett svar 1 sig, men for att kunna fa fram asikter och uppfattningar
behdvs langre svar. Det var svért att som intervjuare peka ut ndgon att svara mer
forklarande pa en fraga. Med forskningsetikens regler i bakhuvudet, var det viktigt att
inte bli for obekvdm 1 respondenternas 6ron, med risk for att de skulle vilja avbryta
intervjun. Gruppintervjun och den individuella intervjun visade sig ge skillnader i
svar.

Da gruppintervjudeltagarna inte talade nagot av de sprék vi som intervjuare kan blev
vi tvungna att anvinda oss av tolk. Det var svart att kontrollera huruvida fragorna vi
stéllde gick fram som ténkt och heller inte om svaret aterberéttades till oss korrekt.
Manga ganger 1t det som att fragan blev véldigt mycket langre &n vad den var och
svaret som vi fick dversatt till oss verkade ibland avsevirt kortare &n vad det 14t som.
Men eftersom vi inte kunde veta hur stor sanningshalten var i svaren sé fick vi forlita
oss pa att det vi uppfattade var sa ndra de faktiska svaren som mojligt. Den enskilda

intervjun kunde vi genomfora péd engelska, sa vi fick svaret direkt. Om det var
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gruppintervju eller ej hade sdkerligen paverkat svaren d@ven om det inte hade behovts
en tolk.

Efter att vi hade genomfort vara intervjuer kénde vi att det skulle ha varit battre att
intervjua flyktingar som var klara med SFI for att vi inte skulle ha formodligen behovt
anvénda oss av tolk. Det skulle d&ven ha varit bra att bestimma vilka flyktingar
intervjua utifran bakgrund(utbildning och arbetsliv erfarenhet), men eftersom det har
varit svart att hitta respondenter som ville stélla upp har véra respondenter olika

bakgrund.

6. Slutsatser

Integration ska vara dmsesidig, men sa ar inte fallet 1 vart svenska samhélle.
Sambhéllsorienteringen bidrar till de nyanléndas storre forstaelse av samhéllet de
hamnat 1, s att de léttare ska kunna anpassa sig till det och snabbare ska kunna bli en
bidragande faktor till ekonomin. Majoritetssamhaéllet har i stor utstrackning liten
forstaelse for vad nyanlidnda flyktingar mojligtvis kan ha genomgétt, forutom vad som
kan ldsas i nyheterna. Majoritetssamhallet dr inte medvetet heller om att de har lika
mycket ansvar for att skapa ett integrerat samhille. Det liknar en ndgot enkelriktad
integrationsinsats. Mer anstridngning maste komma fran denna del av samhallet, s att
storre dmsesidig forstaelse kan uppkomma.

Sedan anser vi att de dr viktigt att nyanlénda flyktingar far vara med och paverka sina
liv. Nyanlénda flyktingars tillgang till inflytande skulle innebéra ett nytt sitt att tdnka.
Mottagande samhille maste vara medvetet om egna attityder och praktiker som
exkluderar och stigmatiserar vissa grupper. Var uppfattning ar att respekt for andra

erfarenheter, kunskap och kultur krévs for att inkludera nyanldnda flyktingar.

Mer forskning kring 6msesidiga integrationsinsatser skulle vara till fordel for

hela samhallet samt forskning kring samhallsorientering och dess effekt.
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BILAGOR

Vem omfattas av samhdillsorientering?

Malgruppen for Samhdllsorientering for nyanldnda, till vilka insatsen riktar sig,
forklaras 1 Lagen om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare 2 §
(2010:197):

2 § Lagen giller en nyanlédnd som har fyllt 20 men inte 65 ar och som har beviljats ett
uppehallstillstand som kan ligga till grund for folkbokforing, om uppehéllstillstdndet
har beviljats enligt

1.5 kap. 1, 2, 4 eller 6 § utlinningslagen (2005:716),

2. 12 kap. 18 § utlanningslagen, eller

3. 21 eller 22 kap. utldnningslagen. Lag (2012:1000).

2 a § Lagen giller ocksa en nyanlédnd som har fyllt 20 men inte 65 ar och som har

1. beviljats ett uppehéllstillstand som kan ligga till grund for folkbokforing pa grund
av anknytning till en person som har beviljats uppehallstillstind med stod av ndgon av
de bestimmelser som anges i1 2 §, och

2. ansokt om uppehallstillstind inom sex ar fran det att den person som den nyanlédnde
har anknytning till f6rst togs emot i en kommun.

Forsta stycket giller inte om den person som den nyanldnde har anknytning till var
svensk medborgare vid tidpunkten for den nyanlédndes ans6kan om uppehallstillstand.

Lag (2013:1083).

2 b § Lagen giller ocksa en nyanldnd som har fyllt 18 men inte 20 &r, nér
uppehallstillstand som anges i 2 eller 2 a § beviljats, forutsatt att han eller hon saknar

forédldrar hér 1 landet. Lag (2012:1000) (riksdagen.se).
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Férfragan om deltagande i gruppintervju

Hej!

Vi vill vilkomna dig att delta 1 en studie om hur ni som nyanlénda till Sverige
uppfattar integrationsinsatsen Samhdllsorientering for nyanlinda.

Vi ir tva studenter i socialt arbete vid Mittuniversitetet i Ostersund som skriver en
uppsats for att underséka hur och om du tycker att du béttre forstar det svenska
samhdllet och hur du blir mottagen i det efter att ha gétt kursen.

Amnet #r viktigt att diskutera eftersom fragan om integration av nyanlinda flyktingar
ar stor just nu och séllan har fragan stillts till er som fragan géller. Hur anstranger sig
resten av samhéllets medborgare for integrationen?

Undersokningen vill vi géra genom att samla er 1 mindre grupper och diskutera ett
antal fragor i ungefdr en timme. Ert deltagande ér frivilligt och ni har rétt att avbryta
medverkan om ni dngrar er. Era asikter kommer vi att redovisa i véar uppsats utan att
det framgar vem det dr som medverkat i underskningen. Ingen kommer heller fa veta
var undersokningen har genomforts.

Vi gor denna forskning under Institutionen for Socialt Arbete pa Mittuniversitetet i

Ostersund.
Med vénliga hélsningar,

Lina Kac & Sarah Rwihanira

Handledare Ulf Engqvist
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Forfragan om formedling av intervjupersoner till en studie

Hej!

Vi ir tva studenter i socialt arbete vid Mittuniversitet i Ostersund som skriver en
uppsats om hur nyanlénda uppfattar den samhéllsinformation man far. Vi vinder oss
till er med forfrdgan om hjilp att reckommendera oss ldmpliga deltagare for studiens
syfte, vilket 1 detta fall 4r nyanlédnda flyktingars uppfattningar om samhéllsorientering.
Vi ér intresserade att veta hur nyanldnda beskriver sina nya samhéllskunskaper samt
om de fir nytta av den nya kunskapen.

Studien kommer att genomforas som en gruppintervju dér varje intervju berdknas ta
ungefar en timme. Deltagandet &r frivilligt och materialet kommer att hanteras
konfidentiellt samt forstoras nir studien dr avslutad.

Vidare telefonkontakt kommer att tas for ytterligare informationer.

Med vénliga hélsningar,

Sarah Rwihanira & Lina Kac
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