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KBM:s forord

FOr ett stort antal méanniskor utgor
medierna den viktigaste kallan till
information. Nyhetsrapporteringen
fokuseras till stora delar pa risker och
kriser i samhéllet. Hur risker och kriser
framstalls paverkar vara uppfattningar
om riskers konsekvenser och betydelse
och om vad som sker i var omvarld.

Risk- och sarbarhetsanalys utgor ett
viktigt grundelement for att bygga ett
mer robust samhélle. Darfor &r det
viktigt att belysa hur risker portrétteras
i medier och hur detta medvetet eller
omedvetet paverkar vad vi betraktar
som risker bade professionellt och i vér
vardag.

Petra Ekroth Vesterlund
Forskningssamordnare
Krisberedskapsmyndigheten

Denna forskningsoversikt om risker
och kriser i medier sammanfattar kun-
skapslaget nér det géller nyhetsvérde-
ring och nyhetsurval i allménhet och
i samband med hot, risker och kriser
i synnerhet. | rapporten diskuteras dven
villkoren for nyhetsjournalistiken och
hur nyheterna véxer fram i det redak-
tionella arbetet.

Rapporten har forfattats av Jesper
Strémbéck och Lars Nord som &r
forskare vid Demokratiinstitutet vid
Mittuniversitetet.

Forfattarna svarar for innehallet
i rapporten.
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Forord

Vad &r egentligen en nyhet? Journalis-
terna brukar ibland séga att en nyhet
sjalvklart kdnns igen, men det &r sam-
tidigt svart att definiera varfor vissa fore-
teelser blir stora nyheter medan andra
blir smé nyheter eller inga nyheter alls.
Logiken bakom nyhetsférmedlingen
syns inte alltid logisk och konsistent.
Avsikten med den hér forsknings-
oOversikten &r att forsoka utveckla en
modell for att analysera den redaktio-
nella nyhetsprocessens olika delar i
samband med samhélleliga hot; vad

Sundsvall den 9 juni 2005

Lars Nord Jesper Strémbéck
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styr nyhetsvdrderingen av hot och risker,
hur bearbetas dessa nyheter i det redak-
tionella arbetet och hur gors det slutliga
urvalet av nyheter om kriser. Var for-
hoppning dr att detta perspektiv ska
kasta mer ljus ver hittills mindre disku-
terade aspekter av nyhetsformedlingen

i dessa sammanhang.

Vi vill tacka docent Gunilla Jarlbro,
Lunds universitet, for kloka synpunkter
pa texten samt Petra Ekroth Vesterlund
och Henrik Olinder vid Krisberedskaps-
myndigheten for gott samarbete.



Inledning

I samband med det forsta Irakkriget
1991 fylldes de svenska medierna av
narmast apokalyptiska betraktelser
kring den forestdéende handelseutveck-
lingen. Det omedelbara terrorhotet mot
Sverige beskrevs utforligt och i olika
reportage skildrades den oro manga
svenskar kande infor krigsutbrottet och
de konsekvenser det skulle f& for vart
land. De krigférande parternas propa-
gandistiska retorik inte bara utnyttjades
utan ocksa forstarktes av medierna.
Rapporteringen i de svenska medierna
fylldes av prognoser som gav anledning
till fruktan. Framfor allt i krigets inled-
ningsskede forekom undergangsstam-
ningar, kdnslomassighet och péastaenden
som saknade belégg i verkligheten
(Hadenius & Star 1992:149).

Nar det andra Irakkriget brot ut
varen 2003 agnades begransat utrymme
i svenska medier at svenska hotbilder.
Visserligen var Sverige och FN den hér
gangen inte officiellt anhangare till
angreppet, men samtidigt hade terror-
daden efter 11 september i USA och
efterfoljande terrorattacker i Spanien,
Marocko, Indonesien (Bali) och Ryssland
visat att varlden generellt kanske blivit

mer oséker och hotfull. Men i svenska
medier var det andra kriget ett vésent-
ligt mindre hot mot den svenska saker-
heten &n det forsta. Hotet mot Sverige
var ett tema som knappast forekom alls
i rapporteringen i de storsta tidning-
arna och i TV-nyheterna (Nord, Shehata
& Strémbéck 2003:56-58).

Exemplet med de bada krigen i Irak
visar att nyheter om hot i var omgiv-
ning kan variera pé olika satt. Hot som
forefaller likartade vérderas olika av
medierna. | andra fall rapporteras min-
dre faktiska hot mer omfattande &n
storre faktiska hot. Nyheten om den
asiatiska sa kallade fagelinfluensan fick
stort utrymme nar den forst blev kand,
men det mest allvarliga konstaterandet
att den befarades kunna smitta fran
djur till ménniska nagot ar senare upp-
mérksammades i betydligt mindre ut-
stréckning i medierna.

En ny sjukdom vi inte hort talas om
beskrivs ofta i rubriker och l6psedlar
som ett langt storre hot dn de kanda
sjukdomar som dddar flest manniskor
i varlden. Forhallandet géller sannolikt
ocksa pa de flesta andra omraden (Cohl
1997). Det forekommer till exempel
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Bild 1. En kinesisk tjcinsteman inom hdlso-
frdgor bdr mask och gdr bredvid en anslags-
tavia med information om SARS den 28
april 2004. FOTO: AFP/PRESSENS BILD

betydligt fler reportage om hur farligt
det &r att ga ute i stan pa kvallen jam-
fort med hur farligt det ar att aka bil,
trots att hoten mot liv och hélsa &r
betydligt storre i det senare fallet.
Varken nagra fall av galna ko-sjukan
eller SARS nadde Sveriges granser.
Anda har ménga svenskar sakerligen
kant en djup oro Over att sjukdomar av
det har slaget ocksa kommer att drabba
Sverige. Skélet till denna oro &r knap-
past egna erfarenheter eller kunskaper,
utan snarare den bild av dessa handelser
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som formedlats av de dominerande me-
dierna. Den moderna svenska demo-
kratin &r en medierad demokrati, dar
manniskor huvudsakligen far sin infor-
mation om politiken via massmedierna
(tabell 1).

I och med att medierna utgér den
viktigaste kéllan till information om
politik och samhélle for néstan alla
manniskor, kan nyhetsredaktionernas
val av vad som ska uppmarksammas
och hur det ska uppmérksammas fa
betydande konsekvenser for saval man-
niskors verklighetsuppfattning som
deras opinioner, riskbeddmningar och
slutligen beteenden (jfr Cohl 1997,
Bennett & Entman red. 2001; Nord
2003; Strombdack 2004). Mediernas roll



Tabell 1. Kdllor till information om politik och politiska frdgor (procent)

Egna erfarenheter

Samtal med andra

Via medierna Procent Antal

Medborgare 8 i

78 100 105

Fragan 16d: "Varifran far Du huvudsakligen information om politik och politiska fragor?”

Kélla: Demokratibarometern 2002.

som formedlare av hotfulla férlopp och
forekomsten av hotbilder pa den mediala
dagordningen &r darfor mycket viktiga
fenomen att belysa for att kunskaperna
om hotutveckling ska kunna 6ka och
for att det svenska samhéllets krishante-
ringsférmaga ska kunna forbattras.

Studier av hur hot uppfattas som
risker i det moderna samhéllet och
ibland beskrivs som kriser maste darfor
rimligen beakta nyhetsformedlingens
villkor och roll. Det &r en utopi att tro
att medierna skulle spegla verkligheten
pa ett absolut och objektivt satt (Gulati,
Just & Cigler 2004; Huvitfelt 1989;
Tuchman 1978). Alla nyheter &r kon-
struktioner av verkligheten. Det &r
ocksa foga troligt att medierna rutin-
massigt skulle vérdera tdnkbara sam-
hélleliga hot efter en mer eller mindre
standardiserad mall, dér allvarliga hot
alltid fick stor uppmarksamhet jamfort
med mindre akuta hot. Nyhetsarbetet
sker inte i en Kkliniskt férutsagbar labo-
ratoriemiljo, utan i en féranderlig miljo
ddr nyhetsprocessens gang kan paverkas
pa ménga olika satt.

Séledes pekar medieforskningen
generellt mot en inte fullt rationell
nyhetsférmedling dér en rad olika fak-
torer, saval utom som inom medierna,
paverkar varderingen och urvalet av

nyheter som rér samhaélleliga hot (Bruck
1992; jfr Asp 1986; Shoemaker &
Reese 1996). Det ar darfor viktigt att
nérmare analysera nyhetsformedlingens
villkor och forutsattningar for att fa

en bild av hur en god informationsfor-
medling i samband med risker och
kriser kan grundléaggas.

| fallet med den inledande jamfo-
relsen av de bada Irakkrigens beskrivning
i ledande svenska medier kan konstateras
att nyhetsformedlingen inte bara pa-
verkats av existerande hotbilder och
riskbedomningar, utan sannolikt ocksa
av olika varderingar av sadana nyheter.
Det forsta kriget var ndgonting helt
nytt i sitt slag, medan det andra i ganska
hog grad pdminde om det forsta Kriget.
Det var inte langre nagot nytt att
Saddam Hussein stélldes mot den
amerikanska krigsmakten. Bilderna av
Coca Cola-drickande marinkarssoldater
hade vi sett forut, liksom sekvenserna
med nattliga ljusraketer éver Bagdad.
Journalistiska rutiner for att bevaka
kriget fanns 2003, men knappast 1991
(jfr Nord & Strémbéck 2002).

Om nyheter i ndgon man baseras pa
awvikelser fran det normala s var det
forsta kriget naturligtvis en storre sadan
awvikelse &n det andra och gavs méjligen
darfor en mer hotfull gestaltning i
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svenska medier. Vid det forsta kriget
var det mojligt att konstruera en del
mer hotfulla nyheter &n vid det andra.
2003 hade knappast svenska medier
kunnat utmala Saddam Hussein som
ett hot mot vérldsfreden. Teorierna om
Iraks militara styrka hade darvidlag fatt
sig en rejal knack redan 1991. Samtidigt
var USA:s militara styrka inte i nagot
fall mojlig att beskriva som ett hot mot
Sverige. Vissa nyhetsdramaturgiska
grepp av generell natur kunde med for-
del anvéndas i mediernas beréattelser i
bada fallen. Samtidigt fanns ocksa vik-
tiga skillnader i forutsattningarna som
gjorde att tva timligen likartade han-
delseforlopp kom att beskrivas pé olika
satt. Krigen innebar i ndgon mening
liknande risker for kade globala spén-
ningar och upptrappat vald. | medier-
nas dgon var dock krisen for vérlden
betydligt mer pataglig vid det forsta
kriget &n vid det andra.

En central fraga i denna rapport ar
darfor att initiera en diskussion om hur
olika faktiska handelseférlopp, hot och
risker beskrivs och eventuellt utvecklas
till kriser i mediernas rapportering.
Sarskilt intressant &r att granska vilka
hot och risker som regelméssigt fore-
faller att utvecklas till kriser i medierna,
och varfor det forefaller finnas varie-
rande kriterier for nér olika hot och
risker uppmérksammas av medierna.

For att fa svar pa dessa fragor ar det
sannolikt nodvandigt att ingaende
granska hur nyhetsredaktioner arbetar
nar det géller nyhetsvarderingen kring
fragor som ror risker och hot och nar
det galler nyhetsformedlingen i sam-
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band med kriser. Tre fragestallningar
framstar som sarskilt centrala. For det
forsta, hur byggs en dagordning om
samhélleliga hot och risker upp baserad
p& mediernas uppfattningar om dessa?
For det andra, hur sétts en dagordning
for samhdlleliga hot och risker, baserad
pa mediernas rapportering om olika
samhélleliga kriser? Och for det tredje,
hur utvecklas denna dagordning for
samhdlleliga hot och risker i den redak-
tionella nyhetsprocessen?

Frégan om hur olika mojliga nyheter
behandlas av nyhetsredaktionerna och
vad som utmaérker de handelser som
till sist blir nyheter tillhor journalistik-
forskningens viktigaste fragor (Tuchman
1978; Gans 1980). Den ar ocksa demo-
kratiskt mycket central. Trots den stora
samhalleliga betydelse som fragan om
journalistikens nyhetsprocesser otvivel-
aktigt har, ar den forhallandevis outfor-
skad i Sverige. NA&r det géller mediernas
bilder av hot, risker och kriser i samband
med dessa nyhetsprocesser kan forsk-
ningsléaget beskrivas som &n mer frag-
mentariskt. Ett stort antal fallstudier
har genomforts kring enskilda olyckor,
ovader och politiskt dramatiska handelser.
Déremot saknas till stor del systematisk
och jamforande forskning pa omradet,
och savél arbeten med teoretiska ambi-
tioner som mer empiriska studier. Mot
den bakgrunden finns det ett mycket
stort behov av nya studier som ger
Okade kunskaper om journalistikens
nyhetsprocesser i samband med hot
och risker och beskrivningen av
vissa av dem som samhalleliga kriser.



Syfte

Denna rapport syftar till att underlétta
vidare forskning pa omradet genom att
producera en systematisk kunskapséver-
sikt som beskriver och analyserar forsk-
ningslaget nér det géller nyhetsvarde-
ring och nyhetsurval i allménhet, och

i samband med samhaélleliga hot, risker
och krisbeskrivningar i synnerhet,

samt genom att diskutera villkoren for
nyhetsjournalistiken i dessa samman-
hang. Rapporten fokuserar framfor allt
pa internationell forskning, men upp-
marksammar ocksa svenska studier av
relevans for omradet.

Disposition

Rapporten inleds med en diskussion
kring de centrala begreppen hot, risker
och kriser med en férdjupning kring
begreppens betydelse och roll nér det
géller nyhetsformedlingens villkor. Dér-
efter diskuteras tva centrala, men inte
séllan sammanblandade, begrepp inom
nyhetsforskningen: nyhetsvéardering och
nyhetsurval. En genomgang gors av
den internationella forskningen péa dessa
omréden och begreppen relateras till

fragor som ror mediernas uppfattning
om hot och risker i samhéllet och om
deras konstruktioner av kriser. Samlad
internationell och nationell journalistik-
forskning kring nyheter beaktas i detta
sammanhang.

Dérutdver granskas nyheters utveck-
ling i den redaktionella processen och
samspelet mellan olika medier nér det
géller framvéxten av nyheter. Vidare
diskuteras ocksa sadana viktiga aktorer
utanfér nyhetsredaktionerna som sanno-
likt har stor betydelse for nyhetspro-
duktionen i samband med hot, risker
och kriser; dels organisationer, foretag
och intressen som soker paverka nyhe-
terna pa dessa omraden (till exempel
PR-foretag, forskningsinstitutioner eller
myndigheter), dels mediernas publik
vars forvantningar pa mediernas inne-
héll kan antas ha betydelse for vilka
nyheter som vérderas hdgst och helst
véljs for publicering.

Avslutningsvis sker en summerande
diskussion kring ytterligare forskning
for att fa 6kade kunskaper om hur
medierna fungerar i samband med hot,
risker och kriser och vad detta agerande
betyder for den moderna demokratins
kvalitet.
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Begrepp och modell

Det &r rimligt att utga frén att de flesta
manniskor i var tid far kannedom och
uppfattning om hot, risker och kriser i
forsta hand via medierna. Det &r darfor
av stort intresse att forsoka analysera
vilka hot, risker och kriser medierna
véljer att uppméarksamma och varfor de
gor dessa val. Mycket forskning har
ocksé &gnats fragan hur mediebevak-
ningen av extraordindra h&ndelser ser
ut, medan farre studier agnats fragan
varfor medierapporteringen fatt denna
inriktning (jfr Jarlbro 2004:64).

For att kunna besvara en sadan fraga
ar det viktigt att granska hur nyhets-
redaktioner arbetar och vilka konse-
kvenser dessa arbetssatt far for urval
och vérdering av nyheter om hot, risker
och kriser. Darfér kommer denna
rapport framfor allt att fokusera pé den
redaktionella nyhetsprocessen och hur
olika faser av denna fungerar i samband
med faktiska eller upplevda dramatiska
handelser. Allra forst diskuteras emel-
lertid de grundldggande begreppen hot,
risk och kris. Det ska framhéllas att
dessa begrepp inte pa nagot sétt &r en-
tydigt definierade inom samhéllsveten-
skaperna och att denna rapport inte gor
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ansprak pa att belysa denna begrepps-
diskussion pa ett heltdckande satt. |
stallet &r huvudsyftet hér att klarlagga
hur begreppen relaterar till de olika leden
i den redaktionella nyhetsprocessen.

Begreppen
hot, risk och kris

Hot utgors av olika typer av faror som
omger oss i samhallet. Det kan vara
faror i form av till exempel naturkata-
strofer, sjukdomar och epidemier,
olyckor, terrorhandlingar och andra
valdsbrott. Hot &r det som pé nagot
satt kan valla skador pa personer eller
egendom, och ju stérre konsekvenserna
av hotet &r, desto storre forefaller detta
hot (Flodin 1993). Flera forskare har i
detta sammanhang pamint om det eng-
elska sprékets skillnad mellan orden
‘hazard ("fara’) och risk, ddr den senare
termen beskriver en situation dar hotet
blivit realiserat (Flodin 1993; Jarlbro
2004). Skillnaden kan bést beskrivas
genom ett exempel: Alla som ger sig ut
pa vagarna i samband med en storhelg
utsatter sig for en fara, men den som



aker motorcykel tar sannolikt en storre
risk &n den som sitter i en bil. Hot som
allménheten &r medveten om, eller har
négon slags forestallning om, kan dér-
for beskrivas som risker. Mycket tyder
ocksa pa att medvetenheten om dessa
risker har okat.

Det postindustriella samhéllet kén-
netecknas av ett materiellt valstand och
en val utvecklad vélfardsstat dar de
omedelbara och direkta dverlevnads-
fragorna i stort sett inte ar aktuella
langre. Samtidigt praglas dessa samhél-
len av helt andra problem. Ett sadant
problem &r den 6kade medvetenheten
bland det postindustriella samhallets
invanare om olika risker som hotar
detta materiellt valmaende samhalle
(Luhmann 1993). Parallellt med en
Okad rikedom skapas ndmligen 6kade
risker: dels 6kade risker kopplade till
"bieffekter” av moderniseringen (som
miljoproblem), dels risker som hé&nger
samman med destruktiva, och for dessa
samhallen svarbegripliga, foreteelser
som exempelvis terrorism. Omfattning-
en av dessa risker gor det befogat att
tala om det moderna samhallet som
ett risksamhalle dar industrisamhéllets
varudistribution ersatts av det post-
industriella samhallets riskdistribution
och "dér undantagstillstandet riskerar

att bli normaltillstind” (Beck 1998:35).

Inom riskforskningen finns det skl
att skilja mellan ett objektivistiskt och
ett socialkonstruktivistiskt perspektiv.
Det forra utgar mycket fran natur-
vetenskapligt tdnkande om att risker ar
kalkylerbara och att sannolikheten for
att en ogynnsam héndelse ska intréffa

kan beddmas i en riskanalys. Har kan
ocksa finnas en skillnad mellan en
objektivt foreliggande risk och en sub-
jektivt upplevd risk. Det socialkonstruk-
tivistiska synsattet kopplar i stéllet
manniskors riskuppfattningar till den
presentation av riskerna som gors. | de
fall vi inte kénner till en risk, foreligger
den alltsa inte (Jarlbro 2004).

Risker kan déarfér beskrivas som alla
de slag av hdndelser som kan drabba
individer, grupper och samhallen pa
kort eller pa lang sikt. Risker kan vara
synliga eller osynliga, ok&nda eller vél-
kdnda, och uppfattas som acceptabla
eller oacceptabla. Risker &r centrala
element i det postindustriella samhéllet
och det &r dérfor viktigt for dess inva-
nare att ha kdnnedom om hur risker
bor vérderas och hur man kan skydda
sig mot dessa.

Den 6kade riskmedvetenheten &r nu
inte bara ett resultat av medborgarnas
Okade kunskaper och en effektivare in-
formationsférmedling om olika faror.
Riskmedvetenheten kan ocksa utnyttjas
av olika intressen i samhéllet som soker
stod for den egna saken. Eftersom det
postindustriella samhéllets invanare
mestadels far sin information och kun-
skap om samhallsfragor via medierna
uppstar incitament for olika gruppe-
ringar eller individer att medvetande-
gora olika risker via medierna. Det kan
handla om att forskare “slar larm” om
vissa risker i debattartiklar, att miljo-
organisationer genomfor spektakuldra
protestaktioner med stort uppmark-
samhetsvarde for medier eller att myn-
digheter publicerar ny statistik om
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dramatiska ékningar nar det galler till
exempel alkoholmissbruk eller skoter-
olyckor.

Alla de risker som finns i samhéllet
kan fangas upp av eller ignoreras av
medierna. Det satt pa vilket risker upp-
marksammas i medierna har sannolikt
en betydelse for hur ménniskor uppfat-
tar och beddmer dessa risker. Detsam-
ma géller formodligen beskrivningar av
hur man utsatter sig for, alternativt
undviker, vissa risker. Moderna medier
underbygger och skapar darfor en all-
mdan medvetenhet om vilka risker som
finns i samhéllet och hur man kan for-
hélla sig till dem (Nilsson, Reitan,
Tonnesen & Waldahl 2000).

En del av de risker som blir foremal
for mediernas intresse i ett inledande
skede gldms snart bort som enstaka
handelser, allt medan andra véxer i be-
tydelse med tiden och presenteras som
allvarliga kriser i nyheterna. Fragan om
hur de nyhetsprocesser gar till dar vissa
uppfattade risker utvecklas till beskriv-
ningar av samhélleliga kriser ar hogin-
tressant, men kunskaperna pa omradet
kan knappast betraktas som tillfreds-
stallande. Viss forskning pekar forvisso
pa att mediernas handelseorienterade
arbetslogik gor dem sarskilt bendgna att
fokusera pa synliga och latt uppfattbara
risker, medan andra resultat indikerar
att ocksa potentiella och mer abstrakta
faror under vissa forutsattningar numera
kan fa stor uppmérksamhet i medierna
(Wilkins 1986; Raboy & Dagenais red.
1992; Nilsson, Reitan, Tgnnesen &
Waldahl 2000).
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Helt klart &r att medierna inte kan
rapportera om allt det som pa nagot
satt uppfattas som risker i samhéllet.
Nyhetsredaktionerna méste hantera en
stor méngd inkommande information
om olika typer av hot och risker, varav
en inte obetydlig del & formulerade av
individer eller grupper med sérskilt in-
tresse av att exponera vissa specifika hot
och risker. En rad olika faktorer som
har att géra med hotens och riskernas
karaktar, kallornas trovardighet, for-
modat nyhetsvérde och redaktionernas
egna arbetsforhallanden och urvalsprin-
ciper, avgor sannolikt vilka hot och ris-
ker som slutligen far sarskilt stor upp-
marksamhet i medierna och rapporteras
som kriser i samhéllet (jfr Hvitfelt
1989; Shoemaker & Reese 1996).

Till skillnad fran hot och risker, som
ofta rent objektivt kan sdgas foreligga
i verkligheten, kan kriser i stéllet helt
betraktas som sociala konstruktioner
(Bruck 1992). Det existerar inga kriser
i verkligheten, utan kriser ar ytterst en
subjektiv bedémning eller véardering av
att nagot som hander &r sarskilt allvar-
ligt eller hotfullt. Kriser utmarks vidare
av en Kollektiv stress som pa nagot satt
sammanhdnger med sociala konflikter
och dérfor har en betydande subjektiv
dimension. Kriser préglas dértill ofta av
en "vagvalssituation” som rymmer en
konflikt mellan olika partsintressen
(Nohrstedt & Nordlund 1993; Bruck
1992).

Kriser produceras i de moderna
samhéllena huvudsakligen i medierna
och den nyhetsjournalistiska berattelsen



Bild 2. TT:s redaktion vid lunchtid timmarna
efter utrikesminister Anna Lindhs dodsbud
11 september 2003. FOTO: PETER HOELSTAD/
PRESSENS BILD

om Kriser utgér ofta frn en rutinmassig
dramaturgi dér olika roller spelas av
drabbade, 6gonvittnen, experter, poli-
tiskt ansvariga och allmanheten. Medi-
ernas kriser handlar ofta om ett poli-
tiskt eller samhélleligt misslyckande
och dess konsekvenser, samt fragan om
vem som bér ansvaret for detta miss-
lyckande. Politiska skandaler kan i me-
dierna utvecklas till kriser for samhéllet
dar en viss rollfordelning och fragan
om ansvarsutkréavande star i centrum
(Thompson 2000; Sabato, Stencel &
Lichter 2000).

Om nyheter pa detta satt kan be-
skrivas som dramatiska kriser far de

néstan undantagslost stort utrymme

i medierna. Det &r rimligt att tro att
mediernas fokusering pa krisherattelser,
i enlighet med dagordningsteori och
gestaltningsteori, ocksé far betydelse
for vad allménheten uppfattar som
samhadlleliga kriser (Weaver, McCombs
& Shaw 2004; Strémbéck 2004).

Nar det galler mediernas roller vid
kriser har forskningen pekat pa den
motsattning som hér finns inbyggd.

I likhet med alla andra etablerade sam-
hélleliga institutioner & medierna bero-
ende av social stabilitet och hotade av
samhalleliga omvélvningar. Samtidigt
ar mediernas nyhetsformedling starkt
beroende av vad som kan beskrivas som
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“Kkriser” medan normalitet i just detta
sammanhang narmast ar ett hot. Det
forhallandet rymmer en inneboende
motséttning nar det galler mediernas
arbetssétt, enligt de kanadensiska
medieforskarna Marc Raboy och
Bernard Dagenais:

Tendensen &r dérfor att medierna forso-
ker finna kriser ddr de inte existerar, och
doljer férandringskrafter som hotar medi-
ernas sarstéllning och befésta sociala for-
hallanden i allmanhet. Paradoxalt nog
ger medierna storre uppmarksamhet at
konstruerade kriser &n &t Kriser som kan
sagas foreligga i verkligheten. (Raboy

& Dagenais red. 1992:4, forfattarnas
dversattning)

Raboy och Dagenais konstaterar att
medierna, liksom alla andra samhélle-
liga institutioner, har ett institutionellt
behov av stabilitet och hyser en avse-
vérd skepsis mot forandringar. Till
skillnad fran andra institutioner i
samhéllet har de emellertid ocksa ett
professionellt intresse av att skildra
kriser och avvikelser fran normaliteten,
eftersom de nyheter som framfor allt
legitimerar mediernas stallning i sam-
hallet i stor utstrackning ar praglade av
dessa foreteelser. Foljden av detta blir
att medierna loser dilemmat genom att
soka skildra mer eller mindre fiktiva
kriser som inte utgor nagot hot mot
den radande samhallsordningen och
den egna maktstallningen. Det innebar
ocksa att kriser tamligen latt kan kon-
strueras av olika intressen i samhéllet
for att dra uppmarksamheten fran mer
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grundlaggande problem. De kriser och
de avvikelser som dominerar nyhets-
flodet behdver darfor inte vara de mest
patagliga, utan kan lika garna vara

de som av olika skl &r mediemassigt
motiverade att aterge (Raboy &
Dagenais red. 1992).

De kanadensiska forskarnas tankar
har aterkommit, om an i varierande
former, i senare forskning. Pa motsva-
rande satt menar till exempel den
amerikanske medieforskaren David
Altheide att medierna & med och
skapar en “radslans diskurs” (discourse
of fear) som bygger pa att varlden ar
farlig och hotfull (Altheide 2002). P&
likartat satt havdar den sa kallade kulti-
vationsforskningen att mediernas
fokusering pa vald och brott, i savél
nyhetsjournalistiken som i fiktionen,
skapar ett "mean world”-syndrom, dér
manniskor som dgnar mycket tid fram-
for allt 4 TV-tittande Gverskattar hur
farligt och hotfullt samhéllet &r (Shana-
han & Morgan 1999). Kriser har blivit
ett stdende inslag i nyhetsutbudet och
bidrar till att 6ka publikens, och dar-
med ocksa annonsdrernas, intresse for
medierna.

Om kriser saledes avspeglar moderna
samhéllens sociala konflikter och kol-
lektiva stress och huvudsakligen kom-
municeras via medierna, ar mediernas
satt att omvandla vissa risker och hot
till kriser en grundlaggande fraga av
stort intresse for debatten om informa-
tionsférmedlingen och opinionshild-
ningens villkor i en 6ppen demokrati.



Grundldaggande

analysmodell

Mediernas forhallningssétt till samhélle-
liga hot och risker och subjektiva upp-
fattningar om vad som dr kriser &r allt-
sa av central betydelse for opinions-
bildningsprocesserna i den moderna
demokratin. Dessa processer, som
anknyter till denna studies fréagestall-
ningar, kan rimligen granskas i huvud-
sak i tre avgorande steg.

Ett forsta steg &r att analysera hur
medierna forhaller sig till olika hot och
risker i samhéllet; vilka risker som upp-
marksammas och vilka risker som inte
far nagon uppmarksamhet. Ett andra

steg dr att analysera hur medierna fort-
sattningsvis vdrderar de hot och risker
man véljer att uppmarksamma, granska
vilka av dessa som pa sikt férvandlas till
kriser i den redaktionella nyhetsproces-
sen och diskutera drivkrafterna bakom
denna utveckling. Ett tredje steg &r att
analysera hur dessa kriser beskrivs i me-
dierna genom att granska journalistiska
gestaltningsmonster och nyhetsdrama-
turgiska grepp. En schematisk grund-
modell for analys av mediernas forhal-
lande till hot, risker och kriser kan déar-
for se ut pa foljande sitt (figur 1). Den
processorienterade analysmodellen
kommer att utvecklas successivt i den
vidare framstéllningen.

Figur 1. En modell for analys av hot, risker och kriser i den redaktionella nyhetsprocessen.

Redaktionell
varderingsprocess

Handelser/
>

Hot-och risk-
uppfattningar

Redaktionell
produktionsprocess

MEDIER Kris-

Redaktionell
urvalsprocess

Kommentar: Alla hotfulla eller riskfyllda hdndelser blir inte stora nyheter. Bedémningen
av vad som dr samhdlleliga hot, risker och kriser dr till en del beroende pd redaktionella
faktorer kring nyhetsvdrdering, journalistiska arbetssétt och nyhetsurval.
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Hot, risker och kriser

i nyheterna

Fragan om vad som egentligen &r en
nyhet &r i sig ingen nyhet. Den I&r ha
stéllts av Demostenes redan i det antika
Aten for 2 350 ar sedan. | modern tid
har fragan varit central, och delvis om-
stridd, inom medieforskningen.

Det finns forstés ett sjalvklart svar pa
vad som &r en nyhet, ndmligen att nyhe-
ter 4r sddant som forekommer i nyhets-
rapporteringen i press, radio, TV och pa
Internet. Men detta svar &r ungefér lika
uttdmmande som att definiera intelli-
gens efter vad man maéter i ett intelli-
genstest. D& ar det mer fruktbart att for-
soka identifiera vilka egenskaper som
brukar vara framtradande hos det vi
vanligen kallar nyheter. Nyheter beskri-
ver vissa h&ndelser som medierna finner
det viktigt att berdtta om, men det inne-
bér inte att allt som sker &r att betrakta
som nyheter. Vissa saker som sker anses
dock vdrda uppmérksamhet av journalis-
ter, kéllor och mediepublik (Molotoch
& Lester 1974; jfr Allern 2001b).

Vad som blir nyheter &r en sérskilt
viktig fraga i samhallen dér den medie-
rade informationen &r av grundlag-
gande betydelse for ménniskors kun-
skaper och forestallningar. Det finns
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skilda uppfattningar om vad som ska-
par nyheter, men ocksa en samsyn om
att nyheterna formas i ett dynamiskt
samspel mellan medierna och medier-
nas omgivning, ett samspel som kan ta
sig olika uttryck vid olika tillfallen,
beroende pé den sérskilda situationen
och de omstandigheter som rader for
tillfallet (Asp 1986; Shoemaker &
Reese 1996). Kéllor har intresse av att
vissa nyheter sprids, publiken har vissa
forvantningar pa medieinnehallet och
journalister och redaktorer gor sina be-
domningar av vad som &r stora nyheter.
Nar det géller de sistndmnda grupper-
nas mojligheter att ha inflytande éver
nyheterna géller det snarast vilka nyhe-
ter som slutligen véljs ut och hur dessa
presenteras, medan bedémningen av
vad som &r stora nyheter fér dagen i de
flesta fall & avhéngigt av intressen
utanfér medierna (Campbell 2004).
Med den amerikanske medieforskaren
David Altheides ord:

Journalister kan bara vélja nyheter de
kanner till, och kéllor &r aktivt engage-
rade i att bade sdlja in och att délja
nyheter. (Altheide 1974:67, forfattarnas
Oversattning)



Bild 3. En kvinna besoker Internet pd
Cafemax intill Moskvas universitet.
FOTO: VASILY SMIRNOV/PRESSENS BILD

Ett liknande resonemang fors i en aktu-
ell bok av den amerikanske mediefor-
skaren Robert Entman, som paminner
om att Vita huset mojligen har makt
att dominera i nyhetsflodet i kraft av
sin stallning, men samtidigt inte har
négon egentlig kontroll Gver hur nyhe-
terna gestaltas och presenteras i nyhe-
terna. Enligt Entman innebar medier-
nas makt éver nyheternas slutliga
gestaltning goda mdéjligheter att valja
ut vilka aspekter av en nyhet som ska
betonas, hur olika nyheter ska relateras
till varandra, hur de ska tolkas och
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varderas och hur viktiga de &r i forhal-
lande till varandra (Entman 2004).
Den internationella journalistik-
forskningen om nyhetsproduktion i all-
manhet ar omfattande och innehaller
flera arbeten som ndrmast kan betraktas
som klassiska. I den rikhaltiga floran av
forskning kring nyheter kan konstateras
att vissa teorier betonar nyhetsvérde,
medan andra lagger tyngdpunkten pa
nyhetsurval. Studier av nyheternas varde
galler da framfor allt mediernas bedém-
ningar av hur intressanta existerande
handelser &r. Ju mer dessa hdndelser
uppfyller vissa nyhetsvarderingskriterier,
desto intressantare dr de for medierna
att bevaka. Studier av urvalet av nyhe-
ter for publicering handlar i stallet om
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hur val sker mellan olika nyhetsvarda
handelser ndr det galler vad som slut-
ligen presenteras och gestaltas for
mediepubliken.

| den fortsatta framstéliningen kom-
mer denna uppdelning att beaktas.
Forst diskuteras hur olika hot och risker
i samhéllet véarderas nyhetsméssigt.
Darefter foljer en genomgang av hur
medierna véljer att rapportera om och
gestalta vissa hot och risker som kriser
i nyhetsutbudet. Slutligen beaktas den
redaktionella processens betydelse fér hur
vissa hot och risker omvandlas till kriser
i medierna medan andra inte gor det.

Nyhetsvardering

Forskning kring nyhetsvérdering har
alltid brottats med problemet att var-
ken enskilda journalister eller redaktio-
ner vanligtvis medger att det existerar
négra allmanna principer for vad som
ar nyhetsvart. Huvudforklaringen till
att nagot blir en nyhet beskrivs snarare
som en intuitiv, professionell kénsla
4n nagonting pa férhand faststallt.

Journalister brukar sdga att en bra nyhet
kanns igen nar man ser den (McQuail
1994). | de fall centrala policydoku-
ment existerar pa redaktionerna ger de
séllan annat &n dversiktlig vagledning
kring den dagliga nyhetsvarderingen (jfr
Andersson-Odén 2001). I stéllet brukar
hanvisas till en professionell journalis-
tisk bedomning fran fall till fall.

Mot den bakgrunden har det blivit
journalistikforskningens uppgift att ut-
ifran systematiska studier forsoka ge en
bild av nyhetsvarderingen med olika
metoder, alltifran innehallsanalyser till
intervjuer och enkatundersdkningar
med journalister och mer dvergripande
analyser av mediernas produktionsvill-
kor. | centrala arbeten pd omradet
framtrader ocksa flera komplementara
teorier i vilka nagra gemensamma ny-
hetsegenskaper upprepas. | en aktuell
Oversikt (se tabell 2) av de viktigaste
teorimodeller som vunnit inflytande
under perioden 1960-1990 aterkom-
mer till exempel i samtliga fall kriterier
kring viktighet, ndrhet och avvikelse
(Campbell 2004; jfr Johansson 2004).

Tabell 2. En jimforelse av viktiga nyhetsvérderingskriterier i medieforskningen
(baserad pd sammanstdllningen i Campbell 2004:18, forfattarnas Gversdttning)

Galtung & Ruge (1965) Gans (1979)

Shoemaker et al. (1987)

Regelbundenhet Nytt
Troskelvdrde
Otvetydighet Konflikt

Relevans Betydelse Narhet, intresse
Overraskning Nytt Sensation, ovdntat
Elitaktorer Kvalitet Betydelse

Personifiering Underhalining
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Nastan alla nyhetsvéarderingsteorier
framhaller kravet pa viktighet eller be-
tydelse. Ju mer prominenta foretradare
for samhéllets eliter som framtréder,
och ju fler manniskor som paverkas av
en héndelse, desto storre ar nyhetsvar-
det, menar sociologen Herbert Gans i
boken med den talande titeln Deciding
What's News (Gans 1980). | sin bety-
delsefulla modell for nyhetsvérdering av
utrikesmaterial utgar de bada norska
forskarna Johan Galtung och Marie
Holmboe Ruge (1965) fran att inte
bara personer utan ocksa nationer kan
ha olika status och darmed olika ny-
hetsvarde. | deras nyhetsvérderings-
modell gors ocksa den viktiga notering-
en att "troskelvardet” for att en nyhet
ska sla igenom inte bara handlar om
hur manga som berérs av nyheten utan
ocksa av hur extrem den ar; darav till
exempel stor uppmaérksamhet for ett
enskilt, men sarskilt uppseendevackande,
valdshrott.

Lika vasentlig som viktigheten &r i
princip ndrheten i de flesta nyhetsvar-
deringsteorier. | regel dkar en nyhets
varde ju narmare den intraffar dem
som tar del av nyheten. Galtung &
Ruge vidgar perspektivet genom att
introducera begreppet “kulturell nér-
het”. Sérskilt grundldggande &r nérhets-
begreppet annars i Prakkes (1969)
klassiska nyhetsmodell dér nérheten i
tid, rum och kultur sammantaget utgér
nyhetsvardets tre dimensioner. | en
amerikansk senare studie framhalls ock-
sa narhetsdimensionen tillsammans
med kraven att nyheter &r socialt bety-
delsefulla och handlar om avvikelser
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fran det normala (Shoemaker, Chang
& Brendlinger 1987).

Frdgan om avvikelser i ndgon form
aterkommer ocksa i flera andra nyhets-
varderingsmodeller. Ovéntade eller sall-
synta handelser, eller i basta fall h&n-
delser med bada dessa egenskaper, har
stort nyhetsvarde enligt Galtung och
Ruge (1965). Denna omstandighet kan
ocksa gora att konflikter och negativa
handelser oftare blir storre nyheter &n
samfdrstand och positiva handelser, i
alla fall sa ldnge de senare utgor ett
normaltillstand i demokratin. Negativa
avvikelser &r ofta i tid och rum begréan-
sade handelser som passar val in i det
existerande nyhetsmonstret. Priorite-
ringen av negativa inslag i nyheter har
visat sig stabil éver tid och i samband
med olika radande "nyhetsideologier”,
aven om betoningen av olika samhélle-
liga “elandesomraden” varierat fran
en tid till en annan (Westerstahl &
Johansson 1985).

Starkt bidragande till en handelses
nyhetsvarde torde ocksa dess fokus pa
det personliga vara. Nyheter som kan
forknippas med personer, och i synner-
het kanda personer, far i allmanhet
anses ha ett stort nyhetsvarde. De per-
soner som uppfyller kriteriet att vara
kénda behover inte ens forekomma i
samband med nyheter. De mest k&nda
artisterna, och i var tid ocksé de for
tillfallet mest gangbara dokusapadel-
tagarna, dr i sig sjalva nyheter oavsett
vad de gor. En allmén uppfattning i
nyhetsvarderingsteorier ar ocksa att
det dr lattare att skapa goda nyhets-
berdttelser kring personer &n kring
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mer abstrakta samhalleliga fenomen
(Campbell 2004).

Ett annat satt att forstd hur medier-
nas innehall formas &r att utga fran hur
medierna sjalva vérderar nyheter. Enligt
Herbert J. Gans (1980) &r det huvud-
sakligen fyra Gvervaganden som gors
redaktionellt vid beddmningar av nyhe-
ter: For det forsta, hur hogt upp i
makthierarkierna befinner sig personer
eller institutioner som &r inblandade i
en mojlig nyhet? For det andra, vilken
betydelse har mojliga nyheter fér natio-
nen och det nationella intresset? For
det tredje, hur manga personer berors
av en mojlig nyhet? Och, for det fjarde,
vilken betydelse har mdjliga nyheter
for det forgdngna och/eller framtiden?
Enligt detta resonemang ska salunda
graden av viktighet och relevans for
samhallet i dess helhet och manniskorna
som lever i det vara bestimmande.

En annan "checklista” for vad som
passar som nyheter har sammanstallts
av medieforskaren John H. McManus
(1994) efter en genomgang av befintlig
forskning. Vissa av hans punkter galler
endast tevenyheterna, men huvuddelen
ar lika giltig for tidningsjournalistiken.

En syntes av forskningen om kriterier for
nyhetsvdrdering ger foljande nyhetsvérden:
1. Nytt = hur ny dr hdndelsen eller frégan?

2. Ndrhet — hur geografiskt néra publiken
dr hidndelsen eller fragan?

3. Konsekvens - hur viktig dr hdndelsen
eller frdgan for den lokala publiken?

4. Kdnslor = hur mycket kdnslor vicker
fragan eller hdndelsen?

22 | HOT PR AGENDAN

5. Betydelse — hur vilkédnda dr ménni-
skorna kring hdndelsen eller frdgan?

6. Ovanlighet — hur osannolik eller 6ver-
raskande dr hdndelsen eller fragan?

7. Konflikt — hur mycket oenighet finns
det mellan personer, organisationer,
nationer eller mellan mdnniska och
natur?

8. Visuell kvalitet — hur fdngslande dr
bilderna som kan samlas kring
hdndelsen eller fragan?

9. Underhdllning — hur mycket beléning
i form av skratt, ironi eller tillfreds-
stéllelse ger hdndelsen eller frdgan?

10. Utgdngsldge — hur stort publikintresse
finns redan for hdndelsen eller frigan?

(McManus 1994:119-120,
forfattarnas dversdttning)

Inom den nordiska journalistikforsk-
ningen finns nagra ytterligare studier av
central betydelse pa omradet. Till dessa
kan raknas Einar Ostgaards forskning
som framhaller tvd komponenter som
sérskilt betydelsefulla for nyhetsvérde-
ringen: identifikation och sensation.
Ostgaard anknyter vidare i sitt klassiska
arbete Nyhetsvérdering — massmedia

och nyhetsférmedling till de tidigare
redovisade teorierna om nérhetens
betydelse och med begreppet sensation
for att beskriva hdndelsens ovanlighet
(Ostgaard 1969).

En viktig faktor i sammanhanget,
som sérskilt patalas av Ostgaard, &r en
handelses forvantade intresse hos all-
manheten. Det kan bade galla nyheter
om sadant som ar direkt nyttigt for
publiken att veta mer om, och sadant



som kan ténkas roa och underhélla for
stunden. Forestallningen om publikens
behov och dnskningar leder ofta till
underhallningsinfluerade medieformat
(Altheide & Snow 1979). "Folks 6n-
skan att tillagna sig upplysningar och
synpunkter som de tror sig fa behov av
bidrar till att bestdmma nyhetsvardet”,
skriver Ostgaard (1969: 33). Det finns
darfor anledning att lagga till ytterligare
ett Gvervdgande till de fyra som Gans
har fort fram (Strombéack 2004): Fér
det femte, hur intresserade &r méannis-
kor av den mdjliga nyheten?

En annan faktor av betydelse for ny-
hetsvardet ar mojligheterna till forsta-
else. En lattforstaelig handelse har ett
storre nyhetsvérde an ett svarforstaeligt.
Denna omsténdighet kan leda till att
journalistiken férenklar information pa
ett sddant satt att nyanser i rapporte-
ringen gar forlorade (Ostgaard 1969).

Det rader en allman enighet bland
medieforskare om att nyhetsvardet
ocksa hanger samman med att publiken
har en viss kdinnedom om det som rap-
porteras och har formagan att identifiera
sig med hé&ndelsen. En handelse ar ock-
sa lattare att identifiera sig med om det
geografiska avstandet inte ar stort.
Samtidigt kan betydelsen av kulturella
och psykologiska "avstand” ocksa pa-
verka nyhetsvdrdet, ibland i &nnu hogre
grad. Identifikationen kan ocksé antas
spela en roll fér att nyhetsvérdet all-
mant anses hdgre om den som om-
namns eller ar kalla befinner sig hdgre
upp pa den sociala rangskalan och till-
hor ndgon samhéllelig elit. Personifie-
ring 6verhuvudtaget, allt frin kunga-
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reportage till reportage om dokusapa-
kandisar, anses ocksa starkt bidra till att
en handelse har ett hogre nyhetsvarde
eftersom publiken lattare identifierar
sig med personer &n med strukturer
och organisationer (Ostgaard 1969).
Vid sidan av dessa "nérheter” till en ny-
het kan ocksa namnas nérhet i tid och
konsekvensnérhet, det vill séga att en
handelse omedelbart och direkt beror
mediepubliken (Allern 2001a).

En héndelses sensationella karaktar
har ockséd inverkan pa nyhetsvardet
(Ghersetti 2004). Mer sensationella och
Overraskande handelser har ett hogre
nyhetsvdrde &n mindre sensationella
och dverraskande handelser. Det sensa-
tionella, det nya, det ovdntade och det
ovanliga behdvs i nyheterna for att
fanga publikens uppmarksamhet. Sér-
skilt viktigt blir detta d& manga medier
konkurrerar om denna uppméarksam-
het. Sensationskravet gor att nyheter far
ett hogre varde om de i véasentliga drag
skiljer sig fran andra nyheter (Ostgaard
1969).

Till de viktigaste svenska studierna
av mediernas nyhetsvardering far fortfa-
rande Hakan Huvitfelts arbeten P& forsta
sidan (1985) och Nyheterna och verklig-
heten — byggstenar till en teori (1989)
raknas. Hvitfelt knyter dar an till tidi-
gare refererade internationella arbeten
nér det géller nyheternas vikt och awvi-
kelser fran det normala, men han lyfter
ocksa sarskilt fram betydelsen av att
nyheterna &r begripliga for mediernas
publik och att de &ger rum inom en
begransad tidsperiod. | studien av vad
som forekommer pé forstasidorna i de
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stora dagstidningarna i Sverige drar
Huvitfelt slutsatser om vilka slags nyhe-
ter som vérderas hogst:

Sannolikheten for att en nyhetsartikel ska
produceras, publiceras, placeras pd forsta-
sidan och ddr bli huvudartikel okar ju mer
den behandlar

1. politik, ekonomi samt brott och olyckor

2. och om det dr kort geogrdfiskt eller
kulturellt avstdnd

till hdndelser och forhdllanden
som dr sensationella eller 6verraskande,

handlar om enskilda elitpersoner

o v Fow

och beskrivs tillréickligt enkelt

N

men dr viktiga och relevanta,

8. utspelas under kort tid men som del
av ett tema,

9. har negativa inslag
10. och har elitpersoner som kdllor

(Hvitfelt 1985:215-216)

Aven om den hér undersdkningen
genomfordes pa 1980-talet och snarast
analyserar faktorer bakom det slutliga
urvalet av nyheter, &r dess resultat med
stor sannolikhet i huvudsak fortfarande
giltiga och relevanta for svensk nyhets-
journalistisk forskning. Vad den, lik-
som de tidigare refererade undersok-
ningarna och teorierna visar, ar att det
som till sist blir nyheter inte &r objektiva
kvaliteter hos verkligheten som sadan.

I stéllet utgor journalistikens innehall
sociala konstruktioner eller gestaltning-
ar av verkligheten. Vad varje analytiker
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maste gora ar darfor att skilja mellan
tre olika former av verkligheter: for det
forsta, den objektivt existerande och
fysiska verklighet som finns bortom
medierna (premediedata); for det andra,
mediernas bilder av verkligheten (intra-
mediedata); och, for det tredje, mén-
niskors bilder av verkligheten (post-
mediedata) (Hvitfelt 1989; Strombéck
2001).

For att summera de egenskaper som
kan sdgas bidra till nyhetsvardet gene-
rellt s utgors dessa av en hiandelses
upplevda betydelse och vikt, vilka per-
soner, grupper eller institutioner som ar
inblandade i h&ndelsen, och dess narhet
och dess avvikelse fran normaliteten.
Slutligen bidrar ocksa formmassiga as-
pekter till nyhetsvérdet. Konflikter och
dramatiska forlopp har i allménhet ett
storre nyhetsvarde och det géller ocksa
nyheter som kan visualiseras pa ett
attraktivt satt. Samtidigt finns skal att
erinra om att nagon universellt giltig
formel for nyhetsvardering knappast
existerar. Det som uppfattas som en
nyhet av en redaktion behdver inte
gora det av en annan. En rad olika
faktorer, inte minst en 6kad marknads-
orientering inom de flesta medier,
paverkar ocksd nyhetsvarderingen
(McManus 1994; Hamilton 2004).
Just ekonomins stora betydelse gor att
det finns skal att lagga till ett sjatte
Gvervdgande som redaktionerna gor
vid bedémningar av méjliga nyheter
(Strombéck 2004): For det sjatte, hur
kostsam &ar den mdjliga nyheten att
bevaka, producera och formedla?



Relationen mellan

medierna och kallan

Nyheter ar inte bara en fraga om redak-
tioners och journalisters varderingskri-
terier. Det ar ocksa viktigt att analysera
vilka nyheter som finns att vélja mellan
och i vilken utstrackning dessa har
kommit att presenteras pa ett satt som
ska gdra dem mer attraktiva som nyhe-
ter. | var tid agnar sig allt fler at uppgif-
ten att fA medierna att uppmarksamma
vissa saker.

For att komma &t nyheter &r journa-
lister beroende av kéllor. Samtidigt ar
kallor ofta angeldgna att fa fordelaktig
uppmarksamhet i medierna. Det existe-
rar saledes ett omsesidigt beroende
mellan kéllor och journalister som pré-
glas av deras olika roller (Cook 1998).
Herbert Gans beskriver forhallandet:

Relationen mellan kallan och journalisten
ar darfor en dragkamp; medan kéllorna
forsoker paverka nyheterna och sjélva
hamna i centrum, forsoker journalisterna
samtidigt paverka kallorna for att fa
fram den information de dnskar.

(Gans 1980:117, forf:s dvers.)

Enligt Gans kan killornas tillgang till
medierna bero pa en rad olika faktorer
som motivation, makt, medial anpass-
ning och geografisk och social narhet
till journalisterna. Gans menar i likhet
med atskilliga andra forskare pa omra-
det att det i de flesta fall & kéllorna
som har mest makt i denna relation:
"Det kravs tva for att dansa tango, och
antingen kan kéllorna eller journalis-
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terna fora i dansen, men vanligtvis &r
det kallorna som for” (Gans 1980:116).

Nagon enighet om att det i de flesta
fallen &r kéllorna som har mest makt
existerar knappast (Strombéck & Nord
2005; Cook 1998). Forhallandet
mellan kéllorna och journalisterna vari-
erar mellan olika lander, olika tidpunk-
ter, olika kéllor och olika journalister.
Det beror ocksa pa om fragan avser
makten dver vad medierna uppmark-
sammar eller hur det uppmarksammas
(Cook 1998; Strombéck & Nord 2005;
Strémbéck 2004). | de fall kéllorna har
mest makt finns det emellertid flera
bidragande orsaker. Dit hor narheten
mellan samhalleliga institutioner och
medieinstitutioner i form av dgarband
eller andra kontaktytor, personliga rela-
tioner mellan journalister och kéllor
som utvecklas i takt med att de far mer
Omsesidig nytta av varandra, och
kallornas tillgang till information som
journalisterna ar beroende av.

Vid valet av vilka muntliga kéllor
journalister ska anvanda sig av finns det
flera 6vervaganden som gors, medvetet
eller omedvetet. Enligt Gans &r sex
Overvéganden av sérskilt stor betydelse
(Gans 1980:28-131):

e En kallas tidigare lamplighet. Om en
kalla tidigare har visat sig ha tillgang
till bra och nyttig information 6kar
sannolikheten for att journalister ska
anvéanda sig av samma kélla igen.
Over tid kan emellertid en "métt-
nadseffekt” uppstd, pa sa satt att
journalisterna trottnar pa en kalla
som &r alltfor vanligt forekommande.
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e En kallas produktivitet. Ju mer infor-
mation man kan f& av en kalla, desto
effektivare ar han eller hon. Darmed
ar det ekonomiskt och tidsméssigt
motiverat att ateranvanda kéllor som
visat sig vara produktiva.

e En kallas tillforlitlighet. En kalla som
visar sig ha tillforlitlig information
okar i varde, pa samma satt som en
kalla som ndgon gang gett missvi-
sande eller direkt felaktig information
tappar trovérdighet hos journalisterna
(och mediepublikerna, i den man de
upptacker att kéllan har gett miss-
visande eller felaktig information).

e En kallas trovardighet. | synnerhet
nér det finns ont om tid vill journa-
lister hitta kéllor vars information
helst inte behdver kontrolleras. Dar-
for soker de trovardiga kallor, med
vilket menas kallor som uppfattas
som érliga, sanningsenliga, och som
om de inte bara &r ute efter att
starka sin egen position i nagot
avseeende.

e En kallas grad av auktoritativitet. Ju
mer auktoritativ en kélla dr, desto
battre. Med auktorativitet menas da
att en kalla har en formell position
som gor det mojligt for honom eller
henne att uttala sig i det &mne som
ar aktuellt.

e En kallas mediemassighet. FOr i syn-
nerhet radio och television har det
en stor betydelse att kallorna kan
formulera sig pa ett satt som passar
medieformatet.
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Aven inom europeisk medieforskning
finns beldgg for ett starkt genomslag for
vissa typer av kallor. Det &r helt enkelt
olika samhaélleliga eliter med makt eller
expertkompetens som dominerar i me-
dierna, pé senare tid dock kompletterad
med underhallningsindustrins mest
kanda personer fran nojesvarlden,
sporten och dokusaporna (Hall 1980;
Campbell 2004; Manning 2001).
Vanliga medborgare och resurssvaga
grupper har dock oftast svért att paverka
nyhetsvarderingarna och nyhetsurvalet.
Nar det galler forhéallandet till kal-
lorna &r det med andra ord séllan helt
symmetriskt. Vissa kéllor har i kraft av
sin stéllning eller exklusivitet lattare att
fa tilltrade till medierna 4n andra.
Resultatet av en svensk avhandling av
Anders Sahlstrand (2000) om synliga
kéllor i nyhetsjournalistiken visade
exempelvis att mangfalden av synliga
kéllor &r begrénsad, att kvinnor och
icke-elitkallor &r underrepresenterade
i riksnyheterna, att fa goda medborger-
liga foreddmen kommer till tals och att
medborgarna oftast presenteras i rollen
som "offer” for olika omsténdigheter.
Sahlstrand ger ocksé troliga forkla-
ringar till dessa brister. Sahlstrand ser
den bristande mangfalden som ett ut-
tryck for att icke-etablerade intressen
inte har samma tillgang till nyhetsnatet,
som dr néra forknippat med faststéllda
journalistiska rutiner och kontaktytor,
och ocksé som ett uttryck for att de
icke-etablerade intressena av journalis-
terna sjdlva inte beddmdes ha ett lika
hogt nyhetsvarde som etablerade akto-
rer. Det spelar har i de flesta fall en roll



vilka relationer mellan medierna och
kéllorna som finns etablerade sedan
tidigare. Kallor som medierna upplever
som fortroendeingivande har alltid ett
forsteg framfor andra, pa samma satt
som kéllor vilkas information medierna
har haft nytta av tidigare.

Men kallornas stéllning beror inte
bara pa deras roll i den journalistiska
arbetsprocessen. Det finns ocksé skal
att fraga sig vilken betydelse gemen-
samma och underliggande védrderingar
har for relationen mellan medier och
kallor (Hallin 1986). Kallor som fram-
for asikter som ligger utanfor den eta-
blerade samhéllsdebatten eller tar upp
sallan formulerade perspektiv pa poli-
tiska fragor har rimligen simre majlig-
heter att gora sina roster horda (Hallin
1986). Detta ska inte tolkas som att av-
vikande roster inte dr valkomna. Tvart-
om &r konflikten, som redan konstate-
rats, nyhetsdramaturgins motor och
roster som sager emot ar darfor ofta
vdlkomna i debatten.

Det &r emellertid den forvéntade
konflikten som i allménhet efterstrévas.
Kéllor som ligger helt vid sidan av den-
na debatt, vill fordjupa den i stéllet for
att spetsa till den eller vill fora in nya
fragestallningar, har i manga fall svart
att lyckas gora sina roster hdrda. En
mangfald av kallor &r forvisso en jour-
nalistisk malsattning, men en rollupp-
sattning dér kallornas repliker passar in
i den pa forhand konstruerade berat-
telsen &r oftast den journalistiska verk-
ligheten (Sahlstrand 2000).

Vad som avgor om nagonting varde-
ras som en nyhet & med andra ord inte
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bara dess viktighet eller relevans, utan
om den passar mediet sjalvt. Eftersom
rorliga bilder ar det framsta menings-
béarande elementet i TV-nyheter, blir
tillgdngen till bra bilder en avgérande
faktor for om en handelse ska upp-
marksammas eller inte. Genom att
forse TV-nyheterna med bra bildmgj-
ligheter kan darfor patryckargrupper
eller partier oka sannolikheten att de
ska uppmarksammas.

En ytterligare faktor som kan sdgas
ha starkt kéllornas stallning generellt &r
det dkade inslaget av PR och news ma-
nagement. Bortsett fran ofta Gverdrivna
betraktelser om betydelsen av “spin-
doctors” &r det ett obestridligt faktum
att manga viktiga samhallsaktorer i dag
blivit mer professionella i sitt agerande
gentemot medier och journalister
(Allern 1997; Manning 2001; Falkheimer
2004; Davis 2002).

Sammanfattningsvis kan konstateras
att vad som har framkommit om rela-
tionen mellan medierna och kéllorna &r
i linje med tidigare resonemang om
nyhetsprocessens olika faser. Oavsett
vilket inflytande kallorna har 6ver vad
som uppfattas som nyheter av redaktio-
nerna (nyhetsvarderingen), s ar det
slutliga beslutet om vad som publiceras
och hur det presenteras (nyhetsurvalet)
forbehallet medierna sjalva. Det gor att
en diskussion om relationen mellan
kéllor och journalister inte bara bor ha
som utgangspunkt vilka strategier och
resurser som kallorna férfogar over.
Minst lika intressant i sammanhanget
ar de interna processerna pa redaktio-
nen; vilka beslut som fattas i nyhets-
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arbetet och av vem samt hur detta
arbete fortskrider fram till publicering
(jfr Campbell 2004).

Nyhetsvardering

vid hot och risker

De generella monster nér det géller ny-
hetsvarderingen som hér har diskuterats
galler i stor utstrackning ocksa for de
nyheter som rér hot, risker och kriser.
Det kan hévdas att sadana nyheter ar
av en sérskild art och darfor inte kan
jamfoéras med ett mer vardagligt ny-
hetsflode. Samtidigt innehaller vanligen
nyheter om hot och risker de flesta av
de kriterier som brukar stéllas pa stora
nyheter. Det kan darfor ocksa havdas
att just risker och hot &r typiska nyheter
som det &r sdrskilt relevant att applicera
nyhetsvarderingskriterierna pa. De
skillnader som kan finnas mellan den
vardagliga journalistiken och journalis-
tiken i samband med sérskilda omstén-
digheter — oavsett om det handlar om
risker och kriser, valrdrelser eller sérskilda
evenemang — ar gradskillnader snarare an
artskillnader.

Om en viktig skillnad mellan jour-
nalistik kring risker och samhélleliga
hot och annan journalistik generellt ska
framhallas ar det att den journalistik
som é&r tillkommen i ett sérskilt drama-
tiskt skeende i allmanhet ocksa ar
mindre genomarbetad och mer upp-
skruvad. Overdrifter och férenklingar
far storre utrymme nar tidspressen ar
extrem och det 4r svart att fa grepp om
vad som egentligen hander. | den all-
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manna forvirring som ofta praglar de
flesta akuta situationers forsta eller mer
intensiva skeden &r det inte ovanligt att
nyhetsrapporteringen mer &n vanligt
forstarker det pa ytan dramatiska och
later mer eller mindre valgrundade
spekulationer ta dver nar bristen pa ny
information &r uppenbar.

Hot och risker innebér ofta avvikelser
fran det normala. Av det skélet & medie-
rapporteringen av sadana handelser
ockséa vanligen omfattande och intensiv,
i vart fall fram till den tidpunkt da
redaktionen inte langre bedémer att
hotet &r ndgon avvikelse utan i stallet
en normalitet. Kérnkraftverk i Ost-
europa dr ett latent hot mot Sverige
och innebér uppenbara risker om de
havererar, men deras vardagliga existens
i var omvarld ar nagot som snarast
raknas till det normala.

Hot och risker som upplevs som
mer eller mindre trostldsa upprepning-
ar av tidigare handelser férvandlas raskt
fran braskande rubriker till undangém-
da notiser. Det &r ddrfor inte dramatis-
ka handelser i sig som ovillkorligen for-
anleder en omfattande mediebevak-
ning. Dessa handelser maste darutover
bryta av mot ett regelbundet nyhets-
monster. Ndr Usama bin Ladin forser
arabiska TV-stationer med ett inspelat
tal med hot om nya terrorattacker den
27 december 2004 blir det ingen stor
nyhet i vérldens medier. Det &r inte
forsta gdngen det sker, och framfor allt
har flodvéagskatastrofen i Sydostasien
dagen fore riktat nastan allt strélkastar-
ljus mot en helt ny och mycket storre
héndelse.



Bild 4. En tv-bild pd Usama bin Laden
tagen frdn Qatar’s al-Jazira TV den 10 juni
1999. FOTO: AL JAZIRA TV/PRESSENS BILD

Det fortjanar att understrykas att av-
vikelserna fran det normala, som ytterst
tar sig uttryck i mer eller mindre tyd-
ligt uttalade hot eller uppenbara risker,
ar nédvandiga for mediernas existens
och legitimitet. Den tidning som varje
dag beréttar hur manga flygplan som
utan problem landat och startat pa en
flygplats har snart tappat sin lasekrets,
och den radiostation som pliktrappor-
terar varje lyckad operation pa sjuk-
huset i nérheten star snart utan lyssnare.
Utan awvikelserna skulle nyhetsférmed-
lingen tappa mycket av sin puls och
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publik. Ibland ségs lite raljant att en
nyhet kan kannas igen pa att inget nytt
har hant. Mojligen ar det mer korrekt
att tala om att en nyhet i de flesta fall &r
annu en awvikelse fran det normala, och
kdnns igen just darfor.

For att en journalistisk historia ska
vara vérd att berattas maste den inne-
halla ingredienser som gor den latt att
relatera till. Det kan handla om att den
dramatik som formedlas kopplas till sér-
skilda personer, att dessa personer har
vissa egenskaper och att det existerar en
klar konflikt mellan dessa personer.
Risker och hot erbjuder i en del fall
dessa for nyhetsformedlingen sa centrala
personer. Det géller i synnerhet politiskt
praglade hot da den moderna politiken
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i demokratiska stater har personifierats
(King red. 2002). I icke-demokratiska
stater finns vanligen ocksa starka politiska
ledare som kan fungera vél i en medie-
rad bild av en politisk konflikt.
Vésentligt &r vidare att de personer
som forekommer i den hotfulla situa-
tionen i nagon man, och helst i s stor
utstrackning som mojligt, utgor varan-
dras kontraster. En forutsattning for att
kunna beskriva den dramatiska konflik-
ten pa ett personligt satt ar att perso-
nerna har olika roller i dramat och olika
uppsattningar personliga egenskaper —
exempelvis att den goda viljan star mot
illasinnet eller demokratin mot terrorn.
For att kunna tydliggora konflikten
maste konflikten personifieras och for
att personer ska ha ett nyhetsvarde mas-
te de representera olika egenskaper och
majliggora olika identifikationsmonster.
Till stor del &r risker och hot dérfor in-
tressanta for medierna att skildra efter-
som de uppfyller de flesta av de grund-
laggande kraven pé& handelser med
mycket stort nyhetsvarde (se tabell 3).
Om riskbedémningen avviker frén
det som normalt k&nnetecknar risker
och hot och innehaller dramatiska
handelser som kan tydliggdras genom
enkla konfliktmdnster och aktorernas

personliga egenskaper, talar det mesta
for att handelsernas logik korresponde-
rar val med mediernas nyhetslogik. De
tendenser som &r tydliga i allman ny-
hetsjournalistik i detta avseende snarare
forstarks an forsvagas nér det handlar
om journalistikens uppmarksamhet pa
risker och hot. Dérav foljer att risker
och hot i samhéllet har olika nyhetsvér-
de och darfor kommer att uppmérksam-
mas i olika grad i medierna. De nyhets-
varderingar som medierna gor har delvis
att gora med riskens eller hotets substans
och relevans, men inte helt och hallet.
Dérutdver tillkommer andra faktorer
som mer har att géra mer med hur val
dessa risker eller hot passar in” i medi-
ernas nyhetsdramaturgi. Foljaktligen &r
det inte alltid endast de objektivt storsta
hoten eller riskerna som blir de frimsta
nyheterna, utan ocksa hot och risker
med vissa andra mer mediala egenskaper.
Schematiskt kan man hér tala om
handelserelaterade, medierelaterade och
politiskt relaterade faktorer som kan pa-
verka riskers och hots nyhetsvarde. Till
de héndelserelaterade faktorerna hor
vilken typ av risker och hot som kan
uppfattas som ett samhélleligt hot av
medierna och darfor anses ha ett stort
nyhetsvérde. Till sddana kan framfor

Tabell 3. Ndgra faktorer som pdverkar nyhetsvdrdet for upplevda risker.

Faktor Lagt nyhetsvdrde Hogt nyhetsvdrde Mycket hogt nyhetsviarde
Situation Normal Avvikande Overraskande och avvikande
Forlopp Lugnt Dramatiskt Konfliktfyllt och dramatiskt
Aktor Kollektiv Person(er) Person(er) med starka egenskaper
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allt rdknas de som kan ténkas berdra
manga ménniskor i det egna landet
eller det egna naromradet. Ju mer ett
stort antal manniskor i mediets ndrom-
réde kan befaras bli berérda, desto stor-
re uppfattas hotet eller risken och desto
storre &r nyhetsvérdet. Ett larm om
mojligt gift i potatischips far darfor
storre uppmarksamhet i svenska medier
an nedslaende statistisk frin WHO om
att allt fler dor i malaria pa grund av
att inget vaccin utvecklats.

Ytterligare nagra faktorer som har
betydelse for att hot och risker ska upp-
fattas som nyheter &r vilka som gor
denna bedémning. Auktoritativa elit-
kéllor som politiker, experter, forskare,
militérer och ekonomer &r grupper som
ar vél foretrddda i offentligheten och
som ocksa i de flesta fall har val utveck-
lade kanaler till medierna. Inte séllan
samarbetar de ocksd med en véxande
PR-verksamhet som bland annat har
till syfte att forsdka styra nyhetsformed-
lingen (Falkheimer 2004; Manning
2001). Om dessa grupper gor en hot-
eller riskbedémning har den i regel en
betydligt stérre mojlighet att uppfattas
som en verklig nyhet &n om grupper
eller individer med mindre makt gor
sadana bedomningar. Statsministerns
varningar fran pressrummet i Rosenbad
refereras utforligt, medan nastan ingen
bryr sig om sjukpensiondrens nya bok
om jordstralning pé eget forlag.

Slutligen finns skal att tro att ny-
hetsvardet ocksa paverkas av handelsens
grad av avvikelse fran det normala. Hot
och risker kan beréra manga, och beto-
nas av auktoriteter, men andé fa ett be-
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gransat nyhetsvarde om de uppfattas
som redan kanda eller tidigare har fore-
kommit pa ett identiskt satt i nyheterna.
For att kunna slé igenom rejalt i nyhets-
konkurrensen maste det ocksa handla
om nya hot- eller riskperspektiv. Det &r
ingen tvekan om att det kan vara farligt
att sola pa sommaren, att bygga egna
fyrverkeripjaser pa nyaret eller att ge sig
ut i fjéllen vintertid utan att Idmna en
fardplan pa hotellet. Samtidigt &r sédana
regelbundna skildringar en sorts nyhets-
massig stapelvara som inte svarar mot
det krav pé avvikelse fran normaliteten
som néstan alltid ar vésentlig for att
skapa nyhetsvardet. Aids beskrevs som
en global farsot och toppade alla medi-
ers rapportering i mitten av 1980-talet.
| dag &r sjukdomsstatistik eller medicin-
ska framsteg pé detta omrade pa sin
hojd vérda en notis.

Vid sidan av de h&ndelserelaterade
faktorerna finns de medierelaterade
faktorer som kan péverka nyhetsvardet.
Givet en handelses relevans och viktig-
het och grad av avvikelse, kan han-
delsen ocksé innehalla sidana element
som gor den mer eller mindre vérd att
uppmarksamma. Négra av dessa ele-
ment handlar om medielogikens krav
péa dramaturgiskt berattande. Finns det
i de hot och risker som formedlas starka
inslag av konflikter, grna mellan starka
personligheter med olika egenskaper,
ar utsikterna att dessa far medialt utrym-
me storre eftersom det underléattar det
journalistiska berattandet. Av betydelse
ar ocksa om en risk eller ett hot kan
visualiseras och forenklas bildmassigt
sa att fragan blir mer begriplig. Langt-
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Bild 5. Eurovision Song Contest i Kiev, maj
2005. Greklands bidrag "My number one”,
som sjungs av Helena Paparizou frdn
Sverige, tog hem segern. FOTO: JESSICA GOW/
PRESSENS BILD

gdende abstrakta resonemang om po-
tentiella hot eller risker gor sig samre i
nyheterna &n tabeller och diagram och
ovanliga bilder. Till det kommer bety-
delsen av hur kostsamma riskerna eller
hoten &r att bevaka och rapportera om.
Ju dyrare en mojlig nyhet &r, desto
mindre &r sannolikheten att den ska bli
en faktisk nyhet.

Det ska samtidigt understrykas att de
medierelaterade faktorerna inte framst
ska forklaras av en utpraglad vilja till
journalistisk ytlighet. Beddmningar av
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vilket nyhetsvarde risker och hot har
handlar mer om att alla medier i dag
maste producera en journalistik som i
négon mening &r 1onsam eller saljande.
Det innebdr att formedla nyheter som
medieforetagen sjalva bedomer att deras
publik har ett stort intresse av. All jour-
nalistik utsatts for en sddan marknads-
massig prévning i dag.

De politiskt relaterade faktorerna,
slutligen, handlar om hur aktiva politis-
ka aktorer &r i sina forsok att definiera
en given situation, dess orsaker, inne-
bord och mojliga konsekvenser.

Den samhéllsorienterade journalisti-
ken &r darfor ingen stum spegelbild av
de samhalleliga skeendena, utan bestar
av tamligen langt gangna bearbetningar
och tolkningar av dessa skeenden.



Atskilliga samhalleliga foreteelser, ske-
enden och processer blir aldrig beskriv-
na i dagens medier. Sa 4r det ocksé
med samhalleliga hot och risker. En
del av dessa uppfattas som irrelevanta,
overdrivna, marginella eller konstrue-
rade — eller ibland som risker som inte
riktigt "fick plats” samma dag som
Melodischlagerfestivalen avgjordes eller
fotbollslandslaget segrade.

For att aterga till den tidigare intro-
ducerade analysmodellen finns det dar-
for skal att ndgot mer detaljerat beskriva
den redaktionella véarderingsprocessen
i samband med samhaélleliga risker och
hot. (Se figur 2.)

Den redaktionella nyhetsvérderings-
process som beskrivs ovan kan betrak-
tas som ett forsta steg dar redaktionella
hansyn paverkar vilka samhélleliga risker
och hot som kommer att réna uppmérk-
samhet i medierna. Ett forsok har hér

Redaktionell
varderingsprocess

gjorts att definiera olika faktorer som
har betydelse for att en sddan publicitet
ska vara sannolik. Diskussionen om
nyhetsvarderingsprinciperna och ny-
hetsvarderingens villkor &r dock bara
en av flera av betydelse for mediernas
bilder av risker och hot. Vid sidan av
den nyhetsvérderingsprocess dér kéllor
och medier mats finns ocksa skal att
beakta mediernas slutliga urval av
nyheter — en process dar medierna sjélva
har det avgorandet inflytandet éver hur
nyheter om hot och risker ska presenteras
for publiken. I féljande avsnitt beskrivs
darfor de nyhetsurvalsprocesser dar
somliga hot och risker speglas av medi-
erna som Kriser.

Nyhetsurval

Nar det galler teorier kring hur det
slutliga nyhetsurvalet sker finns skl att

Handelser/ > Hot-och risk- > MEDIER
foreteelser uppfattningar

A

A Relevans
A Avvikelse
A Konflikter

A Personer
A Tydlighet
A Enkelhet

Figur 2. Faktorer i den redaktionella virderingsprocessen.
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inledningsvis skilja mellan teorier som
betonar den enskilda journalistens
betydelse, den redaktionella organisa-
tionens betydelse, den handelse det
handlar om samt faktorer utanfor me-
dierna, som teknologi, kultur, ekonomi
och politik. I det forsta fallet fokuserar
teorierna pa journalisternas professio-
nella varderingar, i det andra fallet pa
nyhetsarbetets organisation, i det tredje
fallet pa den typ av handelser som lig-
ger till grund for nyhetsurvalet och i
det fjarde fallet pa radande samhallsfor-
héllanden och maktstrukturer (Gitlin
1980). Ingen av dessa teorier kan
betecknas som heltédckande for att for-
klara det slutliga urvalet av nyheter.
Snarare maste sadana forklaringar, lik-
som ndr det géller den tidigare diskute-
rade nyhetsvarderingen, sokas i en
kombination av faktorer inom och
utom medierna (Gans 1980).
Utvecklingen under senare tid har
gatt fran reporter- och organisations-
centrerade analysmodeller till mer eko-
nomi- och teknikorienterade modeller.
I dag dominerar dock ett perspektiv
som férenar bada dessa typer av model-
ler i vad som kan beskrivas som en
“multigated model of news gatekee-
ping” (Livingston & Bennett 2003;
Bennett 2004). | denna modell betonas
bland annat de olika journalistroller
och urvalsnormer som &r férknippade
med respektive perspektiv (se tabell 4).
I Bennetts modell beaktas en rad
olika faktorer som paverkar vilka nyhe-
ter som vdljs ut. Dels mer traditionella
faktorer som varit framtradande i stabila
mediesystem préaglade av journalistisk
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professionalism och objektivitetsideal,
dels moderna faktorer som mer har sin
forklaring i kommersialiseringen av
mediesystemen och introduktionen av
ny teknologi. | dag framtrader i all-
manhet dessa faktorer i samspel med
varandra. Fortfarande kan grundléag-
gande journalistiska ideal spela en roll
for urvalet, men minst lika ofta kan
sadana kriterier fa sta tillbaka for en
mer aggressiv och kommersiell journa-
listik dér till exempel det ensidigt nega-
tiva perspektivet pa politiker eller den
personligt fargade skandalen betonas.
Till stor del rader fortfarande en kamp
mellan professionella ideal, ekonomiska
imperativ och teknologiska méjligheter
i det flesta medieorganisationer. Mycket
talar ocksa for att processen bakom
moderna mediers nyhetsurval & kom-
plex och kréver en bred teoretisk ansats
(Bennett 2004:292—293).

Till de mest klassiska arbetena kring
nyhetsurvalet inom medieforskningen
hor de "gatekeeping”-studier som var
grundade pa omfattande observationer
av hur redaktéren med det fiktiva
namnet Mr. Gates valde ut nyheter for
publicering genom att granska olika
hé&ndelsers forutsattningar att fram-
stéllas som nyheter. De forsta "gate-
keeping”-studierna som genomfordes
visade att det framfor allt var nyheter
om inhemsk och internationell politik
och nyheter inom kategorin "human
interest” som prioriterades, och att det
framsta skalet for att vélja bort en
nyhet rorde bristen pa utrymme
(White [1950] 1997).



Tabell 4. Journalistiska idealtyper for nyhetsurval (efter Bennett 2004:296)

Dimensioner Reporterdrivet Organisationsdrivet Ekonomidrivet Teknologidrivet

Beslutsgrund Personlig Byrakratisk Affdrsmassig Direkt

Informations- Undersdkning "Beats", uppdrag Sdljande Informatik

insamling

Journalistroll Vakthund Redovisare Leverantor Overforare

Publikkoncept Engagerade Soker koll pa Soker Smygtittare
medborgare samhdllet underhallning

Relation till Personlig Symbiotisk Forhandlad Medierad

myndigheter

Grindvaktsnorm Oberoende Objektivitet Rimlighet Ogonvittnes-

skildring

Dessa forsta studier visade stort in-
tresse for den enskilde redaktdrens per-
sonliga uppfattningar och erfarenheter.
Den senare utvecklingen av dessa
"gatekeeping-teorier” har dock tagit
sikte pa avgorande faktorer pa grupp-
niva, intern beslutsordning, rolluppfatt-
ningar, tankemodeller eller pa den
organisatoriska kultur som finns pé en
arbetsplats, s& kallade intra-individuella
gatekeeping-processer (Berkowitz red.
1997; jfr Breed 1955). | grund och
botten talar ocksa mycket for att redak-
tionernas nyhetsurval till mycket stor
del handlar om hur journalister erfa-
renhetsmassigt Iar sig att urskilja han-
delser och fenomen som kan omvand-
las till séljande nyheter. Darfor valjs i
stor utstrackning sadana nyheter som
kdnns igen som nyheter av journalis-
terna sjalva. En aspekt av det &r att
stereotyper, sarskilt sddana som delas
av journalister som Kkollektiv, kan fa
stor betydelse for vad som véljs ut som
nyheter.
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Vid sidan av individuella faktorer
och redaktionella véarderingar finns det
ocksa anledning att beakta betydelsen
av resurser, format och publikintresse
nér nyhetsurvalets villkor ska diskute-
ras. De redaktionella resurserna ar for-
stas en nyckelfaktor i sammanhanget.
Ju mindre resurser en redaktion har
och ju storre tidspress den utsatts for,
desto storre &r risken att nyhetsurvalet
préglas av ett oproportionellt stort
genomslag for pressmeddelandebase-
rade nyheter och for etablerade, valkan-
da kallor. Dessa kallor har ofta en god
kunskap om hur nyheter “kommer till”
och i pressade lagen kan denna kun-
skap vara till stort gagn for den som
har information som kan ligga till
grund for nyheter (Manning 2001).

Ju mer rutinbetonat journalisters arbete
blir, desto storre utsikter finns det for
inflytelserika kéllor att dominera den
allménna debatten (Sigal 1973; Palm
2002). Resursbrist leder i de flesta fall
ocksa till att forvantade héandelser beva-
kas béattre eftersom nyhetsbevakningen
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kan planeras battre (Altheide 1974;
Berkowitz red. 1997; jfr Nord &
Strémbéck 2002). Ju narmare deadline
ar, desto mer avgorande for nyhetsur-
valet ar forstas tillgdngen pa reportrar
och teknisk utrustning och var dessa
resurser finns for tillfallet.

Formatet spelar ocksa en viktig roll.
Det ska finnas utrymme pa tidnings-
sidan eller i nyhetsséndningen. Det
innebdr att nyheter som véljs ut ska
passa i de ssmmanhang dér de upptréader.
Det staller krav pa langd och inrikt-
ning, men ocksa pa form och innehall.
Vidare kan fragan om en balans mellan
olika nyheter i princip alltid sigas vara
aktuell. En hel nyhetssandning i TV
kan inte bara besta av politiska nyheter,
dven om dessa dominerat den aktuella
dagen. | nyhetsurvalet handlar det om
att astadkomma en lamplig blandning
av nyheter om olika &mnen, mellan
"hérda” och "mjuka” nyheter och
mellan nyheter som kan intressera olika
publikgrupper (Berkowitz red. 1997).
Journalister som valjer nyheter utgér
béde fran vad som &r viktigt for publi-
ken och — kanske i annu hdgre grad
— frdn vad som kan tankas vara intres-
sant for publiken (Gans 1980).

Under de senaste decennierna har
det dértill skett flera viktiga forsknings-
insatser som poéangterar ekonomiska
faktorer som sérskilt avgdrande for ny-
hetsurvalet (Hamilton 2004). En viktig
studie kring lokala amerikanska TV-
stationers nyheter har visat att en kom-
mersiell logik om nyheters kostnader
och férvantade publik spelar en mer
avgorande roll i nyhetsarbetet &n rent
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journalistiska bedémningar (McManus
1994). Forfattarens slutsats om medier-
nas marknadsstyrning &r inte sjalvklart
giltiga i en nordisk mediestruktur, men
en studie av tio norska dagstidningars
nyhetsproduktion for nagra ar sedan
visade att ekonomiska intressen och
marknadsbeddémningar spelar en stor
roll for nyhetsproduktionen (Allern
2001a).

Ett centralt teoretiskt arbete nér
det galler att forstka belysa flera av de
faktorer som paverkar valet av nyheter
ar den systematiska framstéllning som
gors av Pamela Shoemaker och Stephen
Reese i boken Mediating the Message
(1996). Forfattarna presenterar dar en
enkel modell for de journalistiska pro-
duktionsvillkoren ddr inflytande Gver
mediernas utbud kan studeras pa fem
olika nivaer: den individuella nivan,
medierutinnivan, den organisatoriska
nivan, den medieexterna nivan och den
ideologiska nivan (se figur 3). Forfat-
tarna framhaller vikten av att studier pa
dessa olika nivéer kombineras for att ge
en okad forstéelse av mediernas roll i
samhéllet och varfor deras innehall ser
ut som det gor.

Till de individuella faktorerna hor
sadant som journalisternas och 6vriga
anstalldas uthildningsnivéer, deras bak-
grunder och erfarenheter, deras yrkes-
etik, deras personliga varderingar och
asikter samt deras makt inom medie-
organisationerna. Till medierutinerna
hor faktorer som handlar om tillvaga-
gangssatt for att inforskaffa, behandla
och bearbeta samt paketera nyheterna.
Medierutinerna &r ddrmed de faktorer



som i journalistikens vardag praglar ny-
hetsarbetet pa ett forhallandevis kon-
kret plan. De &r i sin tur kopplade till
den organisatoriska nivan, som handlar
om hur medieféretagen &r organiserade.
Exempel pé organisatoriska faktorer &r
agandeforhallanden — om mediefore-
taget har en traditionell chefredaktor
eller en publisher med ansvar inte bara
for det journalistiska innehéllet utan
ocksa for ekonomin — och hur ett
mediefdretag dr organiserat i olika
avdelningar och redaktioner.

Den medieexterna nivan handlar om

faktorer utanfor medierna sjélva som
anda har betydelse for journalistikens

innehall. Dit hér mediernas forhéallande
till kdllorna och kallornas grad av makt
éver innehallet. Ndra kopplat till det &r
faktorer som olika intresseorganisatio-
ners uppbyggnad och styrka och hur
politiska kampanjer bedrivs. Andra
mycket centrala faktorer pa den medie-
externa nivan ar exempelvis de lagar
och férordningar som reglerar medier-
nas verksamhet, graden av konkurrens
pé mediemarknaden, mediernas for-
ankring i det omgivande samhéllet och
den teknologiska utvecklingsnivan. P&
den ideologiska nivén, till sist, aterfinns
faktorer som handlar om ett samhélles
dvergripande kulturella och ideologiska

Individuell niva

Medierutinnivd

Organisatorisk niva

Medieextern niva

Ideologisk niva

Figur 3. Olika nivder av faktorer som har betydelse for journalistikens innehdll

(efter Shoemaker e Reese 1996)
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varderingar, och hur dessa paverkar
journalistikens innehéll (Shoemaker &
Reese 1996). Till detta kan laggas att
samtliga medier dr en del av det medie-
system och det politiska system som
réder i ett land, och av relationerna
mellan mediesystemet och det politiska
systemet (Hallin & Mancini 2004).
Mediesystemets struktur och relatio-
nerna till det politiska systemet paver-
kar journalistikens innehéll pa flera av
de nivaer som Shoemaker och Reese
identifierar.

Vad som i huvudsak styr det subjek-
tiva urvalet och presentationen av ny-
heter & omdiskuterat, men de flesta
medieforskare brukar peka pa den sam-
lande verkan av teknologiska framsteg
och ekonomiska forandringar som pa-
verkat mediebranschen. Mediernas
innehall bor darfor ses mot bakgrund
av forandrade journalistiska produk-
tionsvillkor som préglas av 6kad kon-
kurrens, skérpta lénsamhetskrav och en
allt mer fragmenterad publik. Storre
ekonomiska intressen och en kraftigt
okad konkurrens om publiken tenderar
att leda till en mer underhaliningsinrik-
tad, skandalbaserad och trivial journa-
listik (Carey 2002; Bennett 2004;
Nord 2005).

Den 6kade kommersialiseringen av
mediesystemet &r en rimlig utgangs-
punkt for studier av hur medier i dag
arbetar och vilka produktionsvillkor
som &r mest dominerande. Svenska
mediers ekonomi, struktur och innehéll
har forandrats markant pa senare tid.
Det 6kade utbudet och den skarpta
konkurrensen mellan medierna har
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sannolikt bidragit till en ékad mark-
nadsanpassning och 6kad kostnads-
medvetenhet pa redaktionerna. Det
innebar att all journalistik méste vara
I6nsam och att det ur marknadssyn-
punkt riktiga medieinnehallet riskerar
att trdnga ut det som ur demokrati-
synpunkt & mer centralt: informativt,
granskande eller debatterande
(Hvitfelt 2002).

Forhdllandet mellan
nyhetsvdrdering och
nyhetsurval vid hot

och risker

Den genomgang som har har gjorts av
begreppet nyhetsurval fokuserar pé ett
antal faktorer av betydelse for vad som
kan komma att presenteras som nyheter
i medierna generellt. Det ger samtidigt
en antydan om vilka egenskaper hos
risker och hot som kan ha betydelse for
deras mediala genomslag och beskriv-
ning som kriser i den medierade offent-
ligheten. Sammanfattningsvis kan har
konstateras att det delvis rader en sym-
metri mellan kriterier bakom nyhets-
vardering och nyhetsurval. Det galler i
synnerhet nér traditionella journalistis-
ka varderingar star i centrum och stlls
infor vissa givna handelser som intraf-
fat. Samtidigt finns ocksa nar det galler
nyhetsurvalet mer internt medierelate-
rade omstandigheter som kan paverka
rapporteringen om samhélleliga hot pa
ett mer eller mindre genomgripande
satt.



Journalistiska vdrderingar om vad
som ar viktigt, nytt och intressant kan
vara vagledande for nyhetsvarderingen
och pragla ocksa det slutliga urvalet
av nyheter. Teoretiskt sett kan antas att
redaktioner och journalister som
"ostort” far arbeta professionellt under
den redaktionella arbetsprocessen ocksa
lar lyfta fram de nyheter som vérderats
hogst ocksa i den slutliga redigeringen
och presentationen for publiken. Det
kan bero bade pa individuella och re-
daktionella bedémningar som ar lik-
artade i olika faser av det journalistiska
arbetet. Vi hamnar i det journalistiska
“normalldge” dér det mest nyhetsvarda
far mest plats i nyheterna.

Men lika intressant &r ndr det mest
nyhetsvérda inte far plats eller det min-
dre nyhetsvarda far mest plats. Dessa
forhallanden tyder ytterst pa att journa-
listiska varderingar har fatt ge vika for
icke-journalistiska avvagningar i ny-
hetsarbetet. Som ndmnts tidigare kan
dessa utgdras av marknadsmassiga be-
démningar av vilka nyheter som séljer
i en allt hardare konkurrens mellan
olika medier. Hot som antas locka
lasare far da stort utrymme, medan
hot som antas traka ut en publik inte
publiceras. Ett annat skél till att nyhe-
ter som vérderats hogt inte presenteras
kan vara en hénsyn till den redaktionella
"mixen” i stort och kravet pa ett lagom
blandat innehall eller att den hotfulla
nyheten inte kan beskrivas pa ett
attraktivt satt inom det format som
erbjuds. Det gar inte att ha hur manga
klimathot som helst i en nyhetssand-
ning i TV som ocksa ska uppmérksam-
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ma den nya statsbudgeten och det
svenska vadret fem dagar framat. Det
blir heller kanske ingenting sagt om hur
farligt det kan vara att aka tag i Indien
eftersom det inte fanns nagra "bra bil-
der” fran den senaste tagolyckan dar.

Foljaktligen & mediernas nyhetsur-
val och den process dér risker och hot
kan forvandlas till mediala kriser bero-
ende av bade héndelserelaterade och
medierelaterade faktorer. Till de forra
hor bland annat journalistiska varde-
ringar och redaktionell policy och till
de senare hor marknadsmassiga 6ver-
vdganden och en formatmassig anpass-
ning.

Den tidigare analysmodellen Gver
nyhetsprocessen vid samhélleliga hot
och risker kan nu darfor fordjupas nar
det géller de redaktionella villkoren for
nyhetsurvalet och beddmningen av ut-
sikterna att risker och hot beskrivs som
samhadlleliga kriser i medierna (figur 4).

I enlighet med denna modell finns
saledes bade handelserelaterade och me-
dierelaterade faktorer som teoretiskt
sett kan paverka nyhetsvarderingen och
nyhetsurvalet. En utgangspunkt ar
ocksa att aktorer utanfér medierna har
tamligen goda méjligheter att paverka
nyhetsvarderingen, men férhéllandevis
sma mojligheter att paverka under de
sista faserna av det slutliga nyhetsurvalet.
Beddmningen av vad som &r risker &r i
hog grad avhéngigt ett samspel mellan
medierna och mediernas kéllor, medan
mediernas konstruktioner av kriser ut-
ifrn vissa av dessa riskuppfattningar i
hog grad hanger samman med avgdran-
den inom medierna.

KRISER | NYHETERNA | 39



Redaktionell
urvalsprocess

MEDIER Kris-

A

A Professionalism
A 0Objektivitet
A Redaktionell policy

A Marknadsanpassning
A Medieformat
A Mediemix

Figur 4. Faktorer i den redaktionella urvalsprocessen.

I nésta avsnitt diskuteras faktorer av
betydelse for den redaktionella arbets-
processen som ager rum mellan de inle-
dande nyhetsvarderingarna av risker och
det avslutande nyhetsurvalet av kriser.

Mellan nyhetsvardering

och nyhetsurval

Efter denna redovisning av studier
kring nyhetsvérdering och nyhetsurva-
let i medierna och forsok till modell-
bygge, aterstar fortfarande viktiga fra-
gor kring vad som héander i processen
mellan dessa inledande och avslutande
redaktionella steg — nar hot och risker
utvecklas till kriser i medierna.
Nyhetsforskningsmaéssigt installer sig
har flera hogintressanta fragor: Varfor
beskrivs tva liknande handelser ibland
sa olika av tva olika redaktioner som
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béda haft resurser, utrymme och lik-
nande uppfattningar om publikens
intresse av en handelse? Aven om TV-
nyheterna ofta &r mycket likartade
(Jonsson 2004), hénder det att en och
samma nyhet &r forstanyhet i en ny-
hetsséndning i TV, men bara ett kort
telegram i en annan séndning i en kon-
kurrerande kanal. Samtidigt kan forstas
tva kvallstidningar vara rérande overens
pé sina forstasidor om vad som bor
vara mest intressant for deras lasare.

Som framgar av tidigare avsnitt
finns en betydande forskning kring
nyhetsférmedling och nyhetsjournalis-
tikens villkor. Fragan om hur méjliga
nyheter varderas (nyhetsvarde) och fragan
om vad som blir nyheter (nyhetsurval)
behandlas emellertid inte alltid var for
sig utan sammanblandas, till exempel
genom att slutsatser om nyhetsvérde-
ring baseras pa studier av vad som



framfor allt &r nyhetsurval. Detta &r
olyckligt i analysen, dé det bortser fran
att det i alla olika led av nyhetsproces-
sen finns utrymme for variationer och
komplexa samspel.

Nyheter skapas inte efter nagon full-
standigt enhetlig och allméngiltig mall,
utan nyhetsproduktionen formas i mer
eller mindre egenartade kombinationer
av kontroll och kaos, forutsagbarhet
och dverraskningar samt rutiner och
avvikelser. Nyhetsvardet paverkas ocksa
av enskilda, isolerade avgdranden i varje
dgonblick: Vad ar nytt just nu? Vilka
liknande nyheter ar redan kanda? Hur
passar nyheten in i dagens 6vriga ny-
hetsflde? Utifran de kunskaper som
finns inom medieforskningen nér det
géller dessa tva dimensioner av nyhets-
produktionen ar det rimligt att ocksa
diskutera samspelet mellan dem.

Av central betydelse &r vilka indivi-
duella och kollektiva nyhetsbedém-
ningar som gors i olika skeden av den
journalistiska arbetsprocessen och vad
dessa betyder i samband med att beslut
fattas om vilka journalistiska uppdrag
som ska genomforas, vilket material
som sedan ska publiceras och hur detta
material slutligen ska presenteras for
publiken. Géller ssmma nyhetsbeddm-
ningar i olika skeden av den journalis-
tiska arbetsprocessen eller finns varia-
tioner, och vilka ménster utmarker i
sa fall dessa? Vad kan forklara olika
nyhetsbedémningar i olika faser av
arbetet?

Det finns hdr goda skal att inte
enbart studera nyhetsférmedlingen ut-
ifrdn det slutliga nyhetsurvalet i form

HOT,

RISKER OCH

av det manifesta medieinnehallet, utan
att i stallet forsoka félja nyheternas
tillkomst fran nyhetsidé och framét.
Nyhetsbeddmningar sker i flera olika
skeden, och av méanga olika ménniskor
inom medieforetaget, och i stort saknas
kunskaper om hur dessa successiva be-
domningar sker. Inte minst viktigt i
detta sammanhang &r att granska den
indirekta betydelsen av medierelaterade
faktorer som redaktionella hansyn till
andra aktorer, exempelvis kéllor, kon-
kurrenter, mediedgare, annonsorer och
publik: Hur har de nyheter bedémts
som blivit huvudnyheter pa tidningarnas
forstasidor och toppnyheter i nyhets-
programmen i radio och TV? Vad har
kdnnetecknat urvalet av dessa nyheter?
Hur har nyheter vaxt fran att vara sma
till att bli stora? Och varfor har ibland
ingenting hant av vad som forst sag ut
som en verklig nyhet?

Teoretiskt handlar det om att forsoka
forena analytiska perspektiv pa nyhets-
vardering och nyhetsurval. Det ar givet
att dessa tva begrepp ofta hanger
samman. Det som de flesta journalister
betraktar som nyhetsvart blir ocksa ofta
det som till sist publiceras, medan det
mindre nyhetsvdrda som regel hamnar i
redaktionens “runda arkiv”. Men dessa
samband géller, som tidigare konstate-
rats, inte alltid. For att fa en helhetsbild
av nyhetsproduktionen fordras en ana-
Iytisk diskussion kring samspelet
mellan de tva begreppen nyhetsvarde-
ring och nyhetsurval. Dessa tva begrepp
kan teoretiskt forhalla sig till varandra
pé fyra olika sitt i enlighet med fol-
jande enkla modell (figur 5).
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Figur 5. Nyhetsvérde och nyhetsurval.

Nyhetsforskningen har traditionellt
utgatt fran falt 1 och visat stort intresse
for gemensamma faktorer av betydelse
for de nyheter som slutligt valts ut for
publicering. Samtidigt har nyhetsforsk-
ningen negligerat "spegelvanda” syste-
matiska studier av egenskaper hos det
som véljs bort — falt 4. Det ar férvisso
val motiverat att undersoka vilka egen-
skaper de nyheter har som toppar ny-
hetssandningar och forstasidor, men
samtidigt medfor en sddan analys att
andra viktiga dimensioner av nyhets-
processen inte beaktas.

Det finns ingen naturlag som gor
allt nyhetsvart till slutliga nyheter.
Darfor finns stor anledning att ocksa
skilja pa de fall dar det som ar nyhets-
vart anda inte publiceras, liksom de fall
dar det som inte &r nyhetsvért publice-
ras trots det (falt 3 respektive félt 2).
Bada dessa avvikelser &r mojliga i ny-
hetsarbetet och det finns darfor skél att
granska deras betingelser. Vilka faktorer
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paverkar ett nyhetsurval vid sidan av
den klassiska nyhetsvarderingen och
varfor spelar den senare i en del fall

mindre roll?

Nyhetsvarde &r ingenting givet och
fixerat vid varje enskilt tillfélle. Forsk-
ning som har inriktats mot studier av
redaktionella processer visar till exempel
att nyhetsvardet ar forhandlingsbart i
olika delar av det redaktionella nyhets-
arbetet. Det kan handla om att reportrar
diskuterar nyheterna med sina chefer
eller att olika redaktionella avdelningar
resonerar om alternativa prioriteringar.
Pé s satt kan en nyhet véxa eller for-
svinna under arbetets gang och det gar
knappast att generellt forutse hur olika
nyheter kommer att utvecklas under
detta arbete (Sigal 1973; Tuchman
1978). Av intervjuer med erfarna jour-
nalister och politiker framkommer det
ocksa att det finns nagot som kan kallas
"nyhetsvarderingens svarta hal” (Nord
& Strombdck 2003), dar handelser som



rimligen borde bli nyheter kan for-
svinna pa vagen utan att nagon egent-
ligen kan forklara varfor.

Det finns darfor skél att analysera
nyhetsprocessen pa ett allsidigt satt och
inte bara fokusera pé professionella
journalistiska normer och vérderingar.
Till den nyare teoribildningen pa ny-
hetsomradet hor, som tidigare konstate-
rats, en 6kad betoning pa samspelet
mellan journalistisk och kommersiell
logik i nyhetsarbetet. Forestallningar
om nyheters forméga att locka en publik
ar formodligen en viktig del av moderna
nyhetsvillkor, &ven om empiriska studier
pa omrédet hittills ar sallsynta. Det
finns till exempel ett mycket ringa
exklusivt nyhetsvarde i att avsloja den
kommande helgens TV-program, men
denna nyhet pryder dndé regelmassigt
svenska kvallstidningars [6psedlar pa
torsdagar eftersom det finns en forvén-
tan om att det ska intressera lésarna och
locka dem att kdpa en tidning.

An mindre intresse far sigas ha
visats relationen mellan olika medier
i nyhetsprocessen och vad som i brist
pa béttre uttryck kan kallas nyheternas
“timing”. Vilka nyheter foljs upp av
andra medier och presenteras som ny-
heter pa nytt och vilken betydelse har
det vilka medier som forst kommer
med nyheten? Hur lange uppfattas en
viss nyhet som "het” och nér évergar
den till att betraktas som alltfor "tjatig”
for publiken? Finns det olika troskel-
vdrden for vad som konstituerar en god
nyhet vid olika tidpunkter och tillfallen,
och hur ser i s fall dessa trosklar ut?
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Det 4r knappast nagon overdrift att
pésta att det inom medieforskningen
finns betydligt stérre kunskaper om
innehallet i medierna och hur detta
innehall tas emot av publiken jamfort
med kunskaperna om hur nyheterna
kommer till och hur samspelet mellan
olika medier i denna process ser ut.
Den danske medieforskaren Anker
Brink Lund har beskrivit en nyheternas
"néringskedja” dar det existerar ett
konstant beroendeforhallande mellan
journalister pa olika medier. ldéer och
uppslag foljs upp av andra redaktioner
i allmanhet utan att den ursprungliga
inspirationskallan anges, samma latt
tillgangliga kéllor kommer till tals i
olika medier och presentationen av
nyheter baseras pa uppdateringar av
tidigare publicerat material i andra
medier. Den senare utvecklingen pa-
skyndas av den teknologiska utveck-
lingen mot nyheter dygnet runt
(Lund 2001).

FOr att dka kunskaperna om medier-
nas nyhetsarbete och om den nyhets-
formedling som &r central for den
moderna demokratins formaga att ge
medborgarna relevant information om
det samhélle de lever i, &r det sannolikt
nddvandigt att beakta hela den redak-
tionella arbetsprocessen fram till den
slutliga publiceringen. Ett sadant an-
greppssatt majliggor ocksa en distink-
tion mellan vad som kan kallas nyhets-
vérderingsteorins forsta och andra niva.
Nyhetsvarderingsteorins forsta niva
handlar om egenskaper som utmarker
faktiska nyheter, medan nyhetsvérde-
ringsteorins andra niva handlar om
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vilka egenskaper eller attribut mojliga
nyheter bér ha for att bli faktiska nyhe-
ter. Med andra ord handlar nyhetsvar-
deringsteorins forsta niva om vad som
blir nyheter, medan nyhetsvérderings-
teorins andra niva handlar om varfor
vissa hdndelser anses ha ett hogt ny-
hetsvarde och varfor hdndelser med ett
hogt nyhetsvarde ocksa publiceras som
nyheter.

Det gér hér att dra en parallell till
dagordningsteorin pa dess forsta och
andra niva. Pa den forsta nivan handlar
dagordningsteorin om vad medierna
uppmarksammar och vilken betydelse
det har for vad manniskor anser &r vik-
tiga fragor. P4 den andra nivan handlar
dagordningsteorin om hur medierna
uppmérksammar nagot och hur man-
niskor uppfattar det nyheterna handlar
om (Weaver, McCombs & Shaw 2004,
Strombéck 2004).

Aven den norske medieforskaren
Sigurd Allern konstaterar i ett aktuellt
forskningsprojekt att aldrig sa konfor-
ma nyhetsvarderingskriterier hos medi-
erna likafullt kan leda till att vitt skilda
nyhetsurval 4nda gors. Ett grundlag-
gande skal till dessa skillnader &r enligt
Allern den redaktionella marknadsstra-
tegi som olika medier har. I sin studie
av norska dagstidningar noterar forfat-
taren att valet av nyheter till stor del
styrs av.om de kan knytas till kdnda
personer och efterfragas av den mal-
grupp som tidningens lasare utgor.
Viktigt ar ocksa nyhetens exklusivitet,
dar nyheter som tidningen &r ensam
om konsekvent prioriteras hogt.
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Slutligen diskuterar Allern bety-
delsen av kommersiella nyhetsvarde-
ringskriterier vid sidan av de traditio-
nella enligt foljande: ju storre ekono-
miska och personella resurser som krévs
for att bevaka en hdndelse desto mindre
ar chansen att den blir en nyhet, ju mer
kéllorna har tillrattalagt en nyhet desto
storre &r chansen att den prioriteras
som en nyhet, ju mer exklusiv en nyhet
ar desto storre dr chansen att det blir en
stor nyhet och ju mer den redaktionella
strategin bygger pa att vacka sensation
eller fanga publikens uppmérksambhet,
desto storre &r sannolikheten att under-
héllningsvardet betyder mer &n traditio-
nella nyhetsvérderingskriterier som sak-
lighet och relevans (Allern 20014; jfr
Hamilton 2004).

En viktig teoretisk utgangspunkt om
man vill forsta nyhetsjournalistikens
vardering och urval ar ocksa konstate-
randet att det rader ett standigt ver-
skott pa information och ett standigt
underskott av uppmarksamhet i den
moderna demokratin (Strémbéack 2004).
Darfor maste medierna forsoka fanga
manniskors uppmarksamhet; den kan
inte tas for given. | sjdlva verket &r me-
diernas formaga att fanga manniskors
uppmarksamhet nyckeln till framgang
péa samtliga de marknader (kapital-,
nyhets-, publik- och annonsmarkna-
derna) som de konkurrerar pa (McManus
1994). Det driver en strévan efter att
producera en viss typ av nyheter som
tillmotesgar kravet pa formaga att fanga
manniskors uppmarksamhet.

Ju béttre en redaktion &r pé att
fanga ménniskors uppmarksamhet,



desto storre ar framgangen pé publik-
marknaden. FOr medier som &r bero-
ende av annonsfinansiering innebér det
att deras majligheter att fa och ta bra
betalt for annonserna okar. Deras stéll-
ning pa nyhetsmarknaden starks ocks;
ju storre ett medium &r desto mer in-
tressant ar det for kéllor med intressant
information att ge den till just det me-
diet. Kombinationen av framgang pé
publikmarknaden, annonsmarknaden
och nyhetsmarknaden gor att mediefo-
retaget har storre mojligheter att ga
med vinst — antingen ekonomiskt om
det &r privat eller i termer av legitimitet
om det &r ett public service-foretag —
och att fé tillgang till riskkapital.
Mediernas behov av att fanga mannis-
kors uppmarksamhet skapar darfor ett
tryck pa dem; ett tryck som verkar
i atminstone tva dimensioner. For det
forsta i valet av vilka mgjliga nyheter
som ska uppmérksammas; for det andra
i hur de nyheter som har valts ut ska ut-
formas och paketeras. Ju héardare konkur-
rensen &r, desto hardare blir detta mark-
nadsmassiga nyhetstryck pa medierna.
P4 senare ar har ocksa de redaktio-
nella arbetsforhallandena forandrats
kraftigt i takt med att ny teknologi in-
troducerats. Med nyheter dygnet runt
och allt fler publiceringskanaler har det
tidsméssiga trycket pa redaktionerna
oOkat. Det kan paverka urvalet av nyheter
pa flera satt. En mojlighet ér att fler
nyheter viljs eftersom efterfragan pa
nyheter blir stérre. Det kan medfora att
det som annars inte publicerats nu pre-
senteras. Vidare ar det mojligt att valet
av nyheter blir mindre noggrant &n
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tidigare eftersom tidsmarginalerna ar
knappare. Den forandrade arbetspro-
cessen kan ocksa paverka vilka nyheter
som valjs genom att mer utrymme kan
ges till uppféljningar, kommentarer och
analyser kring befintliga nyheter (Seib
2001; Campbell 2004).

De senaste nyheterna blir darfor
gamla nyheter mycket snabbt. Den
standiga efterfragan pa “nya” nyheter
péaverkar det praktiska journalistiska
arbetet pa flera satt. En méjlig paverkan
ar att ”hal” i nyhetsformedlingen hela
tiden méste fyllas med material och att
en brist pa ny information darmed
genererar en stor mangd spekulationer
och kringkommentarer, vilka séllan ut-
gor nagra vardefulla komplement till
nyhetsrapporteringen men desto oftare
har karaktdren av ren utfyllnad utan
ytterligare journalistiskt varde (jfr.
Grandien, Nord & Strémbéack 2005).
Ar detta nyhetshél stort och politiska
péaverkansforsok sma uppstar oftast
mediestyrda gestaltningar. Ar dessa
péaverkansforsok omfattande har medier
och politiker blandad makt dver
gestaltningarna.

Ett annat sétt att uttrycka det &r att
nyheter styrda av deadlines har ersatts av
livejournalistik eller journalistik i realtid.
Det medfor risker, som ocksa den ameri-
kanske journalisten och professorn i
journalistik Philip Seib har pekat pa:

Aven om nyhetshevakningen antas spegla
vad som har hént och vad som hander,
maste journalisten bestamma var spegeln
ska placeras. Med mindre god journalis-
tisk kontroll dver var spegeln placeras och
vilka bilder den aterskapar ges en pro-
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dukt som &r “oredigerad” i ordets verkliga
bemarkelse. Detta gor att atminstone viss
live-journalistik inte ar riktig journalistik.
Det &r i stéllet voyeurism. Journalistik &r
en process: samla material, analysera san-
ningshalten och betydelsen, skaffa ytter-
ligare information och sedan stélla
samman det till en begriplig, anvandbar
form for publiken. Live-journalistik kan
forkorta denna process genom att ga fran
materialinsamling till séndning utan
négra mellanled. Aven om det innebar
att journalistiska verktyg anvands, behdver
det inte betyda att det ar journalistik.
(Seib 2001:44, forfattarnas 6versattning)

Nyheter pa natet har gjort att fragan
om live-journalistiken, dess mdjligheter
och risker, inte langre ar en fraga en-
bart for etermediejournalistiken. Den
galler i lika hég grad skriven journalis-
tik, vilket bidrar till att sudda ut skill-
naderna mellan olika medieformat och
deras innehall.

Skillnaden mellan nyhetsproducent
och nyhetskonsument har ocksa suddats
ut, vilket kan illustreras av hur nyheten
om den s kallade Lewinsky-affaren
kom till allmén ké&nnedom. Ursprungli-
gen var det nyhetsmagasinet Newsweek
som hade gravt fram nyheten under flera
manaders arbete. | sista stund infor
publicering valde de emellertid att vanta
med att slappa den till nasta veckas
nummer, bland annat darfor att det
fortfarande fanns for stora sakliga
oklarheter om vad som hade hént och
inte hént. Det drojde emellertid bara
fem timmar innan nyheten slapptes
pa Internet, av Matt Drudge, som pa
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Internet startat sin egen skvaller- och
nyhetsplats (Kovach & Rosenstiel
1999:11-12; Kalb 2001). Att det fort-
farande fanns oklarheter om vad som
var sant och inte sant var inte nagot
som bekymrade Drudge. Och nér ny-
heten val "var ute”, da var det legitimt
for etablerade nyhetsmedier att rappor-
tera om den, trots att sasmma oklarheter
fortfarande fanns.

Detta illustrerar hur nyhetsmedierna,
inklusive Internet, i vissa fall kan
fungera som ett relativt slutet system.
Uppgifter i ett medium sprids till ett
annat medium, som sprider det vidare
till nésta och sa vidare, i en kedja som
gor att det i slutandan kan vara svart
inte bara att avgora var nyheten har
sitt ursprung, utan ocksa om det finns
nagon egentlig substans i den.

Den tkade konkurrensen och allt mer
marknadsstyrda medieorganisationer —

i synnerhet nér det géller tabloidpress
och kommersiella etermedier — tenderar
aven att leda till en mindre serids journa-
listik och till mer sensationella beréttelser
(Ghersetti 2004). Utvecklingen har ocksa
beskrivits av den brittiske medieforskaren
Daya Kishan Thuissu:

Efterfragan pa nyheter dygnet runt kan
leda till sensationalism och trivialisering
av ofta komplexa nyheter och en frestelse
att betona underhallningsvardet framfor
nyhetsvardet. Publikintresset fér nyheter
&r storst vid konflikter: nyheter handlar
framst om konflikter, och konflikter &r all-
tid nyheter, vilket inte minst det globala
genomslaget for CNIN visar. (Kishan Thuissu
2003:117, forfattarnas dversattning)



Bild 6. En barbesékare ser pd en video-
upptagning med president Bill Clinton och
Vita huset-praktikanten Monica Lewinsky
den 17 augusti 1998. FOTO: DAN LOH/
PRESSENS BILD

Ndr det inte langre existerar nagra
deadlines utan alla tycks vara online
hela tiden, i synnerhet i samband med
dramatiska handelser, finns det klara
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risker for en mindre kvalitativ nyhets-
rapportering. CNN &r den mest kdnda
dygnet runt-kanalen, men har fatt flera
uppféljare runt om i varlden som BBC
World, Fox News och Sky News i vést,
Star News och Zee News i Indien,
Al-Jazeera i arabvédrlden och stationer

i Kina, Brasilien och Sydafrika.
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De amerikanska medieforskarna
Bill Kovach och Tom Rosenstiel beskri-
ver i boken Warp Speed (1999) hur det-
ta stdndiga nyhetstryck skapat en blan-
dad mediekultur i USA med olika sér-
drag. Denna mediekultur préglas av
sndvare och mer fragmenterad journa-
listik, 0kat inflytande for elitkéllor Gver
nyhetsrapporteringen, minskad bety-
delse for journalistiska vérderingar och
mer kommentarer i stéllet for nyheter.
Forskarna forklarar utvecklingen
genom att peka pa en ny situation dar
nyhetsredaktionerna har att fylla myck-
et tomrum alla dygnets 24 timmar,
men med alldeles for sma ekonomiska
och personella resurser for att kunna
samla nyheter hela tiden. Nyheter ersétts
da av asikter och synpunkter, garna for-
medlade av provokativa debattorer och
inriktade mot en yngre publik. Grén-
sen mellan underhallning och nyheter
luckras upp.

Det finns Klara risker med att en
spekulativ journalistik pa detta satt
ersatter en informativ. P4 samma satt
som nyheter leder till uppféljningar
leder spekulationer till nya spekula-
tioner och rykten fortplantas snabbt
mellan olika medier. | detta spekulativa
nyhetsklimat finns det forstas goda
mojligheter for den som sa vill att
avsiktligt vilseleda eller misskreditera
andra. Om medierna medvetet satsar
pa en mer sensationsinriktad journalistik
innebér det darfor att aktdrer utanfor
medierna far battre mojligheter att pa-
verka nyhetsarbetet &n om det véagletts
av sedvanliga sakligt grundade nyhets-
varderingar.
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Det fortjanar dock att papekas i detta
sammanhang att spekulationerna ocksa
kan uppfattas som 6nskvarda av medie-
foretagen sjalva. | kraven pa en lonsam
journalistik &r det oftast billigare att
spekulera dn att grava fram nagot nytt.
Den hart och snabbt dragna spekula-
tionen kan locka en minst lika stor
publik som det omsorgsfullt framtagna
avsléjandet. Det utrymme och den
uppmaérksamhet som krénikorer och
kommentatorer i dag far i olika medier
ar ett tecken pé att medierna medvetet
satsar pa detta material. Sambandet
mellan medier och spekulationer &r pa
flera satt intressant att studera. Kom-
mersialiseringen av mediesystemet och
den dkade konkurrensen mellan medi-
erna &r sannolikt bidragande orsaker till
en mer omfattande publicering av
spekulationer eftersom sadana kan
ténkas locka en stor publik och ge
medieféretaget 6kade inkomster.

For att sammanfatta fragan om hur
nyheter beddéms i den redaktionella
produktionsprocessen kan det konstate-
ras att en rad faktorer som har att géra
framfor allt med mediesystemets ut-
veckling dr av betydelse. Det géller inte
minst utvecklingen mot nyhetsproduk-
tion och nyhetsférmedling dygnet runt.
Manga medieforetag producerar sam-
tidigt nyheter i tidning, radio, TV och
pa webben. Det stéller krav pa nyheter-
nas karaktdr. Den 6kade produktions-
mangden kan innebéra att kraven sanks
for vad som ar nyheter, men samtidigt
innebdr det dkade allméanna nyhets-
utbudet en 6kad konkurrens om upp-
marksamheten.



Dygnet runt-nyheterna staller ocksa
krav pé standigt nya infallsvinklar, nya
kommentarer och debatter eller méjlig-
heter till uppféljande reportage. Det
innebdr att nyheter som héndelser
betraktade inte bara boér uppfylla de
klassiska nyhetskriterierna, utan att de
ocksa bor ha en sadan struktur att de &ar
mojliga att utveckla redaktionellt i syfte
att fanga publikens intresse under en
l&ngre tid. Nyheterna ska helst vara an-
passade till nyhetscykeln, till redaktionens
arbetsrutiner och till medieformatet.

Slutligen finns det skal att uppmark-
samma mediernas relationer till varan-
dra i det pagéende nyhetsarbetet. Sjalv-
klart paverkas redaktioner av andra
redaktioners bedémningar av nyheter.
En extrainsatt nyhetssandning i TV kan
vara en bekraftelse pa att den egna
tolkningen av nyheten varit korrekt
eller fortjanar att revideras. | synnerhet
galler detta rikstdckande och vélrenom-
merade mediers nyhetsbedémningar
som ibland anvands som en slags "facit”
pa ovriga redaktioner. Exakt hur detta
inflytande fungerar ar knappast tillfreds-
stallande kartlagt, men nér det géller
den politiska journalistiken har béde
partiforetradare och reportrar bekréftat
de interna medierelationernas betydelse
i nyhetshedémningen (Nord & Strom-
béck 2003).

Sett i relation till samhélliga risker
och hot innebdr detta att vilka risker
och hot som har férutsattningar att bli
nyheter hanger samman med villkoren
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for den pagaende redaktionella produk-
tionsprocessen. Risker har rimligen
stérre mojligheter att uppméarksammas
i medierna om de kan framstéllas som
hot. Hot och risker har stérre mojlighe-
ter att uppméarksammas i medierna om
de ar av sadant slag att det finns perso-
ner som har kunskaper eller erfarenhe-
ter att kommentera dem, om

riskerna och hoten kan ge utrymme for
spekulationer om framtiden och, inte
minst, om andra ledande medier har
gett stor uppmarksamhet at dem.

Foljaktligen skulle en skiss till analys-
modell dver redaktionella faktorer som
paverkar nyhetsarbetet i samband med
samhélleliga hot och risker och paver-
kar de journalistiska beskrivningarna
av kriser kunna se ut pa féljande sétt
(figur 6, se nésta sida):

Genomgangen av nyhetsforskningen
och dess relevans for nyhetsformedling-
en vid samhélleliga risker och hot visar
att en rad faktorer inom och utom me-
dierna kan spela en vasentlig roll for
hur medierna i det moderna samhéllet
forhaller sig till dessa risker och hot. D
de flesta méanniskor far kunskap och in-
formation via medierna dr det av storsta
intresse att diskutera hur villkoren for
denna nyhetsformedling ser ut och var-
for olika hot och risker ocksa skildras
som samhalleliga kriser i medierna.

I det avslutande kapitlet foljer darfor
en genomgang av dessa fragor och ett
forslag pé forskningsomréden som fort-
sattningsvis fortjanar att uppmarksammas.
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Redaktionell Redaktionell Redaktionell

varderingsprocess produktionsprocess urvalsprocess
Handelser! Hot-och risk- MEDIER Kris-
} uppfattningar » 4 } beskrivningar } TS
A A A

V EEERH A Timing A Pprofessionalism
A Avvikelse A Anviandbarhet A Objektivitet
A Konflikter A Effektivitet A Redaktionell policy

A Personer A Andra medier A Marknadsanpassning
A Tydlighet A Resurser A Medieformat
A Enkelhet A Mediemix

Figur 6. Faktorer i den redaktionella nyhetsprocessen.
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Avslutande diskussion
och vidare forskning

Den redovisning som har har gjorts &r
inte en fullstandig belysning av fragan
om hur medier i den moderna demo-
kratin berattar om alla samhélleliga hot
och risker. Den frdgan ar mycket stor
och komplex och beror i grunden pa
samhdllets grad av éppenhet, grad av
fungerande offentligheter och relationer
mellan statsmakterna och medierna.
Fragan om huruvida den medierade
offentligheten i en viss situation funge-
rar bra eller mindre bra 4r ocksa delvis
avhangig av var demokratisyn. Var
normativa bedémning av hur medierna
upptréder i dessa situationer kan variera
fran en mer minimalistisk rapporterande
roll till en aktiv samhéllsbarande roll
dar medierna tar stallning och tar
ansvar for att forsoka ge medborgarna
alternativa perspektiv pa en hindelse
(jfr Strombéck 2004).

Avsikten med denna genomgang har
i stallet varit att i en mer begrénsad
redovisning diskutera fragan kring hur
nyhetsférmedlingen i medierna formas
i samband med samhélleliga risker och
hot. Nyhetsvérdering och nyhetsurval
hor till medieforskningens mest centrala
begrepp, och en rad studier har gjorts
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pa dessa omraden dar teoretiska ansat-
ser provats pa ett omfattande material.
Samtidigt kan konstateras att de mest
centrala forskningsarbetena, bade inter-
nationellt och nationellt, &r flera decen-
nier gamla och att det finns relativt fa
exempel pa utveckling av dessa begrepp
under senare ar. Det géller nyhetsfor-
medlingen i allménhet, och nyhetsfor-
medlingen vid samhélleliga risker och
hot i synnerhet. Det &r rimligt att utga
fran att en del risker och hot generellt
bor kvalificera sig som nyheter, men
anda kan vi erfarenhetsmassigt konsta-
tera att risker och hot som forefaller
tamligen likartade till sin natur kan
komma att behandlas pa olika stt i
olika medier. Négra beskrivs som sam-
halleliga kriser, andra gor det inte. Det
forefaller saledes finnas ett behov av att
trénga djupare ner i nyhetsformedling-
ens villkor i dessa situationer.

Vid sidan av medieforskningens in-
omvetenskapliga behov av att utveckla
teoribildningen pa detta omrade, finns
skél att peka pa de betydande samhalls-
nyttiga konsekvenserna av tkade kun-
skaper om hur mediernas nyhetsfor-
medling om risker och hot fungerar.
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De moderna samhéllena utmarks av att
offentligheten &r medierad och att
manniskor i mycket stor utstrackning
far information och kunskaper om
samhdlleliga skeenden via medierna.
Myndigheternas beredskap for att han-
tera hotfulla situationer ar forvisso ut-
omordentligt viktig for att samhéllet
ska vara mindre sarbart, men aldrig sa
vél fungerande handlingsplaner och
informationsstrategier kan komma att
visa sig dverflddiga om mediernas bild
av handelseférloppet bidrar till att
sprida oro och vanmakt. Om den &r
missvisande kan det ocksa fa stor bety-
delse for myndigheternas ageranden,
eftersom &ven politiker och tjansteman
pa olika nivaer forlitar sig pa nyhets-
rapporteringen i mycket hog grad. Det
géller inte minst i samband med kata-
strofer och kriser som utvecklas mycket
snabbt. Darfor &r nyhetsformedlingen
i dessa situationer viktig att analysera.
Hur medierna uppfattar olika hot och
risker, och arbetar med att beskriva vissa
risker och hot som kriser, &r av central
betydelse for informationsférmedlingen
i moderna demokratiska stater.
Demokratin kréaver fria medier och
fria medier maste darfor rimligen tillatas
att gora sina egna bedémningar av vad
som &r nyheter. Tillrattalagda informa-
tionsbulletiner som endast speglar
myndigheters perspektiv &r i 1&ngden
en fara for den demokratiska debattens
kvalitet. Nyhetsformedlingen &r ett falt
dar medierna sjélva bor ha ett slutligt
och avgoérande inflytande. Det innebér
emellertid inte att frigan om hur medi-
erna varderar och behandlar nyheter
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bor vara forbehallen journalister och re-
daktorer. Snarare ligger det i hela det
Oppna samhaéllets intresse att villkoren
for denna nyhetsformedling diskuteras
fritt ocksa i den allmanna debatten.
Genom okade kunskaper om hur
medierna fungerar nyhetsméssigt finns
vidare goda forutsattningar att tka
kvaliteten i denna for demokratin och
opinionsbildningen s vitala verksamhet.

Denna rapport &r ett forsok att in-
troducera nagra méjliga infallsvinklar
som kan vara fruktbara nar det galler
att analysera nyhetsférmedling vid sam-
hélleliga hot och risker. | syfte att na
fordjupade kunskaper om nyhetsfor-
medlingens villkor i sddana situationer
har har foreslagits tre olika delomraden
av sérskilt intresse:

1) mediernas varderingar av olika
samhdlleliga risker och hot

2) mediernas beskrivningar av olika
samhdlleliga risker och hot som
kriser

3) mediernas redaktionella arbete fran
hot- och riskbeddmningar till kris-
beskrivningar

| de sammanstéllningar som har gjorts
pé dessa tre delomraden har relevant
medieforskning beaktats och ett forsok
har gjorts att introducera en processori-
enterad analysmodell dar de tre olika
delomradena blir belysta. Det ska
understrykas att det inom ramen for
denna rapport bara kan presenteras
byggstenar till en méjlig teori kring
nyhetsformedlingens villkor vid risker,
hot och kriser. Snarare &n att utmynna



i svar pa alla de fragor som stallts kring
detta &mne, visar denna analys pa nagra
omréaden dar vidare forskning bor vara
sarskilt angelagen for att oka vara kun-
skaper om modern nyhetsformedling.
Rapporten visar pa ett behov av att ut-
veckla denna nyhetsforskning om hot-
bilder i atminstone tre olika aspekter:
teoretiskt, metodologiskt och empiriskt.
Det teoretiska perspektivet baseras pa
behovet av att mer systematiskt forséka
integrera traditionell nyhetsteori med
teorier om moderna mediers journalis-
tiska produktionsvillkor. Det &r uppen-
bart att det teoretiska forskningslaget
kan beskrivas som gott nar det galler
begreppen nyhetsvérdering och nyhets-
urval. Teorier p& detta omréade har ut-
vecklats och forfinats, &ven om begrep-
pen nyhetsvardering och nyhetsurval
ofta blandas ihop pé ett olyckligt satt.
Anda finns det i dag vél utvecklade per-
spektiv pa vad som sannolikt betraktas
som nyheter av medierna och vad som
sannolikt kommer att publiceras som
nyheter. Inte mycket tyder pa att de
klassiska nyhetsvarderingskriterierna
skulle vara helt Gverspelade eller att de
traditionella principerna bakom urval
av nyheter inte langre ar giltiga.
Déremot talar mycket for att de
klassiska teorierna inte ger alla svar pa
vad som blir nyheter i dag. Som disku-
terats tidigare finns skal att, vid sidan
av en handelses egenskaper i form av
till exempel avvikelse och narhet, ocksé
ta mer hansyn till mediernas arbetssatt
och position i mediesystemet. Dessa
faktorer kan leda till att en nyhet som
uppfyller alla klassiska kriterier anda
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inte blir en stor nyhet, till exempel for
att den kraver redaktionell bearbetning
som det inte finns resurser till eller for
att den till slut inte uppfattas som attrak-
tiv i kampen om publikens intresse.
Nér medierna befinner sig i en allt mer
utsatt konkurrens fran andra medier
om publikens uppmaérksamhet dygnet
runt, leder det sannolikt till ett sarskilt
forhaliningssatt till nyhetsarbetet.

De traditionella nyhetsteorierna har
haft ett hogt generellt forklaringsvarde,
men har det inte i samma utstrackning
som tidigare. Forutsattningen att alla
medier gor i princip samma vardering
grundad pa professionella kriterier eller
“fingertoppskéansla” stimmer knappast
l&ngre. Det finns fler medier &n forut
for vilka nyhetsarbetet dr underordnat
underhallningsfunktionen. Det gor att
andra nyhetsvérderingar gors i dessa
medier, men det innebér troligen ocksa
att andra, fortfarande mer nyhetsorien-
terade, medier ocksé kan komma att
forandra sitt nyhetsarbete pa grund av
konkurrensen om publiken.

Teoribildningen pé vissa nyhetsom-
raden kan ocksa betraktas som mer sta-
tisk &n dynamisk. Aven om det &r en
styrka att kunna analysera monster i
vad som publiceras som nyheter tenderar
en ensidig fokusering pa dessa nyhets-
moment att undervérdera betydelsen
av den samlade redaktionella nyhets-
processen och dess villkor. Vad hander
med nyheter nar de en gang vérderats
av en redaktion? Vad ar det som gor att
vissa nyheter slutligen finns att vélja pa
nar det ar dags att komponera en forsta-
sida eller en nyhetsséndning? Finns det
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inte sk&l att beakta de rutiner och de
avvagningar som gors i 6vriga faser av
det redaktionella nyhetsarbetet?

En underliggande ansats i denna
rapport har ocksa varit att diskutera
mojligheterna att analysera nyhetsav-
véagningar genom hela den redaktionella
processen. Om sa gors framstar begran-
sade studier av vérdering och urval av
nyheter som otillrackliga. | stéllet upp-
star ett behov av att integrera dessa teo-
retiska begrepp med nyhetsteorier som
i hogre grad uppmarksammar
sarskilda medierelaterade produktions-
villkor. Sannolikt kan sadana studier
bidra till att nyhetsteorierna far ett
storre forklaringsvérde.

| detta perspektiv &r det intressant
att fraga sig vad som paverkar nyhets-
formedlingen utdver de egenskaper
som sjalva nyheten har. Som den tidi-
gare genomgangen visat kan det vara en
rad faktorer. Teoribildning kring medi-
ernas marknadsorientering pekar bade
pa de redaktionella resursernas bety-
delse och pa att det journalistiska arbe-
tet kan vara underordnat kommersiella
bedémningar som tar hansyn till exem-
pelvis publik, annonsorer och konkur-
renter (McManus 1994; Croteau &
Hoynes 2001; Hamilton 2004). Teorier
kring medieutveckling och konvergens
understryker den redaktionella anpass-
ningen till produktionsprocessen och
dygnet runt-nyheters sérskilda sardrag
(Seib 2001). Teorier kring globalisering
av mediesystemen framhaller harmoni-
seringen av utbudet och de allt mer
likartade journalistiska produktionsvill-
koren (Bennett & Entman red. 2001,
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Hallin & Mancini 2004). Vidare finns
teorier som uppmarksammar det 6kade
granslandet mellan fakta och fiktion,
mellan nyheter och underhalining och
mellan informerande och vérderande
journalistik (Corner & Pels red. 2003).

Det existerar saledes numera en rad
olika medieteoretiska perspektiv med
betydelse for hur nyheter behandlas i
den redaktionella processen. En del av
dessa perspektiv har sannolikt ett minst
lika hogt forklaringsvarde som traditio-
nella nyhetsteorier, de senare utformade
i en tid som atminstone i Sverige sche-
matiskt kan beskrivas som "nyhetsjour-
nalistikens guldalder” med stora riks-
téckande kvalitetstidningar som léstes
av de flesta och med public service-
medier utan kommersiell konkurrens.
Nackdelen med de mer moderna teori-
erna pa omradet &r dock att de inte
huvudsakligen &r inriktade mot nyhets-
formedlingen, utan i stallet ofta tar
sikte pa mer Gvergripande tendenser
i medieutvecklingen. Det kan ibland
leda till en vardslés determinism —
exempelvis att medier &r kommersiella
och déarfor alltid producerar det som
framfor allt roar for stunden. | sddana
fall blir de nya teorierna lika férenklade
som de gamla.

Det ligger en fara i forenklade reso-
nemang och brist pa analytiskt perspek-
tiv ndr den moderna nyhetsférmedling-
ens villkor ska diskuteras. P4 samma
satt som en gammal nyhetsteori om att
nyheter alltid &r elitorienterade inte
behdver stimma, kan inte heller allt
nyhetsarbete forklaras av att nyhets-
arbetet numera pagar dygnet runt.



En allsidig analys av nyhetsférmed-
lingens villkor méste i stallet utga fran
fragor om hur olika teoretiska perspek-
tiv forhaller sig till varandra. Det kan
handla om att stélla delvis nya fragor
som exempelvis om hur ménga upp-
levda hot "nyhetsmixen” eller formatet
Klarar att hantera samtidigt med han-
syn till publiken. En sadan fraga kan
inte enbart besvaras med att allt som
ar tillrackligt avvikande kvalificerar sig
som nyheter eller att det inte finns
plats for sa mycket hotfulla nyheter att
alla "mjuka” inslag férsvinner. Snarare
understryks har behovet av en mer
sofistikerad analys som forenar olika
nyhets- och nyhetsproduktionsrelate-
rade teorier. Det ligger en stor utmaning
i att préva sadana integrerade perspek-
tiv i den framtida nyhetsforskningen
om mediebilden av samhélleliga risker,
hot och kriser.

I ett metodologiskt perspektiv finns
skal att argumentera for ett 6kat bruk
av olika vetenskapliga metoder for att
studera nyhetsformedlingen. Historiskt
sett har innehallsanalyser av nyhetsut-
budet varit den helt centrala metoden.
Det ar naturligt eftersom sadana studier
ar relativt enkla att utféra, om &n tids-
odande. Innehallsanalyser mojliggor
ocksa systematiska studier éver tid som
kan ge vérdefulla kunskaper om hur
nyhetsutbudet varierat i och mellan
olika medier vid olika tidpunkter. En
grundlaggande fréga nar det géller ny-
hetsformedlingen ar forstas vilka nyhe-
ter som publicerats och hér finns knap-
past nagon biéttre metod an kvantitativa
eller kvalitativa innehéllsanalyser.
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Samtidigt sager inte innehallsanaly-
serna nagot om hur detta innehall
kommit till, eller for all del inte heller
om hur det tas emot av sin publik. Det
manifesta medieinnehallet &r ett tack-
samt analysobjekt, men alltfor statiskt
om man avser att studera hela den
redaktionella arbetsprocessen. Dérfor
finns ett stort behov av framtida ny-
hetsstudier som kompletterar innehalls-
analysen med andra metoder som ger
mer svar pa fragan om vad som foregar
nyheternas publiceringar. Det kan
exempelvis handla om att gora del-
tagande observationer av journalisters
eller redaktioners arbete, alternativt att
i efterhand inhdmta kunskaper om
detta arbete genom intervjuer eller
enkdatundersokningar. Det finns ett
stort behov av undersékningar och
kartlaggningar, bade nér det galler jour-
nalisters erfarenheter av konkreta han-
delser och nér det géller hur enskilda
varderingskriterier prioriteras av jour-
nalisterna sjalva. | bada fallen ar det
sérskilt intressant att undersoka for-
klaringsvardet i olika nyhetsteoretiska
perspektiv.

Genom att utnyttja en storre mang-
fald av metoder skulle forskningen
kring mediernas nyhetsformedling vid
samhalleliga risker, hot och kriser berikas
avsevdrt. Den nuvarande koncentratio-
nen pa innehallsanalytiska metoder far
i det avseendet betecknas som mindre
lyckad. Innehallsanalyserna sager nagot
om de slutliga publiceringsbesluten,
men mycket lite om de olika redaktio-
nella skeden som foregétt detta beslut.
Processen dar olika mojliga nyheter
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varderas ar inte identisk med publice-
ringsbesluten. De senare sager heller
inte sdrskilt mycket om de olika avvég-
ningar rérande nyheterna som gjorts i
den redaktionella bearbetningen. En
rad centrala nyhetsforskningsfragor kan
inte besvaras genom blott innehallsana-
lys. Det géller till exempel vilka nyhets-
vérda uppslag som redaktionen senare
forkastat och varfor, vilka nyheter fran
andra redaktioner som man valt att
folja upp och varfér man gjort det,
samt hur olika delar av redaktionen
argumenterat for att en nyhet skulle
publiceras, alternativ inte publiceras,
och vad som blev resultatet av denna
“nyhetsforhandling”. Det &r darfor en
smula missvisande med innehallsanaly-
tiska studier som ségs diskutera medier-
nas nyhetsvardering eftersom denna
nyhetsvéardering endast &r en begrénsad
del av nyhetsprocessen och dar innehél-
let i medierna framfor allt sager négot
om nyhetsurvalet.

For nyhetsforskningen kring samhélle-
liga risker, hot och kriser ter det sig
darfor ytterst angeldget att bredda de
metodologiska ansatserna och darmed
ge 6kade kunskaper om samre belysta
faser i den redaktionella nyhetsprocessen
(jfr Jarlbro 2004). | ett forsta skede &r
behovet stort av metoder som blott-
lagger nyhetsproduktionens villkor, dar
sérskilt kombinationer av olika metoder
kan visa sig fruktbara. Det géller inte
minst studier dar innehallsanalyser
kompletteras med andra metoder for
att ge insikt om hur detta redaktionella
innehall kommit till. Genom ett sadant
forhallningssatt blir inte innehallsanaly-
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serna lésryckta "black box”-studier
(jfr Shoemaker & Reese 1996).

I ett empiriskt perspektiv, slutligen,
finns anledning att framhalla behovet
av mer systematiska studier av forlopp
som berdr samhaélleliga kriser och ris-
ker. Som forskningslaget ar i dag, bade
internationellt och i Sverige, finns ett
stort antal fallstudier kring sarskilt dra-
matiska och hotfulla férlopp. Politiska
mord, skandaler, krig, terrorhandlingar,
katastrofer och miljohot ar alla exempel
pé sddana handelser dar nyhetsformed-
lingen regelmassigt har analyserats
ingéende i efterhand. Detta r fullt
logiskt eftersom det har ett stort sam-
hélleligt vérde att kunna dra erfarenheter
fran sadana handelser och ge kunskap
om hur nyhetsférmedlingen fungerat.

Foljaktligen finns inom medieforsk-
ningen i dag ett stort antal studier av
hur medierna bevakat till exempel
krigen i Irak och terrorattackerna den
11 september 2001. Liknande forsk-
ning kommer att kartldgga nyhetsfor-
medlingen kring flodvagskatastrofen i
Sydostasien 26 december 2004. Det &r
foga Overraskande att forskningen
kring hotfulla forlopp ocksa sa har
ldngt agnat de storsta forskningsinsat-
serna at de nyhetsmassigt mest drama-
tiska handelserna.

Samtidigt som detta &r rimligt finns
skal att ocksa argumentera for mer
forskning kring situationer dar laget
inte ar fullt lika tillspetsat. Den stora
katastrofhandelsen dr nyhetsméssigt
intressant att studera med tanke pa till
exempel vilken information som kom-
mer fram, vilka teman som finns i rap-



Bild 7. Turister flyr undan den forsta flodvdgen vid Hat Rai Lay Beach i nidrheten av Krabi
i sédra Thailand den 26 december 2004. FOTO: PRESSENS BILD
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porteringen, vilka kéllor som anvéands
och vilka spekulationer om det fram-
tida handelseférloppet som redovisas.
Men samtidigt &r inte sjélva nyhets-
processen lika central i dessa extremt
stora h&ndelser eftersom de omedelbart
far ett oerhort stort nyhetsvérde, och
egentligen “star 6ver” sedvanlig nyhets-
bedémning. Det intressanta i samband
med dessa héndelser &r vad olika redak-
tioner gor om det intréffade, inte om
de 6verhuvudtaget gor nagot.

Av den anledningen finns skal att
komplettera dessa fallstudier kring dra-
matiska handelser med mer systematiska
analyser av forlopp i ett mer vardagligt
och normalt nyhetsfléde. De flesta ny-
hetsdagar préglas trots allt av denna
vardag och fragan om hur redaktioner
da vérderar, bearbetar och véljer nyhe-
ter i allménhet och nyheter kring olika
risker och hot i synnerhet fortjdnar att
uppmérksammas ytterligare. Den typen
av studier kunde med fordel géras 6ver
tid for att ge ytterligare kunskaper om
forandringstendenser och den relativa
styrkan i olika forklaringsmodeller nar
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det géller nyhetsforloppet kring samhal-
leliga risker, hot och kriser. Den typen av
studier majliggor ocksa en bttre be-
démning av hur de nyheter som hand-
lar om risker och hot behandlas i jam-
forelse med andra nyheter och vad som
kénnetecknar situationer dar nyheter
om risker och hot uppmarksammas
mycket. Hur ser processen ut dér vissa
risker uppfattas som och beskrivs som
hot, dar vissa risker dver tid vaxer sig
stérre i medierna och slutligen beskrivs
som Kriser, och dar olika aktorer utan-
for medierna pé olika satt anstranger
sig for att fora upp vad de uppfattar
som risker och hot p& den mediala
agendan?

Hot, risker och kriser &r liksom ny-
heter en del av den moderna méannis-
kans vardag. Hur nyhetsprocessen upp-
marksammar dessa hot, risker och kri-
ser dr en beredskapsméssigt och
demokratiskt avgérande fraga, och det
finns darfor all anledning att uppmark-
samma behovet av férdjupad forskning
inom detta &mnesomrade.
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