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Sammanfattning

Nya vattenkraftprojekt moter ofta motstind frdn miljévianner och nirboen-
de. I ett historiskt perspektiv har vattendomar inneburit forstérda fiskevatten
och strinder. Efter ett regeringsbeslut att 6ka produktionen av férnybar el-
kraft sokte Vattenfall AB en ny modell som skulle kinnetecknas av 6kad mil-
johdnsyn och samarbete och dialog med kommun och nirboende. En for-
studie om 6verledning av Vojmsjons vatten till Stalons kraftverk, som skulle
innebira minskat flode i Vojman, genomférdes mellan 2006 och 2008. Hos-
ten 2008 holls en kommunal folkomrostning i Vilhelmina diar kommunens
invénare fick rosta for respektive emot ett utokat uttag av vatten. Omrostning-
enslutade i en seger for nej-sidan, som fick 52 procent av rosterna.

I rapporten redovisas en undersdkning av kommunikationen om en
eventuell 6verledning. Undersdkningen har genomférts pd uppdrag av styr-
och samordningsgruppen for Vojmans forstudie. Det innebir att syftet och
fragestillningarna ar framtagna i samarbete med informationsgruppen och
faststillda av styr- och samordningsgruppen. Direfter har valet av forsk-
ningsmetoder och arbetet med analyser och slutsatser genomforts sjilvstin-
digt. Undersokningen omfattar analyser av:

— hur kommunikationsprocessen sig ut

— hur organisation, arbetsférdelning och kommunikationsplan funge-
rade

—  hur den kommunalpolitiska processen och demokratin fungerade

— vilka skillnader som finns nir det géller kommunikationen i relation
till resultatetijimforelse med andra liknande projekt

Rapporten lyfter dven fram omrdden dir det finns forbattringsmojligheter
ndr det giller kommunikationen.

Forutsittningarna infor undersékningen var att den inte fick pédverka den
demokratiska processen. Observationer av moten, analys av informations-
material och medieinnehéll och en enkidtunders6kning genomfordes fore
valet. Efter valet gjordes intervjuer och en avslutande enkitundersokning.
Resultaten kommunicerades efter valet.



Vojmén — en studie om kommunikation och demokrati | 3

Kommunikationen om Vojmdn

Kommunikationen om Vojman kan beskrivas i tydliga faser. Den forsta fasen
inleddes under 2005 med att Vattenfalls planer pa att dteruppta ett gammalt
utbyggnadsprojekt blev kinda. Efter att Vattenfall presenterat projektet bor-
jade motstindarna till en utbyggnad organisera sig, samla namnunderskrifter
mot planerna och starta hemsidan "Rddda Vojmén”. Den andra fasen borja-
de nir kommunfullmiktige i Vilhelmina sade ja till en forstudie om Vojmén.
Under tiden som forstudien pégick, fordes kommunikationen om projektet i
arbetsgrupper, och sedan en informationsgrupp bildats, genom informa-
tionsinsatser i form av broschyrer och hemsida. En informatér som anstill-
des svarade dven for personliga kontakter och dialog med kommunens invé-
nare om forstudien. Den tredje fasen inleddes i samband med att den preli-
mindra rapporten om forstudien presenterades. Da intensifierades informa-
tionsarbetet genom att flera informationsméten holls. Rapporten skickades
ut pd remiss, och ett stort antal remissvar kom in. Efter att slutversionen av
rapporten firdigstillts holls ytterligare ett informationsmote. Sista fasen fore
folkomrostningen priglades av valkampanjen och debatten mellan ja- och
nej-sidan.

Medierna spelade en betydelsefull roll i kommunikationen. Under alla
faserna publicerades nyhetsartiklar och inslag i de lokala nyhetsmedierna.
Debatt och kommentarer forekom béde i tidningarnas natupplagor och i de
tryckta upplagorna. Mediebevakningen var som mest intensiv i sista fasen,
tiden ndrmast fore folkomrostningen. I Visterbottens-Kuriren och Vister-
bottens Folkblad pégick mellan juli och fram till folkomrdstningen i novem-
ber ett intensivt meningsutbyte mellan motstindare och foresprakare. Ocksé
i annonsbladet Vilhelmina-aktuellt - som nar samtliga hushall pd orten —
forekom en livaktig debattiform avannonser fran ja- respektive nej-sidan.

I debatten utkristalliserades ett par teman som blev viktiga for utfallet i
folkomrostningen. Det handlade om naturvirden, den kommunala demo-
kratiprocessen kring bland annat forstudien, samt Vattenfalls roll. Nej-sidan
ledde opinionen i fragan, och ifragasatte informationen om forstudien, en
kritik som blev svér for ja-sidan att bemota.

Genom Vilhelmina-bloggen uppstod nya vigar att informera och utbyta
asikter pd. Representanter for bigge sidorna etablerade dir bloggar som
allmanheten kunde ga in och kommentera fragan i. Det fanns ocksa enskilda
personer som bloggade flitigt. De flesta av inldggen var emot en 6verledning.
Tonen i bade insindarna i lokalpressen och kommentarerna hos bloggarna
tenderade emellanét att bli aggressiv och hitsk, vilket blev allt mer framtri-
dande under sensommaren och hosten.

Kommunen och Vattenfall hade som strategi att inte féra upp frégan i na-
tionella medier utan hélla den pa ett lokalt plan. Darfor informerade man
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fraimst lokala medier och undvek de nationella. Syftet var att Vojman inte
skulle bli en nationell frdga dir miljéorganisationer etablerade pé riksplanet
aktivt skulle gd in och driva frigan i medierna. Det blev ocksé s& — Vojmén
fick endast litet utrymme i nationella medier, av flera orsaker. Det var forst
mot slutet och kring sjilva valdagen som fragan uppmirksammades av
rikstickande medier som exempelvis SVT, Dagens Nyheter och Svenska
Dagbladet.

Attityder till kommunikationen

Enkitundersékningen visar att alla grupper vi undersokt: politiker i fullmik-
tige, foretagare, allmédnheten och nirboende, anser att de har god kinnedom
om planerna pa en dverledning och att de fatt tillracklig information for att
kunna rosta. De flesta som svarat pa enkiten dr nojda med informationen.
Broschyrerna och rapporten om forstudien ir de viktigaste informationskal-
lorna, medan informationsméten och hemsidan har besokts av en majoritet
av politikerna och en tredjedel i vriga grupper. Detta dr ett mycket bra resul-
tat. Vi anser att mdlen som r6r 6ppenhet och tillginglighet dr uppfyllda, lik-
som madlen information och kunskap. Diremot anser vi att kommunikatio-
nen med de nirboende vid Vojman inte fungerat lika bra som i 6vriga grup-
per. Gruppen nidrboende utmairker sig tydligt, genom att vara mest negativ till
planerna pa en 6verledning, och ocksd mest missngjd med kommunikatio-
nen. De ndrboende tycker i mindre utstrackning dn 6vriga grupper att infor-
mationen svarar pd deras fragor, att den ar trovirdig och att det finns mojlig-
het till dialog. Bara var tredje nirboende anser att Vilhelmina kommun och
Vattenfall 4r trovirdiga. Politikerna dr mest positiva till planerna pé overled-
ning och mest néjda med kommunikationen.

Kommunikationsstrategi och kommunikationsarbete

Kommunikationsstrategin har haft som primairt syfte att ge kunskap genom
informationsproduktion. Det syftet har kommunikationen uppnétt. Informa-
tionsmodellen dr ddremot inte effektiv for att lugna en orolig opinion, eller
for att utveckla en gemensam forstielse med intressegrupper. D3 behdvs en
dialogmodell. Strategin anger ocksa att dialog ska vara ett viktigt inslag och att
kommunikationen ska karaktiriseras av vilja att lyssna och fora samtal. I styr-
och samordningsgruppen har de lokala kommunpolitikerna blivit vil infor-
merade och haft inflytande i processen. Vi uppfattar ocksd att informatorens
kommunikation fungerat bra. Arbetsgrupperna for miljo- och fiske, infra-
struktur och turism var tinkta att fungera som forum for dialogen kring dessa
frdgor, men avhoppen frén miljo- och fiskegruppen visar att den inte funge-
rade som planerat. Intervjuer i efterhand ger forklaringar som att det fanns
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olika forvintningar pa vad gruppens moten skulle innebira, och bristande
konfliktlsning. Kommunikationen i arbetsgrupperna ér svar att kommente-
ra eftersom den inte kunde observeras inom ramen f6r undersokningen.

I flera fall, fraimst under den sista fasen fore folkomrostningen har Vatten-
fall valt att inte kommunicera, eftersom man ansett att det skulle uppfattas
som om man forsokte paverka den lokala demokratiprocessen.

Informationsgruppen har varit sammansatt av olika kompetenser, dir
sdrskilt lokal kinnedom och stor erfarenhet av kommunikationsarbete och
kommunikationsplanering varit betydelsefulla. Vi anser att kommunika-
tionsstrategin och kommunikationsarbetet fungerat pé ett bra sitt nir det
giller information och kunskap. Diremot kan trovirdigheten och arbetet
med den forbattras. Hir dr dialogen ett virdefullt verktyg, men vi anser att
kommunikationsarbetet startade for sent. Detborde bérjat redan i den forsta
fasen, nir Vattenfalls planer blev kinda och rykten om dem spreds. Det ir
oerhort svart att dterskapa ett tappat fortroende, dérfor dr det av vikt att den
strategiska kommunikationskompetensen finns pd ledningsnivd dir olika
initiativ startar.

Attityder till kommunalpolitik och demokrati

Nir det gidller den kommunalpolitiska processen och demokratin dr det flera
personer som uttryckt asikten att beslutet om 6verledningen borde fattats av
politikerna och inte genom en folkomrostning. De som uttryckt sig for om-
rostningen dr negativa till 6verledningen. Flera kommenterar att det blivit
osdmja i kommunen mellan foresprikare och motstindare. Det &r relativt
manga, frimst bland foretagarna, som inte anser att de kunde uttrycka sina
dsikter i Vojmafragan 6ppet. Asikterna om hur stort eget inflytande man haft
gar isir. Politikerna tycker att de haft goda mdjligheter till eget inflytande,
medan nidrboende dr den grupp som upplever simst mojligheter. Bade i
gruppen foretagare och allmidnheten anser mer dn hilften att man haft goda
eller ganska goda mojligheter till inflytande. Alla grupper anser att de lokala
politikerna haft stort inflytande. Det dr ocksd en majoriteti alla grupper som
anser att medborgarna haft stort eller ganska stort inflytande. Informationen
om valet verkar ha varit oklar nir det giller boende i Dikanis, i 6vrigt har
inga negativa synpunkter om forfarandet vid folkomrostningen kommit fram.

Jamforelse med tidigare fall

I jimforelse med tidigare fall som exempelvis folkomrdstningen i Mala 1997
om slutforvaring av kirnavfall, var diskussionerna nu mindre hogljudda och
fick relativt litet genomslag i nationella medier. I Malé deltog olika miljoor-
ganisationer pd det nationella planet aktivt i att driva frdgan och den fordes
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hogt upp pd mediernas dagordning. Men det finns ocksd likheter mellan
folkomrostningarna i Vojman och Mald. Forutom att detibégge fallen hand-
lar om en omdebatterad lokal miljofraga, s var det sittet hur opinion skapa-
des. I Malé bildades tidigt en protestgrupp mot slutforvaring av kirnavfall pé
orten. Motstdndarna gick aktivt in och drev frdgan. De sag till att den fordes
upp pé en nationell agenda och kommunicerade strategiskt utsina argument.
De blev drivande i den debatt som uppstod. Foresprikarna startade sin
grupp ett halvar fére folkomrostningen, medan motstindarnas grupp varit
igdng i flera ar. Resultatet var att ja-sidan aldrig riktigt kom in i debatten, de
kunde aldrig leda de diskussioner som kom upp, utan fick istillet gé i for-
svarsstillning och beméta de olika utspel som nej-sidan gjorde. Nej-sidan &
sin sida var hela tiden pé offensiven och kunde lyfta fram sina frigor och
driva dem. Samma sak gillde i Vilhelmina. Nej-sidan som hade samlat sig
betydligt tidigare 4n ja-sidan, hade 6vertaget i de diskussioner som péagick.
Ja-sidan fick istillet gd in och forsvara sina argument och kom aldrig att leda
debatten. Medan nej-sidan var pd offensiven sa blev ja-sidans roll att vara pa
defensiven.

Forbittringsmojligheter

Slutligen har det varit var uppgift att peka pé forbittringsmojligheter. Det ér
ingen latt uppgift att kommunicera om miljofragor. Vattenkraften dr en fraga
som berér manga, och den har varit omdiskuterad genom éren. I Vilhelmina
hade Vattenfall redan innan planerna pé en utbyggnad daligt rykte pd grund
av tidigare vattenkraftsutbyggnader. Informationsbristen innan férstudien
kom igdng bidrog till att ge brinsle t den ryktesspridning och opinion som
startat sd fort planerna blev kinda. I efterhand ser vi att Vattenfall borde ha
startat sitt kommunikationsarbete tidigare.

Var slutsats dr att man efterstrdvat en 6ppen, tillgidnglig och neutral in-
formation om forstudien. Men informationen har trots det uppfattats som
vinklad och alltfor positiv av mdnga som ar negativa till en 6verledning. Vi
anser att en utvecklad dialogmodell dr vad som krivs i framtiden om Vatten-
fall ska forbittra sina relationer med alla de som berérs i sitt dagliga liv av
vattenkraften. En bra dialog bygger pd samarbete och jimstilldhet. For att
kunna utveckla den behover bada sidor lara kinna varandra béttre. For det
dndamadlet ir omvirldsanalyser och mélgruppsanalyser virdefulla. For fram-
tiden dr det ddrfor ocksé viktigt att se till att kommunikationsfragorna tas pé
allvar och finns med nir planeringen av nya initiativ startar.
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Forord

Uppdraget frin styr- och samordningsgruppen fér Vojméns forstudie var att
gora en opartisk och oberoende undersékning av hur kommunikationen om
Vojman och den kommunala beslutsprocessen fungerade. Undersokningen
har genomforts av docent Catrin Johansson och fil. dr. Elisabeth Stdr vid
Avdelningen for medie- och kommunikationsvetenskap, Mittuniversitetet.
Enkitutskick och databearbetning av enkiterna har Therese Olivelof hjilpt
oss med. Undersokningen har, liksom forstudien om Vojmaén, finansierats av
Vattenfall AB.

Vi vill borja med att tacka styr- och samordningsgruppen — d.v.s. kom-
munpolitiker och tjanstemin i Vilhelmina kommun, och representanter fran
Vattenfall AB for fortroendet. Tack vare er har vi kunna f6lja en spdnnande
process som ligger vil i linje med den forskning vi bedriver vid Mittuniversi-
tetet i Sundsvall. Forskningen vid MKV, Avdelningen f6r medie- och kom-
munikationsvetenskap, dr framgéngsrik nationellt sdvil som internationellt
och specialiserad till fyra omrdden: organisationers externa och interna
kommunikation, politisk kommunikation, journalistik och medieutveckling.
Avdelningen rymmer dven Demokratiinstitutet, DEMICOM, dir forskare
under manga dr studerat demokratifragor.

Kommunikationen om Vojman har varit sarskilt intressant for oss attana-
lysera eftersom den har sd ménga dimensioner, allt frin kommunikations-
strategi till mediernas utveckling, dsikter frdn Vilhelminabor och kommunal
demokrati.

Vi vill ocksa rikta ett sarskilt tack till alla som har medverkat i undersok-
ningen, iintervjuer och enkiter. Vi trodde nog inte att s§ ménga Vilhelmina-
bor skulle skicka in sina enkdter. Vi dr vildigt glada 6ver er respons! Det har
varit mycketintressant att ta del av era synpunkter.

Mittuniversitetet, Sundsvall, den 30 mars 2009

Catrin Johansson Elisabeth Star

Docent Fil. Dr.
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Inledning

Vattenkraften dr en ren och fornybar energikilla — samtidigt som den medfor
stora ingrepp i naturen. Dammarna och regleringen av vattnet medfor hoj-
ningar och sidnkningar av vattennivaerna. Djur och vixter i det rinnande
vattnet och liangs stranderna paverkas. Darfor mots nya planer for vattenkraf-
ten ofta av stort motstdnd.

I november 2008 holls en folkomrostning i Vilhelmina kommun dar
kommunens invénare fick rosta ja eller nej till en 6verledning av vatten frén
Vojmsjon via en tunnel till Stalon. Det skulle innebira att vattennivan i Voj-
man minskade kraftigt. Resultatet blev 52 procent Nej och 46 procent Ja. Val-
deltagandetvar 74,5 procent.

Kommunikationen om en eventuell 6verledning mellan Vattenfall, fore-
tridare for Vilhelmina kommun, politiker och kommuninvanare hade da
pagatt sedan 2005. I rapporten presenteras en undersdokning av kommunika-
tionen om Vojmén, med aktiviteter under 2008 i fokus.

Bakgrund

Vattenkraften svarar for 11 procent av den samlade energiproduktionen i
Sverige, medan kidrnkraft och olja stdr for cirka 30 procent vardera. Ungefir
hilften av den svenska elproduktionen kommer fran vattenkraft. De fyra
storsta dlvarna: Lule dlv, Indalsilven, Angermanélven, och Ume ilv svarar
for cirka 70 procent av den el som produceras. Sveriges riksdag har beslutat
attnyproduktionen av elkraft frin fornyelsebara energikillor ska 6ka.

Vattenfall arbetar ddrfor med att ta fram tinkbara platser ddr mer vatten-
kraft kan utvinnas. En 6verledning av vatten frdn Vojmsjon till Stalon, via en
tunnel, ansdgs vara ett intressant alternativ. Foretrddare for Vattenfall tog
kontakt med Vilhelmina kommun och man bestimde gemensamt att under-
soka frégan vidare. Den togs upp i kommunstyrelsen och dérefter i kommun-
fullmiktige. I februari 2006 beslot kommunfullmaktige i Vilhelmina att lata
Vattenfall gora en forstudie for att belysa konsekvenserna av en 6verledning
och de miljoeffekter som kan uppsta.

Kommunfullméiktige beslot dven att en folkomrostning skulle hallas nar
forstudien presenterats. Vattenfall och Vilhelmina kommun triffade ddrefter
en 6verenskommelse som innebar att Vattenfall forband sig att inte genomfo-
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ra 9verledningen om Vilhelmina kommunfullmiktige efter folkomrostning-
en beslutade att sidga nej till en dverledning av vatten frin Vojmsjon till Sta-
lon.

Processen foljde dirmed en ny modell jamfort med tidigare, dd Vatten-
fall genomfort forstudier i egen regi och direfter latit miljodomstolen prova
och ge tillstdnd, alternativt siga nej till projekten.

Arbetet med forstudien genomfordes av Vattenfall Power Consultant AB,
och leddes av en styr- och samordningsgrupp dir politiker och tjanstemin
frén Vilhelmina kommun samt representanter frdn Vattenfall ingick. For att
kommuninnevanare skulle kunna delta och paverka arbetet med forstudien
bildades olika arbetsgrupper (miljo- och fiskegruppen, turismgruppen och
infrastrukturgruppen). I varje grupp ingick representanter for kommuninne-
vdnare som tillsammans med Vattenfall Power Consultant och tjinstemin
frin kommunen skulle arbeta fram ett slutligt forslag. Det inréttades dven en
informationsgrupp som bestod av representanter frin Vilhelmina kommun
och Vattenfall.

Forstudien startade under varen 2006 och pégick till hosten 2008. En re-
missversion av forstudien presenterades for Vilhelminaborna under vdren
2008. Informationsmdten for allmianheten holls i Vilhelmina, Dikanis och
Saxnis. Forstudien presenterades dven i sin helhet pd hemsidan pé internet.
Kommunen tog emot 52 remissvar frdn organisationer, foreningar och en-
skilda personer. Direfter sammanstilldes en slutlig version av forstudien.
Under sommaren 2008 genomfordes kompletterande undersékningar som
bifogades slutrapporten.

Efter sommaren 2008 vidtog en politisk process dir ett JA-alternativ och
ett NEJ-alternativ foretraddes av kommunpolitiker och medborgare. Frigan
debatterades flitigt i de lokala tidningarna, och i forum p4 internet. En offent-
lig debatt mellan JA-sidan och NEJ-sidan holls i Vilhelmina Folkets Hus den
4 november. Folkomrgstningen genomfordes den 16 november och slutade
med seger for NEJ-alternativet som fick 52 procent av rosterna medan JA-
alternativet fick 47 procent. Valdeltagandetvar 74,5 procent.

Undersokningens forutsattningar

Kommunikationen mellan Vattenfall, Vilhelmina kommun, de politiska
partierna och kommunens invénare var viktig infor folkomréstningen. Styr-
och samordningsgruppen fattade dirfor beslut om att géra en oberoende
utvirdering av kommunikationen och den lokala demokratiprocessen. Fol-
jande forutsittningar styrde planeringen av undersékningen:
* De utvirderingsaktiviteter som genomfordes fick inte stora eller paverka
processen fore folkomrostningen i november. Det innebar att inga re-
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sultat frin utvdrderingen fick publiceras offentligt forrin efter folkom-
rostningen.

+ Observationer av informationsmoéten och presskonferenser under pro-
cessen fick genomféras.

+ Attitydmitning i form av en enkit fick delas ut vid maximalt tre tillfillen:
varen 08, hosten 08 samt efter folkomrostningen.

* Forskarna fick tillgdng till dokumentation och planering fran informa-
tionsgruppen och styr- och samordningsgruppen.

Eftersom unders6kningen inte fick paverka den demokratiska processen och
valresultatet kommunicerade forskarna inga resultat till ndgon part fore folk-
omrostningen.

Syfte

Syftet med undersokningen var:

1. att utvirdera kommunikationen om forstudien om Vojmadn i relation till
den kommunala beslutsprocessen i Vilhelmina kommun.

2. attjimfora projektet med andra liknande projekt.

Frdgestillningar
1. a. Hur sdg kommunikationsprocessen ut?
b. Hur uppfattades kommunikationen av centrala aktorer?
c. Hur fungerade kommunikationsplan och organisation?
d. Hur fungerade den kommunalpolitiska processen och demokratin?
e. Pd vilka omrdden finns forbattringsmojligheter?

2. a. Vilka skillnader finns nir det giller kommunikationen i relation till re-
sultatetijamforelse med andra liknande projekt.

Tillvagagangssatt

Kommunikationen som sker i den hir typen av fragor 4r komplex och omfat-
tar mdnga aktorer och kommunikationskanaler. Kommunikationen studera-
des dirfor som en helhet dir alla aktorers roster granskades. For att under-
sokningen skulle fd en hog kvalitet och vara heltickande kravdes att flera
olika typer av material samlades in och analyserades.

Foljande delstudier har ingatti undersokningen:
1. Analys av Vattenfalls och Vilhelmina kommuns kommunikations-
strategi
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2. Analys av kommunikationen om projektet och observation av in-
formationsméoten

3. Analys avbudskap i medierna
Analys av attityder till kommunikation, kommunalpolitisk process
och demokrati

5. Analys av forbéttringsmojligheter

6. Analys avkommunikation och demokrati i liknande projekt

Den forsta fragan i undersokningen var att planeringen av kommunikationen
skulle granskas. Det har gjorts genom en analys av kommunikationsplanen,
genom observationer av diskussioner i informationsgruppen och genom
intervjuer med informationsgruppens medlemmar.

Den andra frigan var att kartligga kommunikationsprocessen. Det inne-
bar att vi studerade information som presenterades om projektet. Rapporten
om forstudien, kortversionen av rapporten om forstudien, material frin Vil-
helmina kommun skriftligt och pa hemsidan, och muntlig information vid
informationsméten for allminheten. Aven remissvaren till forstudien och
den dialog som fordes vid informationsmotena granskades.

Kommunikationen om Vojman omfattar 4ven mediernas rapportering
om projektet. Den tredje fragan var dirfor att analysera budskapen i medier-
na. I forsta hand analyserades artiklar i Vasterbottens Folkblad och Vister-
bottenskuriren. Aven radio- och TV-inslag samt diskussioner och inligg p&
hemsidor pa internet har granskats.

For att svara pa den fjirde frigan hur kommunikationen och den kom-
munalpolitiska processen uppfattades av centrala aktérer genomfordes en
attitydmitning i form av en enkit. Vid attitydméatningar dr det vanligt att man
genomfor s.k. panelstudier for att se hur attityder fordndras 6ver tid. En pa-
nelstudie innebdr att ett urval av personer svarar pé fragor vid upprepade
tillfillen. Resultaten av attitydmétningarna kan dé jimféras med informa-
tionsinsatser och budskap i medierna under den aktuella mitperioden. En-
kiten omfattade fyra olika urvalsgrupper: kommuninvénare, nirboende vid
Vojman, kommunpolitiker och foretagare. Enkdten genomfordes vid tvd
tillfillen: efter att informationen om forstudien presenterats i maj-juni 2008,
och efter folkomréstningen i november-december 2008.

Allt material som samlats in har anvints nir vi har dragit slutsatser om
vad som fungerat bra och mindre bra nir det giller kommunikationen och
den lokala demokratin. Den femte fragan dr foljaktligen en analys av forbétt-
ringsmojligheter vid liknande kommunikationsprocesser. En viktig utgdngs-
punkt for dessa slutsatser dr ocksd intervjuer med centrala aktorer efter folk-
omrdstningen. Intervjuerna genomfordes i efterhand for att inte stéra den
demokratiska processen och leda till intervjueffekter.
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En utvirdering som koncentreras till en kommunikationsprocess ger
slutsatser som enbart dr giltiga for den processen. Genom att géra en jaimfo-
relse med kommunikationen i liknande fall kan man fi 6kad kunskap om vad
som péverkar kommunikationen mellan olika aktorer. Den sjétte frigan var
att géra en sddan jimforelse. Vi har valt att jimfora med liknande vatten-
kraftprojekt och med folkomréstningen i Mald om forvaring av kirnavfall.

Det material som undersdokningen bygger pd samlades in under 2008. En
oversikt 6ver material i form av intervjuer och observationer finns i bilaga 1.

Rapportens innehall

Rapporten innehdller en genomgéing av forskning och teorier i avsnittet
Kommunikation, medier och opinion. Direfter gir vi igenom tidigare vatten-
kraftprojekt och folkomrostningen i Mald i avsnittet Folkets rost — lokal miljo-
opinion. I avsnitten Kommunikationsstrategi, Kommunikationen om Vojmdn,
Mediernas innehdll och Attityder till kommunikation och demokrati presente-
rar vi resultaten frdn de olika delstudierna. Avsnittet Analys och slutsatser
jamfor resultaten med forskning och teori, och innehaller vira slutsatser och
forslag till forbattringar.
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Kommunikation, medier & opinion

De teoretiska omraden som den hir undersokningen omfattar dr kommuni-
kation och PR, mediernas roll i det offentliga samtalet och opinionsbildning.

Kommunikation och PR

Teorier om kommunikationsplanering hor hemma inom omrddet public
relations, PR. T Sverige anvinds begreppen strategisk kommunikation eller
planerad kommunikation eftersom PR ofta enbart forknippas med reklam.'
Den ursprungliga betydelsen av public relations &r att skapa och utveckla
goda relationer med organisationens intressenter.” Forskningen inom omra-
det h6r hemma inom olika teoretiska perspektiv — det strukturella, som &r
inriktat mot organisations- och ledningsfragor, interaktionsperspektivet, som
belyser organisationens relationer i form av personliga kontakter med om-
virlden, det retoriska, som innebir 6vertalning och péverkan, och det kritiska
perspektivet, som handlar om samhillsansvar, etik och dialog.’

Modeller for PR

Vilket perspektiv forskarna anvinder styr ocksd vilka kommunikationsmo-
deller de anvinder och pédverkas av vilket synsitt de har p4 kommunikation.
Tva huvudspdr finns; ett traditionellt dir kommunikationsprocessen ses som
ett linjirt forlopp mellan en sindare och en mottagare, och ett nyare dir
kommunikationsprocessen ses som ett nitverk av kontakter.*

De amerikanska forskarna Grunig & Hunt har beskrivit fyra olika PR-
modeller som fitt stor spridning och anvindning.” Publicitetsmodellen utgér
inte frdn ndgot etiskt sanningskrav och har som syfte att utéva propaganda.
Informationsmodellen har ett sanningskrav, och syftet r att sprida informa-
tion. Den asymmetriska tvivigsmodellen baseras pa teorier och metoder for

! (Falkheimer & Heide, 2007)
% (Larsson, 2001, Palm, 2006)

* (Larsson, 2008)

* (Larsson, 2008)

* (Grunig & Hunt, 1984, s. 22f.)
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vetenskaplig 6vertalning, men med sanningskrav. Den symmetriska tvavags-
modellen ir ett etiskt ideal, dir lyssnande, dialog och forstielse dr ledord
som jamstiller sindare och mottagare. Modellerna speglar utvecklingen
inom PR-branschen. Inledningsvis betonades vikten av att dvertyga, men
numera betonas dialog och symmetri.® Senare utvecklades en femte modell,
Excellence-modellen, som utgdr fran ett win-win-tinkande. Den innebidr en
blandning av paverkande och samverkande kommunikationsaktiviteter och
bdde den PR-praktiserande organisationen och dess omgivning forvintas
vara nojda med kommunikationsprocessen.”

De europeiska forskarna Betteke van Ruler och Dejan Vercic har presen-
teraten alternativ modellkarta som har vissa likheter med den amerikanska:®

Tabell 1. Europeiska PR-modeller
Kommunikativt Kommunika-  Aktionsform
fokus tivt mal
Informations—  informationssprid-  kunskap informationspro-
modellen ning duktion
Péaverkans— ”insdljning” inflytande overtalning
modellen
Relations— relationskvalitet fortroende forhandling
modellen
Dialogmodel- gemensam gemensam samtal
len tolkning forstielse

PR-modellerna har debatterats av forskarna, och flera har ifrigasatt den
symmetriska modellen.’ Kritikerna menar att den inte medfor nidgon verklig
jamvikt, och att symmetri skulle vara samma sak som dialog betvivlas. Det
hivdas ocksa att alla organisationer priglas av ett asymmetriskt sjdlvintresse
och drivs av ett grundldggande syfte att verka for en speciell sak, vilket kriver
paverkan av omgivningen for att na syftet. Professor Larsdke Larsson papekar
att det i det praktiska PR-arbetet finns fi mojligheter att arbeta med dialog,
eftersom limpliga metoder saknas. Mojligheten 6kar ju mindre mélgruppen
ar. Daremot ser han att utvecklingen med interaktiva elektroniska tekniker
kan anvindas for att skapa béttre symmetri. "

% (Falkheimer, 2004)

7 (Eriksson, 2003, Larsson, 2008)
8 (van Ruler & Vercic, 2005)

® (jfr Eriksson, 2003, s. 48)

1% (Larsson, 2008, 5.59)



Vojmdn — en studie om kommunikation och demokrati | 17

Forestillningen att PR ar ett medel for etablerade eliters maktutovning
finns ocksd kvar bland allmdnheten, bland journalister, och bland flera me-
dieforskare. PR betraktas som ett sitt att d6lja, vinkla och konstruera bilder
av verkligheten." Men PR kan ocksé ses som samhillsnyttig, nir verksamhe-
ten leder till informationsférmedling, kunskapsutbyte och utveckling av de-
mokratin. Det dr enbart genom att undersoka konkreta fall som man kan ge
ndgra omdomen."

Synsiittet att verkligheten kan beskrivas pa ett vinklat sitt bygger ocksé pé
antagandet att det skulle finnas en objektiv och neutral verklighet. Médnga
argumenterar numera i stillet for att vi ser pa verkligheten pé olika sitt, och
skapar konstruktioner av den. Forskarna Timothy Coombs och Sherry Hol-
laday anser att det inte gdr att skilja information frin 6vertalning, eftersom
information i praktiken aldrig dr neutral. Urvalet av informationen, vad som
presenteras, hur det presenteras, kan anvindas i syfte att pdverka — och for-
dndra attityder och beteenden. Informationen vi fir paverkar var syn pa om-
virlden.” En organisation och dess intressenter kan ha en dialog, men har
sillan lika mycket makt. Darfor dr det svart att se hur en dialog kan vara neu-
tral, anser de.

Public relations, eller strategisk kommunikation kan anvindas for olika
syften. Genom att studera hur informationsarbetet genomfors i praktiken kan
man avgora om det dr etiskt forsvarbart eller forkastligt. En viktig ingrediens i
en bra relation ir fortroende. En informatdr som agerar etiskt och professio-
nellt kommer sannolikt att uppfattas som trovirdig, och dirigenom fi ett bra
anseende. Om fortroendet diremot skadas, dr det sillan som det helt kan
aterstillas."

PR i praktiken

I det praktiska kommunikationsarbetet ingdr planering som en viktig del.
Den planeringsmodell som dr mest kind och anviand ar Cutlip, Center och
Brooms fyrstegsprocess.”” Den innehéller: 1. Analys av situationen och defi-
nition av kommunikationsproblem 2. Strategi 3. Implementering och 4. Ut-
virdering. Professor Lars Palm betonar analysernas roll i processen:'

' (Falkheimer, 2004, s. 84)

2 (L’Etang, 2008, s. 22, 42)

1 (Coombs & Holladay, 2007, 5. 37)
'* (Gregory, 2006, 5. 290)

'* (Cutlip, Center, Broom, 2006)

18 (Palm, 2006, 5.9)
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Ett kommunikationsprojekt maste utgd fran ett beslutsunderlag som
innefattar mélanalys, mélgruppsanalys och omvirldsanalys. Besluts-
underlaget styr budskaps- och medievalsstrategier. Strategierna be-
stimmer val av metodik som bér anvindas for att nd malen. Kommu-
nikationsprojektet avslutas med utvirdering och uppf6ljning.

De rubriker som kan ingé i en heltickande kommunikationsplan ir: nuldges-
analys, mél, malgrupper/anvindare/aktorer, ansvarsfordelning, kommuni-
kationsstrategi, 6vergripande budskap, kanaler/metoder/éatgirder, tidsplan,
budget och uppféljning/utvirdering.

Det ér viktigt att tinka efter vilka mal som finns for en viss kommunika-
tionsinsats. Ar mélet att sprida information, 6ka kinnedom, tillféra kunskap,
bygga relationer eller pd djupet forindra attityder och beteenden? De olika
malen liknas ofta vid stegen i en trappa. For att bygga relationer maste man
forst oka kinnedomen och tillfora kunskap. Det handlar om att se till att bud-
skapet ndr maélgruppen genom att anvanda ritt kanaler, dérefter se till att
mélgruppen forstar budskapet. Mélen bor ocksd formuleras sa att de miter
ndgon slags effekt hos de individer och grupper organisationen vill kommu-
nicera med. Att producera fakta eller informationsmaterial kan aldrig vara ett
mal i sig, anser kommunikationskonsulten Peter Erikson. "’

Att bestimma overgripande malgrupper dr viktigt, och att bryta ner dem
till mer identifierbara individer 4r dnnu mer betydelsefullt. Mélgruppen
“anstillda” dr exempelvis inte en homogen grupp, utan sammansatt av indi-
vider med en mingd olika motiv, virderingar, uppgifter och kunskaper.'®

Malgruppsarbetet bestir av tvd moment — for det forsta att vilja ut mal-
grupp(er) och fér det andra att analysera den eller de grupper man vill
kommunicera med." En malgruppsanalys innebir att malgruppen segmen-
teras: delas in efter olika principer och beskrivs med avseende pé relevanta
egenskaper. Kommunikatoren maste kidnna till utgangslaget for malgruppens
engagemang: kunskaper, attityder, intentioner och beteenden.”

Att finna ritt malgrupp(er) och noga analysera den eller dem loser en
rad avvigningar i planerings- och produktionsarbetet, anser professor Larsa-
ke Larsson:”

* vissa mélgrupper kan prioriteras, andra viljas bort

* olika argumentbiter pa olika mélgrupper

17 (Erikson, 2005, s. 167ff.)
18 (Erikson, 2005, s.168)

¥ (Larsson, 2008, s.149)

? (Palm, 2006, s.29)

2l (Larsson, 2008, 5.161)
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* informationens omfing och bredd/djup kan varieras f6r olika grup-
per

* olika medier fungerar bittre/simre mot olika malgrupper
* olika utformning attraherar mélgrupper pa olika sitt

* plats och tidpunkt for informationen kan varieras for olika delgrup-
per
* enmalgrupp behover kanske delas upp i flera delgrupper

* analysen visar kanske att milen inte kan nds med information

Grundldggande virderingar dr bland det som svarligen liter sig fordndras — i
varje fall inte genom kommunikationsinsatser, anser professor Lars Palm.*
For att dstadkomma forandring i ménniskors beteende méste man gé en lang
vig. Det forsta steget dr medvetande och intresse, det andra kunskap, det
tredje attityder, det fjarde intentioner, och det femte steget ar handling.”

Intresset for information skiljer sig mellan olika grupper beroende pa
upplevd relevans och informationsbehov. I vissa grupper finns ett litet intres-
se for information, i andra grupper dr intresset situationsbundet, i dter andra
grupper finns ett stort intresse for information. Nir bdde relevans och behov
saknas, dr det omojligt eller i varje fall ytterst svart att ens nd inledande upp-
mirksamhet. Kort sagt — om man bedomer att mélgruppen inte upplever
ndgot informationsbehov eller ndgon relevans d4r kommunikativa insatser
mer eller mindre bortkastade.** Lars Palm anser att verambition i friga om
informationsmingd alltid dr verkningslds, ofta direkt skadlig. Den som blir
bombarderad med aldrig s& kloka sakargument blir i bésta fall uttrékad, i
virsta fall forolimpad. Nir dethdnder vinds oviljan motsindaren. Ett sdttatt
straffa denne blir att vigra acceptera sakargumenten.”

Det dr alltsd viktigt att ta hdnsyn till malgruppen i all kommunikation.
Men studier av organisationers kommunikation visar att kommunikation i
praktiken ofta ses som ndgot oproblematiskt och enkelt, och att malgrupper-
na ofta ses som en stor homogen massa.”

22 (Palm, 2006, 5. 42)

» (Palm, 2006, 5. 42-44)

2 (Larsson, 2008, s. 176f.)

% (Palm, 2006, 5. 65)

%6 (Falkheimer & Heide, 2008, Falkheimer, 2004, ss. 72-75, Johansson & Heide, 2008)
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Dialog

Minga av de teorier och modeller for kommunikation som finns inom pub-
lic relations har priglats av ett overforingstinkande, att information ska foras
over frin en sindare till en mottagare.” Teorier om dialogens betydelse r av
senare datum. Nyare forskning tyder pé att organisationer bist kan bygga
relationer genom dialogprocesser dir malgruppen ir en aktiv part.”® Dialog
ar intimt forknippat med delaktighet. Forskaren Isaacs formulerar det som
konsten att tinka tillsammans och han menar att verklig dialog dr nir delta-
garna tillsammans skapar mening.” Dialogen bygger p4 att alla deltagare 4r
jamstillda, och skiljer sig dirmed fran diskussion och debatt. Men i prakti-
ken anvinds dialog ibland slarvigt om alla typer av kommunikation dér del-
tagarna 4r narvarande i rummet.”

Om en organisation ska anvinda sig av en dialogmetod behdver man ut-
veckla strategier som passar malgruppens behov. Larsike Larsson ger exem-
pel pd att dialogen kan anvindas f6r att kommunicera om samhaéllsplanering,
genom att man organiserar samtals- eller studiecirkelgrupper kring utform-
ningen av en ny anldggning eller en ny typ av service. Dialog lampar sig for
informationsétgirder som ir lokalt begransade i sma grupper.”’

Dialogen bygger pa drlighet och 6ppenhet. Dialog krdver att man avslgjar
sin egen position och sina egna viarderingar och intentioner i kontakten med
den andra parten. Vidare krivs en 6ppenhet for alternativa versioner och
uppfattningar av verkligheten. Man maste ge upp sitt krav pd att ensam kon-
trollera den aktuella frigan och agendan. Ett genuint dialogarbete kriver att
man erkinner och lir kinna alla som kan tinkas ha intressen i organisatio-
nens aktiviteter och verksamhet. Organisationens ledare méste vara medvet-
na om sin dominerande ekonomiska och ideologiska stillning och om be-
grinsningarna i de egna kunskaperna — och vara inférstddda med dialogkra-
ven.” Faktorer som dppenhet, forstdelse, delaktighet, trovirdighet och orga-
nisationens rykte dr viktiga i relationsbyggandet och dialogen med olika mél-

grupper.”

?7 (se t.ex. Cutlip, Center & Broom, 2006/1978)
* (Bruning, Dials & Shirka, 2008)

¥ (Isaacs, 2000)

% (Johansson, 2007)

3! (Larsson, 2008,5.179)

32 (Larsson, 2008, s. 180)

** (Bruning, Dials & Shirka, 2008)



Vojmén — en studie om kommunikation och demokrati | 21

Internet — ger nya mdjligheter for dialog

Den nya kommunikationstekniken erbjuder nya mdjligheter, men dven nya
hot mot organisationers forsok att bygga o msesidigt fordelaktiga relationer
med nyckelgrupper.” Hemsidor p& Internet kan fungera som en plattform
for en dialog med intressegrupper, och intressegrupperna kan utnyttja tekni-
ken for sina syften. Tack vare ldga kostnader f6r informationsspridning och
opinionsbildning blir foretag, myndigheter och intressegrupper mer jim-
stillda. En tjock planbok betyder inte lingre allt nir det giller att fa ut infor-
mation till intresserade lisare.” Organisationer som vill anvinda sina hem-
sidor for att utveckla relationerna med olika malgrupper bor integrera gréns-
snitt for dialog pa sidorna.*

Kommunikationen med intressegrupper

De maélgrupper som organisationer vill kommunicera med skiljer sig 4t nir
det giller intresse, kunskaper, attityder och om de dr organiserade eller inte.
Nir det handlar om kommunikation om specifika frigor talar man ofta om
intressegrupper som dar mer eller mindre aktiva. Det finns mycket internatio-
nell forskning om intressegrupper, eftersom deras engagemang och aktivite-
ter kan ha stor pdverkan pa organisationens verksamhet och hur den uppfat-
tas.” Hallahan identifierar olika typer av intressegrupper: inaktiva, medvetna,
uppviickta och aktiva — beroende pé deras kunskaper och engagemang i en
viss friga.” Inaktiva grupper har ldgt engagemang och liten kunskap. Med-
vetna grupper har stor kunskap, men ar inte personligt engagerade i fragan.
Uppvickta grupper har stort engagemang men liten kunskap. Aktiva grupper
har bade goda kunskaper och stort engagemang. De bendmns ibland aktivis-
ter.

Forskarna Grunig och Hunt betonar hur viktigt det 4r att kommunicera
med en medveten grupp innan den blir aktiv mot organisationen. Om grup-
pen redan dr aktiv bor man satsa de storsta resurserna pa att kommunicera
med den. Aktivister som har en negativ instillning kommer att lobba mot
organisationen, och det dr de som sdker information. Om organisationen
inte presenterar sina dsikter kommer aktivisterna att soka den ndgon annan
stans.”

** (Coombs, 1998)

%% (Heath,1998)

* (Kent, Taylor & White, 2003)

%7 (Anderson, 1992, Karagianni & Cornelissen, 2006)
%8 (Hallahan, 2001, s. 33f.)

** (Grunig & Hunt, 1984)
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Miljofragor engagerar ofta intressegrupper. Forskaren Anderson stude-
rade ett foretag som tillverkade juice och planerade stora citrusplantager i
Belize.*’ Foretaget hade ingen omvirldsbevakning och liten erfarenhet av
aktivister. Forvintningarna var att projektet skulle mottas positivt, men snart
formades en opinion motatt foretaget ville hugga ned regnskog for att plante-
ra citrustrdd. Brev borjade komma frén miljoaktivister som ville ha konkreta
miljokonsekvensbeskrivningar. Men den faktastrategi som informationsche-
fen anvdnde — att skicka information tillbaka — hjilpte inte for att lugna opi-
nionen. Beskedet att planerna inte var konkreta dnnu uppfattades som undvi-
kande. Konflikten trappades upp. Organisationen “Jordens Vinner” initie-
rade en virldsomspinnande bojkott av foretagets produkter. Slutligen ord-
nades ett mote med foretridare f6r alla miljégrupper, dir de diskuterade
erfarenheterna frén projektet som lades ner och aldrig blev verklighet. In-
formationschefen anser i efterhand att hon borde kommunicerat direkt med
miljogrupperna. For de praktiker som arbetar med kommunikation om mil-
jofrdgor dr utmaningen att utveckla en gemensam forstielse med intresse-
grupperna.”'

Medieutveckling, lokala medier och opinion

Det har skett stora forindringar pa den lokala mediemarknaden i Sverige.
Utveckningen har accelererat under de senaste dren och vi har 4nnu inte sett
slutet av den. Det har paverkat vir medievirld pa flera omraden.* Ny teknik
har skapat nya mojligheter och vigar att bdde ge och fa information pa. Ut-
bud och innehéll har forindrats, likasd medieformerna.®

Utvecklingen har lett till nya konsumtionsvanor. En mer aktiv mediekon-
sument har uppstitt, en person som viljer vad, nidr och hur han eller hon vill
ta del av det enorma informationsflode som rader i virt mediesamhille. Det
ar ocksd en konsument som numera via nittidningar, bloggar och olika
chattforum sjilv kan gé in och direkt delta i pdgdende debatter och kommen-
tera nyhetsrapporteringen.*

Utifrdn den pdgdende medieutvecklingen gér det att konstatera att nya
mediearenor har vuxit fram for utbyte av asikter och meningsskapande i
samhillet.*” S3 gott som alla lokala dagstidningar har idag en webbupplaga

0 (Anderson, 1992)

! (Anderson, 1992)

2 (Castells, 2000)

* (Hvitfelt & Nygren, 2009)

* (V4ge, Stattin & Nygren, 2005)
* (Castells, 2000)
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som i sin tur haller pa att vidareutvecklas.* Ett exempel pa hur den lokala
pressen, dess innehdll och kontakten med ldsarna kontinuerligt genomgar
forandringar ar Visterbottens Folkblads webbtidning. Frdn och med arsskif-
tet 2008/09 kan ldsarna direkt kommentera nyhetsartiklar pd webben, nagot
som dnnu inte hade kommit igdng fore folkomrostningen. Trenden ir att
avstdndet i nyhetsformedlingen mellan ldsarna och tidningsredaktionerna
med de reportrar som bevakar nyhetshindelser blir allt kortare.*’

Resultatet dr en form av hyperlokal nyhetsbevakning dir mindre intres-
segrupper fir gora sina roster horda direkt pad webben. Tillsammans med
utvecklingen av bloggar talar medieforskare numera om fenomenet som
”citizen media”, en typ av medborgarjournalistik.**

Parallellt med utvecklingen av en ny lokaljournalistik sd haller journalist-
rollen pa att omdefinieras.” Den traditionella lokalreportern som var statio-
nerad pa den plats han eller hon skulle bevaka, och som kinde alla, haller pa
att forsvinna. Bara de senaste dren har det skett stora omorganisationer inom
lokalpressen vilket har lett till att manga lokalredaktioner runtomilandethar
lagts ner. Visterbottens-Kuriren ir ett exempel.”® Det dr istillet ambulerande
reportrar som skoter bevakningen. Reportrarna arbetar numera dels dver
storre bevakningsomrdden och flera genrer, dels har de en bredare teknisk
kunskap for attklara av alla medieformer som man ror sig mellan. For attinte
tappa kontakten med ldsarna sa har tidningen satsat pd att utveckla sin webb-
upplaga ddr ldsarna kan kommentera nyheter och insdndare.

En annan trend 4r konvergens bdde vad giller teknik, innehall och ocksa i
det journalistiska arbetet. Samma nyheter gér att hitta i tidningens pappers-
upplaga och pd webben.”!

Lokal opinion och medier

Utvecklingen pédverkar hur opinion i politiska fragor vicks pa lokal niva. I
den forindrade mediesituation som har uppstatt — dd i princip alla som vill
kan delta och ocksa snabbt reagera i de debatter som fors — kommer nya
mindre etablerade grupper i samhéllsdebatten till tals och far ett utrymme i
medierna och den offentliga sfiren. Det skapar nya arenor med nya aktorer,

% (Karlsson, 2006)

* (Nygren, 2008)

8 (Carroll, 2006, Kolodzy, 2006)
* (Nygren, 2008, Maier, 2007)

> (Cepaite & Sttir, 2008)

*! (Kolodzy, 2006, Nygren, 2008)
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vilket i sin tur medverkar till att de gamla traditionella medierna inte lingre
har samma inflytande.

I fallet Vojman diskuterades frigan pd ménga olika platser i medierna,
savil i de traditionella som i nyare och mer oprévade forum. Det var inte
langre sjdlvklart vilka som var de frimsta och viktigaste mediala arenorna. Ett
problem som bland andra politiker i Vilhelmina kommun och intresseorga-
nisationer i Vojma-frdgan blev tvungna att ta stillning till.

Den pégdende medialiseringen av politiken tillsammans med den hérs-
kande medielogiken dr tvd faktorer som blivit allt mer framtridande och
samtidigt mer komplexa. For att nd ut med ett budskap maste en politiker
vara vil fortrogen med hur medielogiken fungerar.”” Inom retoriken brukar
det talas om vikten att ha ritt tal till ratt publik vid ratt tillfalle. * Det har blivit
dn viktigare i dagens nya mediesamhille.

Flera kanaler och ett storre utbud av information att vilja mellan borde
ge fler mojligheter for dels en politiker att iscensitta sig och sin politiska
agenda, dels for viljaren att fi en mangsidig insyn i den politik som presente-
ras. Men detkan ocksd sld dtandra hallet. For mycketi for ménga kanaler kan
trotta ut och forvirra mottagaren. Denne har ocksd numera mojligheten att
vidlja bort information eller sjalv kommentera och dven driva egna politiska
fragor. Attfora upp en fraga pa den politiska agendan har aldrig varitlatt men
numera maste man ta hansyn till betydligt flera faktorer.™

Utvecklingen har pédverkat & ena sidan den politiska journalistiken, &
andra sidan opinionsbildning i samhillet. Professor Lars Nord talar om den
“politiska journalistikens tredje fas”. Han ser over tid en forindring av hur
politik rapporteras och analyseras i medierna. Vi har limnat "partipressepo-
ken” och ”professionaliseringsperioden” bakom oss for att g mot en mer
marknadsstyrd politisk journalistik. Nord pekar pd komplexiteten i utveck-
lingen dér han finner férandringar pa flera punkter: rapporteringen, utbudet,
innehéllet och konsumtionen: ™

Politik har blivit ndgot allt mer svarfingat. Det finns formodligen mer
politik i utbudet eftersom utbudet r storre 4n nadgonsin. Samtidigt nar
denna politik firre minniskor eftersom mediekonsumtionen blivit
fragmenterad. De som dnda nds av politik i ndgon form kan gora det i
de mest skilda medieformat. Det rader formodligen stora skillnader i
politiska kunskaper och verklighetsbilder mellan den som &dgnar en

%2 (Nord & Strombick, 2003)

% (Johannesson, 2001)

** (Louw, 2005, McNair, 2000, McCombs, 2006, Street, 2001 )
% (Nord, 2009, 5. 247)
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halvtimme varje dag at ledarsidan i morgontidningen och den som
bara tar del av nyheter via TV3.

Valfragor péd detlokala planet 4r numera pd samma sitt paverkade av utveck-
lingen. Ocksa hir har utbudet blivit stérre samtidigt som viljarna aktivt kan
gd in och gora sina roster horda pd webbplatser och bloggar.

Medieforskaren Gunnar Nygren diskuterar vilken roll de lokala medier-
na har i det offentliga rummet. Utvecklingen har vickt flera frigor skriver
Nygren. Dethandlar om vilken roll de traditionella lokala medierna kommer
att fd i framtiden. Han konstaterar att de inte lingre d4r ensamma i nyhetsfor-
medlingen: "De kommunala webbsidorna och fristiende nitgemenskaper
kan vara lika viktiga for det lokala nyhetsflodet”.” Det finns ocksd en pro-
blematik kring vad som ir lokalt, dels utvecklingen mot en allt globalare
virld, dels det faktum att fler pendlar och att regioner vixer.”

Intresset for lokala politiska fragor vixlar, ocksa hur en enskild lokal fraga
kan foras upp pa en nationell nyhetsagenda. Diskussionen kan hinforas till
hur viktiga lokala frigor med ett allménintresse inte kommer upp pa agendan
nationellt. Hir spelar dagordningsteorin in — vad som for tillfillet av medier-
na tillsammans med rddande diskurs i samhaéllet riknas som intressanta ny-
heter.”® Miljoéfrdgor har senaste aren i och med klimatdebatten hamnat hogt
upp pé agendan och knappast varit utsatta for nigon medieskugga. Men dven
till synes aktuella fragor kan falla ur agendan och hamna lingre ner beroende
av hur de kommuniceras ut till medier, vilka som deltar i debatten och vilken
betydelse frigan har i den aktuella nationella diskursen for amnet.”

Lokala valrorelser kan upptrdda i flera former konstaterar Lars Nord och
Gunnar Nygren efter att ha studerat valet 2006 i lokala medier. Det finns in-
tensiva valrorelser med stor uppmarksamhet i medierna dir folk har engage-
rat sig och olika intresseorganisationer har vuxit fram for att driva lokalt in-
tressanta frigor. Men intensiva valrorelser kan dven skapa trotthet och oin-
tresse om medborgaren tycker att fel fraigor kommer upp pa dagordningen,
fel personer séger fel saker i debatterna och valrorelsen 6vergar till att gilla
politikernas maktkamp och egna intressen. Resultatet kan bli att medborgar-
na viljer att std 6ver och inte rosta.”’ Motsatsen ir en stillsam valrorelse dar
vdljarna inte tar valet pd allvar eftersom informationen 4r sparsam och enga-
gemanget frdn politikerhall verkar ljummet. Nord och Nygren ser fyra typer
av lokala valrorelser utifrdn dess tre viktigaste aktdrer: medborgarna som

> (Nygren, 2009, 5. 266 )

*7 (Cepaite, 2006)
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mottagare av politiska budskap, och partierna, som tillsammans med medi-

erna fungerar som producenter och formedlare av politiska budskap:

Tabell 2. Fyra olika typer av lokala valrirelser

Litet viljarintresse

Stortviljarintresse

Litet parti/ frdga och
medieintresse

Stillsam och balanse-
rad valrorelse

Underexponerad och
obalanserad valrorelse

Stort parti/ frdga och
medieintresse

Overexponerad och
obalanserad valrorelse

Intensiv och balanse-
rad valrorelse
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Folkets rost — lokal miljoopinion

Det var en ging en & som uti sagorna var en vacker d — soderut skulle
den ha hedrats som édlv — den var fiskerik som fd i nordanland. Forsfall
och selstrickor vimlade av harr. I lekfulla sprang kastade sig firgskim-
rande laxoringar uppfor stupen pa jakt efter matnyttiga insekter ...
(VK, Hansson, 24/10 2008)

I debatten om Vojman utkristalliserades ett par teman som blev viktiga for
utfallet i folkomrostningen. Ett centralt tema handlade om naturvirdena.
Lars-Olov Hansson (ovan) var en av mdnga som gjorde sin rost hord pa de-
battsidorna i den lokala pressen. Han skrev om sin och sina forfiders upple-
velse av Vojmén. Vattnet var ett kulturarv som médste bevaras for framtida
generationer, menade Hansson i sin insdndare.

Vatten som naturresurs har f6r médnniskan alltid varit centralt. Det har
handlat om att kunna firdas p4, skaffa foda och kraft frin, ocksé att leva med
och njuta av. Ibland har intressena kommit i konflikt med varandra. Synen pé
naturen och dess resurser har vixlat under det senaste seklet. Fran en mer
instrumentell syn pa 1900-talets forsta halft for att sedan 6verga till ett mer
ekologiskt synsitt pd hur vattenresurserna har utnyttjats. Sedan bérjan av
1970-talet har utbyggnad av vattenkraften i Sverige blivit allt mer ifrdgasatt
utifrdn miljoaspekter och i dagens klimatdiskussion stdr utnyttjandet av vira
vattentillgingar hogt upp p agendan.”

Vattnet som kraftresurs dr utifrdn ett miljoperspektiv ett mynt med tva si-
dor, vilket miljopolitiskt medverkar till frigans grundliggande dilemma. A
ena sidan r el fran vattenkraft numera klassad som gron och miljévinlig
energi i forhéllande till andra energikillor som kol och olja, & andra sidan sa
ir en fortsatt utbyggnad av véra vatten miljopolitiskt kontroversiell, sett bdde
ur nationell och lokal synvinkel.

Opinion i frigan har pdverkats av flera faktorer och i det hir avsnittet be-
rors hur opinionsprocesser pa det lokala planet har sett ut i tidigare fall dar
naturviarden har varit viktiga. Det handlar inledningsvis om vatten- och na-
turfragor i ett historiskt perspektiv. Direfter foljer ett exempel pa en folkom-
rostning pé lokal nivd, nir Maldborna 1997 rostade nej till att Mala skulle bli

81 (Rolén & Bodén, 2000, 5.7)
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slutfdrvaringsort for kdrnavfall. Avslutningsvis kommer ett stycke om opini-
oneniVojma-frigan genom éren.

Underlaget for det material som presenteras i kapitlet bygger pa litteratur-
genomgang av studier med anknytning till 4mnet, publicerat pressmaterial
samt intervjuer med ndgra berérda personer som sedan linge har varit enga-
gerade for respektive moten utbyggnad av Vojmaén.

Vatten och opinion i ett historiskt perspektiv

Sedan de forsta vattenkraftverken borjade byggas i Sverige har det bedrivits
en omfattande forskning pa omradet. Det har handlat om sévil naturveten-
skapliga som samhillsvetenskapliga studier. Den tekniska historien kring
utbyggnaderna har redovisats i flera arbeten, sd ocksd hydrografiska forhal-
landen. Ett exempel ér det tvirvetenskapliga Luledlvsprojektet vid Umed
universitet, ddr forskare frin sju institutioner har studerat forhéllandena i
Luledlven.” Andra studier har berort opinionen i frigan fran bade ett histo-
riskt och nutidsperspektiv, exempelvis i ett projekt utfort vid institutionen for
turismvetenskap vid Mittuniversitet dir fallstudier av flera vatten som Indals-
ilven, Umeilven och Vindelilven ingick.” Ocksé Vattenfall AB har medver-
kat till ett omfattande material med konsekvensutredningar och rapporter
om forhéllandena for vatten, natur och fiske, 4ven renniring, befolkningsut-
veckling och sysselsittning i berorda omraden.®

Studier av opinion pé lokal nivd utgér en betydande del i den forskning
som har utforts. Det finns flera undersékningar av hur lokalbefolkningen har
uppfattat vattenkraften. De flesta av dessa studier berdr konflikter mellan
olika intressegrupper i samband med en utbyggnad. Ett exempel ir studien
av stridigheterna kring So6lvbacka strémmar i mitten av 1980-talet, ett annat
utbyggnaden av Ljusnan i bérjan av 1970-talet. Syfteti bigge studierna var att
se vilka argument och virderingar som var ledande i debatterna.

Ulla Sjostrom som genomforde studien av S6lvbacka kom fram till tvé ut-
gdngspunkter for argumenten i diskussionerna. Det ena var ett instrumentellt
ddr minniskan ser naturen som ett medel, det andra var ett ekologiskt dar
minniskan 4r en del av naturen. Bigge synsitten stod i stark kontrast med
varandra i den konflikt som utvecklades p4 lokal niva.®

En annan som studerat opinion och den svenska vattenkraften dr Jonas
Anselm. Han har f6ljt utvecklingen sedan 1950-talet och framat med syfte att

62 (Att leva med dlven, 1996)
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undersoka hur virdekonflikter har uppstatti debatterna och vad de har inne-
héllit. Han visade hur utomparlamentariska intressegrupper har kunnat vin-
na gehor for sina dsikter och paverka opinionen till sin fordel genom att an-
vinda etiska, estetiska och biologiska argument.*

Kritiken frén motstindarnas sida har i huvudsak utgatt frin tvd perspektiv
sammanfattar Anselm. En sakorienterad dir speciella fall av utbyggnader har
lyfts fram. En civilisationskritisk, ddr grunderna till varfor vattenkraftsut-
byggnader genomfors har ifrdgasatts utifrdn ett samhallskritiskt synsétt. Till-
sammans har de bidragit till en antropocentrisk stindpunkti frigan, attbeva-
ra naturen for médnniskans skull. Detta forhallningssitt till naturen, ett bio-
centriskt synsitt, har blivit allt mer framtridande sedan slutet av 1970-talet.
De har i debatterna stillts mot foresprakarnas mer instrumentella syn pé
naturen. De har utgjort tvd motpoler till varandra i opinionsprocesser om
utbyggnader av vattenkraft dir de forstnimnda oftast har avgitt med seger.

Miljororelsen viixer fram i debatten om vattenkraften

Debatten och opinionen kring vattenkraft har genomgétt stora forandringar
sedan de forsta kraftverken planerades och byggdes, vilket ocksa gar igen i
historiken kring Vojman och regleringen av intillhorande vatten. P& 1930-
talet, ndr det i Sverige pégick en intensiv utbyggnad av flera dlvar och vatten-
drag, sé var kritiken mot en utbyggnad begrinsad till en liten grupp i samhal-
let som saknade mojligheter att pdverka besluten. Under kriget kunde makt-
havarna genomdriva flera projekt utan Vattendomstolens medverkan med
hjilp av 1939 ars krislag. Synen pd vattenkraft var starkt instrumentell da den
sdgs som viktigt for samhillets utveckling. ”Sverige skulle elektrifieras och
motoriseras och bli en modern stat” skriver forskaren Lena Bickman i sin
intervjustudie av opinioner om vattenkraft i ndgra jamtldndska lokalsamhal-

len.”’

Men redan tidigt pa 1940-talet borjade en forsta opinion mot utbyggna-
der att vixa fram. Bickman exemplifierar i sin studie med en text frdn Dagens
Nyheter himtad fran 1941 dér kritik riktas mot hur Indalsélven d& holl pa att
regleras: "Den intensiva utpressningen av kraft ur Indalsidlvens flodsystem

har lett till att oumbirliga och oersittliga naturvirden har gatt forlorade”®

Detradde vid tiden en stor politisk enighet riksdagspartierna emellan om
fordelarna med en utbyggnad. Det ansdgs allmint att en 6kad kraftproduk-
tion var en forutsittning for en gynnsam utveckling av den svenska vilfirden

% (Anselm,1992)
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samtidigt som man inte sig nagra alternativa vigar for att 6ka energiproduk-
tionen. Det fanns ocksd andra ekonomiska fordelar som lokalpolitiskt fick
stor betydelse. Allmdn mening var att en utbyggnad skulle sikra sysselsitt-
ningen i en del av Sverige dir det var svért att skapa nya arbetstillfillen.*

I en guldrushliknande stimning, nir man i Sverige som intensivast holl
pa att bygga ut dlvarna, kom ett av de forsta fallen dédr en utbyggnad stoppa-
des genom den lokala opinionen. 1942 kom frdgan upp i ldnsstyrelsen i Jamt-
lands lin om en reglering av Areilven och dess vattendrag. For forsta gdngen
vixte det fram en intressegrupp med utgdngspunkt att skydda naturen. P4 ett
mote samma ar hade gruppen samlat representanter frdn de politiska parti-
erna, niringsliv, fiske och naturvard med resultat att utbyggnaden av Ann-
sjon stoppades och Tannforsen blev naturreservat. Striden kring Tdnnforsen
kom att spela en viktig roll i forindringar av Vattenlagen. Areilven dok dter
upp péd agendan i borjan av1970-talet men i 1972 rs vattenkraftsberedning sé
blev den undantagen frdn framtida utbyggnad da den ansdgs vara av hogsta
naturskyddsvirde.”

Utvecklingen gick vidare frdn 1950-talets storskalighet kring vattenkraft-
verk da opinioner kring bevarande av naturvirden vixte fram och blev synli-
ga i den politiska debatten till 1960-talet da miljoproblem i férhéllande till
industriproduktion blev ett allmédnt miljopolitiskt debattimne. Ett exempel
frdn mitten av 1950-talet dr striden om Ottsjon som blev en riksdagsfriga som
kom att engagerade politiker och dven folkrérelser med bevarande av natu-
ren som intresse.”'

Det var en av de forsta riktigt stora offentliga debatterna om vatten och
miljo, som ocksd fick ett stort nationellt medialt utrymme. Vattendomstolen
gav 1951 tillstdnd att bygga ett kraftverk vid Sillsjon som skulle innebira att
Ottsjon hojdes med nio meter. Det vickte stora protester i byarna runt om-
kring och fragan fordes upp pa riksnivd. De som skulle bygga kraftverket fick
dndra sina planer. Detvar en stor seger for naturintressena. Projektet genom-
fordesiborjan avig96o-talet och kom att paverka landskapet men Ottsjon och
forsarna nedstroms bevarades enligt bybornas och naturintressenternas éns-
kemédl. Det kan ses som en seger for bigge parterna skriver forskaren Mats
Rolén i sin historiska genomgang av Indalsilven och vattenkraft.””

En vindpunkt for miljofragor ur ett svenskt perspektiv blev FN:s forsta
virldskonferens om miljo i Stockholm som hélls 1972, samtidigt som lokala
intressegrupper bildades runt om i Sverige i syfte att skapa opinion mot pla-
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nerade kraftverksbyggen. Det resulterade i en massmobilisering mot en vida-
re utbyggnad dir lokalbefolkningar gick samman i studiecirklar for att disku-
terade den lokala milj6n, engagerade sig i olika aktioner for att demonstrera
motstandet och skrev pd namninsamlingar. Som en konsekvens av det starka
engagemanget sd gick lokala aktionsgrupper samman 1974 och bildade ”Alv-

riddarnas samorganisation”.”

Den svenska miljororelsen som senare vixte fram under 1970- och 1980-
talen har, dven om miljodebatterna har rort skilda omréden, sin utgdngs-
punkt i opinionen kring vattenkraften. Detblev for svensk del den forsta mil-
jopolitiska frigan som engagerade storre grupper i samhillet. Energifragan i
stort har verlag varit hiarskande i miljodebatterna. Under 1970-talet kom
den ocksd, forst med den energi- och oljekrisen f6ljt av en intensiv debatt
kring kidrnkraften och folkomrostningen 1980, att vara ledande. Féremélen
for debatt har varierat men utgdngspunkterna for argumenten har, som Ulla
Sjostrom och Jonas Anselm i sina studier har lyft fram, varit desamma; ett
instrumentellt synsitt stidllt mot ett ekologiskt.

Folkomrdéstningar i Sverige och lokal opinion

S4 kallade konsultativa folkomréstningar infordes 1922 i samband med rus-
dryckesfrdigan samma d&r. Direfter har Sverige haft ytterligare fem folkom-
rostningar: trafikfrigan - hoger eller vinstertrafik 1955, ATP — pensionsfrigan
1957, kdrnkraftsfrigan 1980, EU-medlemskap 1994 och senast EMU-frigan
2003. Enligt regeringsformerna § 8:4 och § 8:15 sa finns det tva typer av folk-
omrdstningar, en rddgivande och en beslutsfattande. Av de folkomrostningar
som dgt rum pa nationell niva har hittills alla varit av rddgivande karaktir. I
fyra av sex fall har utgdngen varit positiv (rusdryckesfragan, ATP, kirnkraften
och EU). I tva av fallen fanns det tre alternativ att vdlja mellan, ATP och
karnkraftsfragan.”

Ettexempel pd komplexiteten bakom en folkomrostning dr hur pensions-
frigan kom att hanteras. En utredning som gjordes 1955 foreslog ett system for
allmin tjanstepension. Hur det skulle iscensittas var riskdagspartierna oense
om. De borgerliga ville ha ett frivilligt medan vinstern ville ha ett obligato-
riskt. Vid folkomrostningen 1957 vann forslaget om ett obligatoriskt, men
vinstern kunde inte driva igenom forslaget i riksdagen da blocken var helt
jimna och det inte gick att fi fram en utslagsrdst. Det ledde till nyval 1958 da
koalitionen mellan socialdemokraterna och bondeférbundet sprack. 1959

7* (Biackman, 2000, s.197)
7* (Ruin, 2000, 5.15)
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kom frdgan upp igen i riksdagen och da antogs forslaget i och med att en
folkpartistisk riksdagsman (Ture Kénigson) la ner sin rost.”

I diskussionerna kring nyttan av folkomrostningar finns olika asikter.
Statsvetaren Olof Ruin riknar upp ett antal for- och nackdelar. Argumenten
for knyter an till folksuverdnitetstanken — attien demokrati dr det medborga-
ren som ska bestimma och en folkomrostning kan ses som nagot av det ulti-
mata forhdllandet vid demokratiutévande da det sker utan mellanhdnder.
Nir folket fir bestimma si tenderar dessa beslut att fi en storre tyngd, ar ett
avargumenten. Detkan ocksd vara en sikerhetsventil i politiskt 1dsta situatio-
ner dir politiker inte kan komma 6verens att da 6verlata till folket att besluta.
Detkan dven oka intresset for politiken nar folket fair medverka samtidigt som
den politiska kunskapsnivan forvintas hojas.”

Men det finns ocksd motsatta dsikter. Anvinds folkomrostningar flitigt
som instrument kan de tappa legitimitet och istillet undergriva demokratin.
Risken finns att politiker undviker att ta impopuléra beslut och istillet 6verla-
ter det till folket. Helhetsperspektivet pa politik kan bli simre och det kan
uppsté en ryckighet i det politiska utévandet. De beslut som tas vid en folk-
omrdstning binder politiken i en frdga for en lang tid framét och detblir svart
att genomfora forindringar dven om det uppstar nya forutsittingar. 7’ Folk-
omrdstningar dr i sig en form av brutalt beslutsfattande skriver Ruin:

Alternativ stills mot varandra; en majoritet vinner och en minoritet
forlorar; samforstindsoverenskommelser baserade péd kompromisser
motverkas darmed (Ruin, 2000, s. 18)

Pd lokal niva har folkomrdstning som instrument de senaste 30 dren anvénts
betydligt mer. Mellan 1980 och 2000 sd dgde det rum ett 50-tal folkomrost-
ningar utspritt pd ndstan 300 kommuner. Deltagandet i de lokala folkomrost-
ningarna har dessutom varit timligen hogt, genomsnittligt 6ver 60 procent.
Det man har rostat om har till storsta del handlat om kommunindelningar,
foljt av strackningar av trafikleder, affirsetableringar och lanstillhorighet. I

tre fall har det handlat om forvaring av kirnbrinsleavfall. 7

Nyttan av folkomrostningar pa lokal nivd har diskuterats. Det har hdvdats
att smaskaligheten som en kommunal enhet utgér gor forutsittningarna for
en folkomrostning sarkilt goda. De drenden som kommer upp ér knutna till
den lokala politiken och medborgarna forvintas darfér kunna ha en egen
erfarenhet och uppfattning om problematiken. Det handlar ocksa ofta om

7> (Ruin, 2000, Stdr, 2004, s.16)
76 (Ruin, 2000, 5.16-17)

7 (Ibid.)

78 (Wallin, 2000, s 28)
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enskilda och avgransade fall, ddrfor litta att greppa. Men det kan ocksa, skri-
ver forskaren Gunnar Wallin, ses omvint. Dagens kommunalpolitiska varld
dr mycket mangfacetterad och langt ifrin okomplicerad. Att kunna sitta sig in
ett drende kraver av medborgaren tid attlira kinna ett problem, kunna se det
utifrdn flera aspekter samt att forsta det i sitt politiska sasmmanhang.”

Opinion pd lokal nivi — fallet Mald

Hosten 1997 gick befolkningen i Mald och rostade om kommunen skulle bli
en ort for slutfdrvar av kirnavfallsbriansle. Det var avslutet pd en opinions-
process som pagatti drygt fem &r. Den hade satt sina spdr i bygden och emel-
landt hade debatterna varit minst sagt livliga. Malé fick ocksa ett stort utrym-
me i riksmedierna. Olika nationella miljdorganisationer och intressegrupper
engagerade sig i frigan. Upplevelsen av ett starkt motstind har efterat levt
kvar men rostsiffrorna pd valdagen visade att dsikterna om slutforvaret snara-
re var delade, dven om motstindarna vann med viss marginal, 54 procent
mot 44 procent som rostade for.*

Processen inleddes med att Mald kommun 1992 var en av de kommuner
som nappade pé Svenskt kirnbrinslehantering, SKB:s intresseforfrigan
bland Sveriges kommuner att delta i studier av platser for slutférvar av kirn-
brinsleavfall. Ett &r senare inleddes en forstudie efter beslut i kommunfull-
miktige, november 1993. Den hade foregatts av en intensiv och kinsloladdad
debatt i fullméiktige dir det stod klart att fragan skulle komma att bli mycket
omdebatterad.®”

Nu borjade en turbulent period som varade fram till valdagen. Redan i
inledningen av perioden bildades en intressegrupp mot att Mala skulle bli en
ort for slutforvar av kirnavfall: Opinionsgruppen mot kdarnavfall. De fick tidigt
ett starkt inflytande pd debatterna och blev en drivande kraft i frigan. De
medverkade ocksa till att fragan fordes upp pa en nationell nivd. Genom ett
ndra samarbete med nationella miljoorganisationer som tidigt engagerades
kom frdgan att dels fd ett storre utrymme i nationella medier, dels presenteras
fran frimst motstindarnas utgdngspunkt.®

Ett halvér fore folkomrostningen bildades en intressegrupp som samlade
de som var for i frigan: Positiva Ja-gruppen. Dessa hade andra forutsittning-
ar. De hade kommitigang sentoch pé flera punkter hade gruppen svarigheter
vad gillde att kunna kommunicera ut sitt budskap. Dels fanns inte samma

7 (Wallin, 2000, 5. 22-23)

% (Sjolander, 2004, 5.17)

81 (Tbid)

8 (Artikelsok 2008, Sjolander, 2004 )
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stod utifrdn av exempelvis ndgra nationella organisationer, dels hade redan
motstindarna sedan linge etablerat en tydlig diskurs i frigan: mot en slutfor-
varing i Mald, skriver medieforskaren Annika Sj6lander i sin avhandling om
kirnavfallsdiskursen under opinionsprocessen i Malfallet.”

Debattklimatet blev allt hitskare ju ndrmare valdagen kom i och med att
ocksd en tydlig ja-gruppering hade etablerats. Mening stilldes mot mening i
kiarnavfallsfragan och det skedde stundtals bittra meningsutbyten mellan de
tva ldgren som gick att folja i lokalpressen bade pé nyhets- och debattsidor-

na.®

I debatten om kirnavfallet utkristalliserades ett antal aterkommande ar-
gument. De gickattdela in i tvd grupper didr den ena handlade om bevarande
av naturvirden, den andra om arbete och ekonomi, det vill siga ett mer
ekologiskt synsitt stillt mot ett mer instrumentellt. Bigge talade om att se till
Malas goda for framtida generationer skull men fran tvd helt olika perspektiv.
De var ocksa representativa for ja- respektive nej-sidan dir ja stod for det
instrumentella medan nej det ekologiska. Det gick ocksa att dela upp argu-
menten i foresprdkarnas mer tekniskt och sakinriktade mot motstdndarnas
mer kinslo- och konfliktvinklade.”

I artiklar fore valet sa talas det om ett "Delat liger infor 6desvalet” (DN,
19/9 1997) men ocksd om ett Mala dir befolkningen bérjat trottas ut av den
langdragna och hiftiga debatten som drivits av de bigge intressegrupperna
och ocksd av grupperingar utifrdn. I ett reportage i Svenska Dagbladet nigra
dagar fore folkomrostningen ger tidningens utsinde en bild av stimningen
pa orten och ocksa hur engagerade olika nationella miljoorganisationer var i
fragan:

Nedrikningen har bérjat. P4 séndag dr det folkomréstning. Men den
politiska temperaturen nar knappt over nollstrecket. — Vi har ordnat
med moten med alla mojliga experter frin Stockholm. Det kommer 20
man. Samtidigt 4r det bingokvill i Folkets hus och dir sitter 300 perso-
ner. D3 blir man ju ledsen, siger Hans Forsgren, vice ordférande i
Opinionsgruppen mot kirnavfall i Mala.

P4 torget i centralorten, intill ICA och kommunens gamla forvalt-
ningsbyggnad, har Greenpeace parkerat sin ambulerande protestba-
rack med solceller och vindsnurra. Jordens vinner har hingt en ban-
deroll pé staketet och dukat upp bokbord bredvid. Tio meter dirifran

% (Sjolander, 2004)
8 (Artikelsok 2008)
% (Artikelsok 2008 fran nationell och lokal press, samt Sjolander, 2004)
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stdr jasidans friggebod. Men Maldborna vinder dem ryggen (SvD,
19/91997)

Valdeltagandet blev mycket stort vilket visade att opinionsbildningen i
frigan hade varit genomgripande. P4 valdagen rostade 87 procentav de totalt
2997 rostberittigade i kommunen. Frigan hade skapat stor splittring bland
politikerna och dven inom partierna. Ett exempel var att som resultat av ut-
gingen valde flera ledamoter att limna arbetet i kommunens niringslivsut-
skott. Efterborden blev lokalpolitiskt att forsoka fa igdng samtal mellan de tvé
ldgren for attkunna arbeta vidare i kommunen. *

Opinion i Vojmdfrdgan forr och nu

Sedan slutet av 1940-talet (1948) d& sj6- och vattensystemen dir Vojmén
ingdr reglerades har frigan om bland annat en 6verledning varit upp till de-
batt flera ginger. Senast frigan aktualiserades var under 1980-talet. D4 var
kommunen positiv, men en stark opinion emot vicktes av kringboende, vil-
ket resulterade i att projektet stoppades 1988. Med hjilp av tvd roster — tvd
politiker som har varit med och f6ljt frigan sedan linge, och som represente-
rar en positiv respektive negativ syn pa en utbyggnad — foljer en redovisning
av hur opinionsprocesserna i frdgan har varit.*’

I méngt och mycket foljer hindelserna kring Vojman den historiska ut-
vecklingen av vattenkraft i Sverige.* Fore 1950 var det ingen som talade om
naturvirden, siger A. Det var helt inriktat pd nyttan f6r bygden vad gillde
energi och arbetstillfillen. Vattendragen sigs som en resurs som skulle ut-
nyttjas for att bygga ut vilfirden. Forhoppningarna var stora pa vad kraftver-
ken skulle komma att betyda for de berdrda orterna. Nir det sedan inte blev
riktigt sd som det hade lovats blev besvikelsen desto storre. Mdnga kinde sig
lurade siger A, som menar att tidigt skapades en misstro gentemot vatten-
och energibolagen dir Vattenfall med tiden kom att bli synonymt fo6r exploa-
tor av naturviarden och illa hanterade relationer med lokalbefolkningen.

Redan i bérjan av 1950-talet kom miljoaspekterna i fokus dven om det
inte var lika starkt som nu siger A. Flera ganger stoppades forslag och idéer
av motargument. Det handlade redan dd om fisket och naturvirden och i
stort har argumenten inte fordndrats tycker A. Han kinner igen dem i debat-
terna som var i folkomrdstningen.

Liknande reflexioner gor B. Det var en heltannan tankegéng kring vatten-
kraft forr siger han: ”’Man sdg dem som en frilsare som kom och gav jobb till

% (Sjolander, 2004)
¥ (Intervjuer med foresprakaren A 2009-02-09 och motstandaren B 2009-02-12)
8 (Rolén, 2000)
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bygden, och inkomster. Tidigare var det bara jord och skog som det fanns
jobb pd”. Men sedan nir kraftverken blev verklighet s& tyckte befolkningen
att de hade fatt déligt betalt och ett motstdnd borjade vixa siger han vidare.
Samma synpunkter gér igen i studier av hur lokalbefolkningen pa olika plat-
ser i Sverige har uppfattat resultatet av utbyggnaden av vattenkraften.”

B berittar hur opinionsprocessen var nir frigan vicktes pa 1980-talet.
Kommunpolitikerna uppvaktade berorda myndigheter i Stockholm for att fa
tillstdnd for en 6verledning. I kommunfullméiktige var det bara ett fital som
var emot s motstindet var inledningsvis inte stort siger B. Partipolitiskt var
detbetydligt flera som var for dd dn nu jamfor B. Istillet blev detinom de fyra
skifteslagen som fanns utmed Vojmén, som man borjade organisera sig mot
en forandring.

Syftet var att f4 en opinion mot en 6verledning. Bakom skifteslagen stod
snart hela befolkningen utmed &n. Detanordnades moten och samlingar mot
projektet berittar B. Representanter dkte ocksd ner till Stockholm och upp-
vaktade samma myndigheter som kommunen hade gjort. Bland annat triffa-
de de den davarande miljoministern Birgitta Dahl och fick personligen ligga
fram sina synpunkter. B tror att det fick en stor betydelse for att projektet se-
nare stoppades: "Hade vi inte gattin dér sa vete rackarns hur dethade gatt”.

Debattklimatet har fordndrats i jamforelse med forr och nu. Det anser
bigge intervjuade. Argumenten i debatten kinner A igen men inte séttet. Forr
menar han att debatterna var mer sakorienterade. Vid folkomréstningen s
upplevde han att man gick till 6verdrifter och det blev mycket kinslor i dis-
kussionerna. Ocksé att mdnga som inte var fran Vilhelmina gick aktivt in i
debatterna och tyckte till. S& har det inte varit tidigare, siger A. Detblev dér-
for en konstig debatt som ibland spdrade utanser han.

B jimfor med vilken roll medierna spelade pa 1980-talet och nu. Det dr
en stor skillnad tycker han. D4 stod det inte sd mycket i medierna som denna
gang siger han:

P4 1980-talet dd var debatten ganska lam. Gemene man hade inte sd
ménga dsikter som de visade upp i medierna. Meningsutbytet holls
mer inom kommunstyrelsen och fullmiktige. Forst nir skifteslagen
kom med protester blev det lite mera liv i debatten men fortfarande
inte som nu.”

Detblev lite vdl mycket konflikt i medierna tycker B och fir hir stod av A som
ocksa menar att debatterna ibland gick 6ver styr. I verkligheten sé var det inte
lika konfliktfyllt menar B. ”Men det dr politikerna som har skruvat upp tem-

8 (Rolén, 2000)
* (Intervju med B, 2009-02-12)
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peraturen i debatten”, tycker B, ”inte allménheten”. Att det blev kinslosam-
ma debatter upplever B inte som konstigt: ”Vi vill ju virna om vattnet”, siger
han och menar att det var miljofrigan som avgjorde i Vojmén, diskussioner-
na kring naturvirdena.

Bloggarna tycker han har varit simst: ”Dir har det gitt hiftigt till och
mycket osakligheter har fitt spridas anonymt genom bloggarna”. Vid en jim-
forelse mellan lokaltidningarna sa tycker han att Visterbottens-Kuriren var
mer alert och skrev mest i forhillande till Visterbottens Folkblad men ocksé
Vilhelmina aktuellt hade en viktig roll i sammanhanget: ”Alla lusldser den —
den dr speciell! Detér var veckobibel!”

Bigge dr skeptiska till folkomrdstning som ett demokratiinstrument. A si-
ger att han varnade for denna folkomrostning och tycker att hans farhdgor
besannades: ”Det har lett till motsattningar mellan partivinner och sétt split
byar emellan”. Han tycker att det blev virre dn han kunde drémma om spe-
ciellt sd som debatten kom attse ut: ”Vidr en for liten kommun att ha folkom-
rostning i, att ha sddana hir mottsattningari”.

B tycker att det var bra med en folkomréstning i detta fall. Han tror att det
annars hade blivitettja. P4 1980-talet var det aldrig tal om en folkomrdstning.
Men han ir tveksam 6verlag och tycker att man ska vara forsiktig med folk-
omrdstningar. Detbehovs mycket information for det men det var ju myck-
etdenna gang sd gemene man har nog varitinformerad”, tror han.

P4 frigan vad som avgjorde i valet s siger bigge att det handlade om hur
naturvirdena fick bliledande i debatterna, och hur fragan kom fram och fick
stort utrymme i medierna. Det fanns dven frdn tidigare en avog instéllning till
Vattenfall vilket har pdverkat, tror de. B sdger ocksd att han tror att det var den
yngre generationen som avgjorde: "De yngre har ett annat tinkande kring
miljon och naturvirdena dn de dldre”.
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Kommunikationsstrategi

I det hir avsnittet behandlar vi den kommunikationsstrategi som togs fram
och tillimpades. I kommande avsnitt beskriver vi kommunikationen om
Vojma-frigan. Mediernas innehdll kommer dédrnist och slutligen behandlas
attityder till kommunikation och demokrati i den lokala beslutsprocessen.

Organisation

Kommunikationsarbetet leddes av en informationsgrupp som bestod av en
informatdr vid Vilhelmina kommun, kommunchefen, en informationsan-
svarig frin Vattenfall Vattenkraft och en kommunikationskonsult. Kommu-
nikationsstrategin som styrde arbetet togs fram av kommunikationskonsul-
ten, och presenterades for styr- och samordningsgruppen.”!

Strategi & mal

I kommunikationsstrategin slés fast att forstudien om Vojmén ir ett viktigt
projekt for Vilhelmina kommun och Vattenfall:

For att forstudien ska kunna genomforas och for att Vattenfalls slutliga
forslag ska bli framgéngsrikt i folkomrostningen kréivs att man far for-
troende for projektet och for de ansvariga parterna under forstudien.
Utover fortroende krivs ocksé att de olika intressenterna far rétt kun-
skap om forutsittningar, fakta, analys och slutsatser.

Vattenfalls ambitioner &r att: ”visa att man pa ett demokratiskt och fortroen-
defullt sitt infor ett viktigt beslut om vattenkraft skott sin kommunikation pé
oppet, hedervirtoch effektivt satt.”

Malen som anges i kommunikationsstrategin dr att:
a. De viktigaste intressenterna, frimst de som péverkar folkom-

rostningsresultatet, ska ha ritt och god kunskap om projektets
verksamhet.

°! Kommunikationsstrategi, 2006
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b. Projektets ansvariga ska efter kommunikationsinsatserna uppfat-
tas som trovirdiga och 6ppna.

c. Dialog och information ska vara ett viktigt inslag i projektet.
Kommunikation ska samtidigt planeras och integreras med 6v-
riga aktiviteter for att uppna det slutgiltiga mélet att projektet ac-
cepteras i en folkomrostning.

Strategin anger ocksd att projektet och kommunikationen ska karaktiriseras
avvilja attlyssna och fora samtal, tillginglighet till de som har kunskap, stors-
ta mojliga ppenhet och god insyn — transparens i hela projektet. Vilhelmina
kommun ska vara avsindare och i forsta hand svara for dialo-
gen/informationsarbetet. Samarbete sker med Vattenfall. Arbete med om-
virldsanalys for att tidigt finga upp fragor och problem och bemdta dem ska
ske under hela projektet.

De intressenter som niamns ir (i féljande ordning): nirboende, Vilhel-
minas kommuninnevanare, de lokala politiska partierna, medierna, aktiva
intresseorganisationer, aktiva inom fiske och turism, tjinstemin och politi-
ker i kanslihuset, ambassaddrer” inom Vattenfall och Energibranschen,
Vattenfalls ”vanner och fiender”, myndighetspersoner, lansstyrelser, natur-
vardsverket och fiskeriverket.

Arbetsprocess

Kommunikationsarbetet sker i tre faser: Fas 1 — Faktainsamling och kartliagg-
ning, Fas 2 — Analys och utvirdering, Fas 3— Infor folkomrostning.

I den forsta fasen ska kommunikationen handla om vad forstudien inne-
bir, att man vill lyssna och fé in synpunkter och att folkomréstningen avgor
om det blir en fortsittning. I den andra fasen publiceras forstudien, och
kommunikationen handlar om vad forstudiens resultat dr, mojligheter och
konsekvenser, forklaringar och svar pa frigor. Den tredje och sista fasen in-
nehdller den demokratiska processen. Hir ges information om forstudien
och formalia kring folkomrostningen. Kommunikationen ska ske genom
kontaktpersoner, hemsida, broschyrer, presentationsmaterial, informa-
tionsmoten med mera.

Intervjuer med de ansvariga i informationsgruppen om kommunika-
tionsarbetet ger en bild som 6verensstimmer med den skriftliga kommunika-
tionsstrategin. Vattenfalls informator sidger att mélet var att informationen
om forstudien skulle vara 6ppen och tillgianglig:”

*2 Intervju 090213



Vojmdn — en studie om kommunikation och demokrati | 40

vi ska kora med total 6ppenhet vad giller allt som kommer fram inom
forstudien.

De valde hemsidan som huvudkanal, och for att nd alla med informationen
valde de broschyrer. Just att informationen skulle vara tillgianglig var en av
anledningarna till att Vilhelmina kommun anstillde en informatér som arbe-
tade med forstudien. Informatoren skulle finga upp Vilhelminabornas syn-
punkter och svara for dialogen om forstudien.

Informationen skulle vara objektiv och neutral, ddrfor granskades ocksa
allt material av styr- och samordningsgruppen. Vattenfalls informator siger
att de inte ville bli beskyllda for att anvinda Vattenfalls medel till att paverka
opinionen. Han kommenterar ocksé att informationen i broschyrerna och
rapporten om forstudien anklagades for att vara vinklad:

jag har varitoerh6rt noga med val av ord och jag himtade ju in uppgif-
ter frdn arbetsgrupperna, och la in deti broschyrerna, jag, forstdr, och
har inte gjort det pd hela tiden uppriktigt sagt, kritiken med att det skul-
le vara ren Vattenfall-reklam som det har pasttts.”

Ett strategiskt beslut som fattades i informationsgruppen var ocksd att inte
delta i debatten i tidningarna, eller i bloggarna. Aven detta berodde pé att
man inte ville att det skulle uppfattas som att man forsokte paverka den de-
mokratiska processen fore folkomrostningen.

% Intervju 2009-02-13
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Kommunikationen om Vojman

Kommunikationen om en vattenkraftutbyggnad i Vojman bérjade 2005 dé
Vattenfalls planer blev kiinda. I borjan av 2006 fattade kommunfullmiktige i
Vilhelmina beslut om att siga ja till en forstudie om 6verledning av Vojmans
vatten till Stalons kraftstation. Forstudien skulle ta fram konsekvenserna av
utbyggnaden och vilken péverkan den kan fi pa milj6 och fiske, samt syssel-
sittning och service inom kommunen. Kommunen skulle delta med ledamé-
ter i samradsgruppen, och ha mojlighet att anlita oberoende expertis. Dess-
utom uttalade sig kommunfullmiktige for att en kommunal folkomrostning
skulle héllas sedan resultatet av forstudien redovisats.”™

Beskrivningen i det hir avsnittet bygger pa intervjuer och observationer
av moten, samt analys av dokument.” Materialet vi anvint har samlats in
under 2008, med bérjan i februari da rapporten om forstudien presenterades
offentligt. Slutpunkten for materialinsamlingen 4r datum for folkomrost-
ningen, den 16 november 2008. I undersokningen &r aktiviteter under 2008 1
fokus. Det har inte varit mojligt for oss att observera kommunikationen i
arbetsgrupperna som skedde tidigare, diarfér dr den svar att kommentera.
Diremot har vi observerat styr- och samordningsgruppens moten. Foljande
hiandelser dr centrala i undersokningen:

19 februari  Forstudiens forslag till slutrapport presenteras

Informationsméte i Vilhelmina Folkets Hus

20 februari Informationsméte i Saxnis

21 februari  Informationsméte i Dikanés

18 mars Informationsméte i Vilhelmina Folkets Hus

26 maj Den firdiga slutrapporten presenteras

4november DebattiVilhelmina Folkets Hus mellan JA- och NEJ-sidan

16 november Folkomrgstning
Innehéllet i avsnittet dr strukturerat efter de mal for kommunikationen som
anges i kommunikationsstrategin.

** Protokoll Kommunfullmiktige Vilhelmina kommun 2006-02-13
% Se ¢versikt av intervjuer och observationer i bilaga 1.
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Oppenhet & tillganglighet

Informatoren som arbetade pa Vilhelmina kommun var en nyckelperson nir
det giller information om forstudien. Han svarade pa fragor och ansvarade
ocksa for hemsidan om forstudien som fungerade som huvudkanal for in-
formationen. Hemsidan var vil strukturerad och dir publicerades alla mo-
tesprotokoll och rapporter. Man kunde dven f6lja informationsmétena om
forstudien via hemsidan. Linkar till NE]J-sidans respektive JA-sidans hemsi-
dor fanns dir. For datorvana personer som aktivt soker information var hem-
sidan en bra informationskilla. Eftersom tillgang till dator 4r en begrinsande
faktor kan den information som férmedlades dir inte sdgas vara tillginglig
for alla. Rapporten om forstudien kunde ocksd himtas i kommunhuset. Bro-
schyrer delades ut till alla hushill vid fem tillfillen under forstudien. I bro-
schyrerna presenterades arbetet med forstudien pd ett littillgingligt sétt.
Viktiga hindelser annonserades i Vilhelmina-aktuellt.

Informationsmotena samlade en stor mingd besokare. Under métena
presenterades forstudien av representanter for Vattenfall Power Consultant
och Vattenfall AB. Presentationer gjordes dven av utomstiende experter som
anlitats for undersékningar inom forstudiens ram. Det fanns mojlighet att
stilla fragor, och foljde man motet via webben kunde man ringa in eller mej-
la sina frigor.

Kunskap

Det fanns goda mojligheter att fa kunskap om forstudien och konsekvenserna
av en 6verledning av Vojmén. Broschyrerna som delades ut till alla hushall i
kommunen inneholl forenklad information, utan svara tekniska beskrivning-
ar. Rapporten om forstudien presenterades i tvd versioner, en kortare och
enklare version, och en fullstindig rapport med alla tekniska berdkningar,
flodesdiagram och tabeller. I remissvaren till forstudien forekom kommenta-
rer om att sammanstillningen var svdr att forstd. Vissa berdkningsgrunder
vdckte ocksd fradgor. Framfor allt gillde det nyckelfrdgan: hur mycket vatten
som skulle bli kvar i Vojmén om 6verledningen genomfordes.

Trovardighet

Vara intervjupersoner vittnar om att Vattenfall redan innan planerna pa en
utbyggnad i Vilhelmina kommun hade daligt rykte pd grund av att man inte
hanterat kontakterna med lokalbefolkningen p4 ett bra sitt vid tidigare vat-
tenkraftsutbyggnader. Uttryck som ”vildtikt” och ”storbolagsforakt” tyder
pd att relationen mellan Vattenfall och ortsbefolkningen behovde forbattras
betydligt f6r att man skulle kunna tala om en bra relation. Ett exempel &r att
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nirboende tidigare fick en liten engdngsersittning for forstérda strinder,
men strinderna fortsitter att erodera. Utgdngsliget var med andra ord inte
detbista, nir forstudien skulle starta.

I Vilhelmina fanns en stor oro fér vad som skulle hinda med Vojman,
och sd fort Vattenfalls nya planer pé att teruppta ett gammalt utbyggnads-
projekt blev kinda borjade de som var negativa till en utbyggnad organisera
sig. De samlade namnunderskrifter och startade hemsidan ”Ridda Voj-
man”.” Det var ocksd i ett tidigt skede brist p4 information om vad som skul-
le hinda, vilket gav bransle at rykten. Vattenfalls informatér kommenterar att
de borde ha gétt ut med information mycket tidigare.

Den forsta broschyren som kom ut vid drsskiftet 2006/07 beskrev vad for-
studien skulle g ut pa. Den orsakade stor uppmirksamhet, och manga miss-
forstand, eftersom den uppfattades som Vattenfalls firdiga forslag. Det fram-
gick inte att det var den forsta broschyren i en serie broschyrer som skulle
belysa olika omréden. Vilhelmina kommuns informator berittar:”’

dom trodde att det hir 4dr det enda vi ska presentera och det var bara
vad Vattenfall ville /.../ s fort dom dér broschyrerna kom ut sé satte
sig ju folk med forstoringsglas och sa liste dom en mening. Och s
tinkte dom: vad menar dom egentligen med den hir meningen /.../
Och sen slingde dom sig pé telefon och ringde.

Informationen om forstudien mottes alltsd med misstinksamhet och skepsis.
Det forsta informationsmétet, den 19 februari, priglades ocksd av en klart
negativ stimning. Flera av deltagarna var upprorda eftersom de ansag att
informationen inte var objektiv. Att trovirdigheten inte var hog kommer
ocksd fram i minga av remissvaren som limnades in:

Vattenfall anvinder sin egen berdkningsgrund for flodena for att fa
fram en hogre medelvattenforing och ddrmed skapa intrycket av att
mera vatten aterstir efter en 6verledning (ur remissvar)

Den tekniskt ansvarige konsulten som gjorde berikningarna siger vid en
intervju:”®

men det var ju precis tvirt om, for hade vi bara gétt pd konventionella
medelvirden som man brukar gora dd hade vi gett ett for hogt intryck
av att det skulle blivit for mycket, men nu ville vi tala om hur det skulle
bli och dirfor kérde vi dom hir medelflédena. Men du ser vilket miss-
forstind, dom tror attvi forsokte blasa upp virdena

% http://www.vojman.se
*” Intervju 2009-01-28

% Intervju 2009-02-16
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Kritikerna framholl att rapporten om forstudien var positivt vinklad, och att
den inte var oberoende i och med att den tagits fram av Vattenfall. Dirmed
kunde den inte heller utgora underlag for folkomrostningen.

Andra remisskommentarer innehéll inga uttryck f6r bristande trovirdig-
hetutan var mer neutrala eller positiva:

Vi upplever att det i nuldget dr problematiskt att hinvisa fisketurister
till Vojmén da de vissa dagar finner en tom 4 och andra dagar finner en
overfylld 4. Som turistforetag ser vi det som en stor fordel att kunna ga-
rantera turisterna en jimn vattennivd. Detta forutsitter att minimi-
tappningen ligger pd en sddan niva att forutsittningar finns for bade
fisk och fiskare (ur remissvar)

Overledningsprojektet medfor en positiv utveckling av kommunen till
foljd av de investeringar som kommer att goras, 6kningen av besoks-
niringen och den utdkade handeln (ur remissvar)

Dialog

Kommunikationen om forstudien skulle priglas av dialog. Det var en viktig
uppgift for informatoren att svara pa fragor och beritta om forstudien nir
han motte Vilhelminabor. Han siger att han strivade efter att vara ute och
synas mycket, att fd stora kontaktytor, genom att exempelvis dta lunch pé
olika stillen.

Informationsmotena om forstudien var inte planerade med tanke pa dia-
log. Hér var det traditionell envigskommunikation med styrda presentatio-
ner, och en frigestund. Métena i Vilhelmina samlade s& manga personer att
det enbart var ett fital som kunde stilla frdgor. De var ocksé ganska lnga, s&
mojligheten att prata informellt efter motet var begransad. Motena i Dikands
och Saxnis fungerade bittre som dialogforum eftersom det var firre antal
personer dir. Stimningen var ocksd mer positivunder de motena.

Arbetsgrupperna for miljo- och fiske, infrastruktur och turism var tinkta
att fungera som forum for dialogen kring dessa fragor. Dialogen i de olika
arbetsgrupperna har inte varit mojlig for oss att observera och dr ddrfor svér
att kommentera. Det har framgétt att miljo- och fiskegruppen inte fungerade
som planerat. Diar hoppade medlemmarna av, ndgot som fick stor uppmark-
samhet. Vdra intervjuer pekar pd tva orsaker till att grupperna inte fungerade,
nidmligen olika férvintningar pa vad gruppens moten skulle innebira, och
bristande konfliktldsning. Det dr mojligt att det finns andra forklaringar.

Dialogen i styr- och samarbetsgruppen har vi diremot observerat vid ett
antal moten. Vianser att den har fungerat pé ett bra sitt, och de politiker som
ingdtti gruppen har varit vil insatta i de olika frigorna nir det giller forstudi-
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en. Alla har inte varit positiva eller ens uttryckt sin dsikt om forstudien. Den
som varit uttalat negativ ir kd:s kommunpolitiker, som vid ett flertal tillfidllen
lyft upp problematiska fragor. Vi kan se att det har varit bra for den demokra-
tiska processen. Konsensus i en grupp ér inte alltid positivt. Om alla har
samma dsikt kan det hindra fragor fran att fd en allsidig belysning och pro-
blem som behover diskuteras forblir oupptickta.

Det har inte forekommit nagra dialogméten med nidrboende vid Vojman,
som dr mest berérda av konsekvenserna om éns vatten skulle minska. Infor-
matoren siger att han och projektledaren for forstudien talade om att dka uti
byarna kring Vojméan. Informatoren hade gjort i ordning bildspel och pre-
sentationer vid flera tillfillen, men han uppfattade att det inte fanns intresse
avattta del avinformationen. Manga hade redan bestimt sig for att rosta nej.

Projektledaren for forstudien sdger att nir han fick konkreta fragor akte
de ut vid ndgra tillfillen och pratade med dem som stillt fraigan. Hans upp-
fattning dr att Vattenfall borde haft en aktivare roll i kommunikationen, och
inte bara informerat om forstudien och projektet. Men av hinsyn till folkom-
rostningen kunde de inte arbeta som de egentligen skulle 6nskat:”

Vi gjorde alla tekniska utredningar, pa alla fragor som kom upp, men
detvar ju ingen forankringsprocess, for det/.../ var ju kommunpoliti-
kerna som skulle gora, f6r nu var deten folkomrdstning

Intervjuer med deltagarna i informationsgruppen, och observationer av
moten visar att man uppfattar att den tredje informationsfasen, under folk-
omrostningskampanjen hosten 2008 var den sviraste. Kommunikationskon-

sulten kommenterar:'®

hir har vi ett problem i och med att remisstiden gar utja dd dir det po-
litiska ansvaret for informationen — vi r ju nistan lame duck hér fran
kommunen och Vattenfall att fortsitta att berdtta om sakforhallandet

Samtidigt ansag man att det forekom missforstind och sakfel i debatten. Vat-
tenfalls informator uppfattar det som en medveten taktik frin motstdndarnas
sida att lyfta fram felaktigheter som att Vojman skulle bli torrlagd, ging pé

gang:
det kimpade vi emot hela tiden /.../ men detér ju sd att det 4r mycket

enklare att pdstd en sdn sak, sen dr det upp till den som blir anklagad
for detta att forsvara och motbevisa

% Intervju 2009-02-13

1% Intervju, 2009-01-28
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I det svdra valet mellan att kommentera sakfel och missforstind och da upp-
fattas som att man forsokte paverka de som skulle rosta, och att lata bli att
agera och slippa anklagelserna valde man det senare. Vattenfalls represen-
tanter ville inte att Vattenfall skulle uppfattas som en aktér som péverkade
den demokratiska processen.
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Mediernas innehall

Folket siger nej till 6verledning — Nej-sidan vann med 53 procent av
résterna: ”Vildmnar inte an” (VF: ettan 17.11 08)

Salut for Vojman — 51,9 procent rostade nej till en utbyggnad — Vatten-
fall drar sig tillbaka (VK: ettan 17.11 08)

Dagen efter folkomrostningen var den dominerande nyheten i de lokala
dagstidningarna, Visterbottens Folkblad och Viisterbottens-Kuriren, hur det
hade gattivalet. Bilder pa glada manniskor som firade motte ldsaren pa forsta
sidan och inne i tidningarna fortsatte rapporteringen om vinnarna och forlo-
rarna. Bigge tidningarna hade tvd uppslag med flera artiklar dér det gick att
lisa om den ”jublande” nej-sidan och den ”dystra valvakan” for ja-sidan.

Det hade gatt nio manader sedan remissversionen av forstudien hade
presenterats for allmidnheten pé ett mote i Folkets Hus i Vilhelmina. En tid
som varit kantad av flera hindelser dir Vojméfragan periodvis kom att disku-
teras intensivt i medierna. M6tet pa Folkets Hus i Vilhelmina den 19 februari
ar ocksd startpunkt for insamling av mediematerialeti denna studie.

Fram till valdagen kunde Vilhelminaborna f6lja nyhetsrapporteringen
kring Vojmén i den lokala pressens pappersupplagor. Ocksa inliggen pd
debattsidorna blev manga och ofta livaktiga. De lokala tidningarnas webb-
upplaga erbjod andra sitt att fd information pd och ocksd mojligheter for
lasarna att sjdlva gd in och kommentera nyheter och insindare. Ett annat
fenomen var hur den sé kallade bloggsfiren utvecklades under perioden.
Flera enskilda personer gav sig in i debatten for att diskutera hdndelsen via
egna bloggar.

I avsnittet tas mediernas roll upp under folkomréstningen utifrin tvd ut-
gdngspunkter, dels hur innehallet i de lokala mediernas sdg ut, dels vilka de
lokala mediala motesplatserna for debatt och opinion var och hur de sag ut.

Avsnittetbestar av tva delar. Forst en kvantitativ genomgéng av innehéllet
i de lokala medierna under unders6kningsperioden. Sedan f6ljer en kvalita-
tiv genomgdng av innehdllet med fokus pa hur de olika mediala métesplat-
serna for debatt sdg ut. Denna del inleds med exempel fran lokalpressen pa
debatterna om Vojman. Kapitlet avslutas med ett exempel pa en enskild me-
dial insats som gjordes strax fore folkomrostningen — da ett temanummer om
Vojman av tidningen Svenskt Fiske delades ut till alla hushéll i Vilhelmina.
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Den lokala mediearenan och dess aktorer

Tvd av de storsta medierna i Vilhelmina &r ortens lokala dagstidningar Vis-
terbottens-Kuriren och Visterbottens Folkblad. Biagge har sina centralredak-
tioner i Umed. P4 tidningarna har man valtatt skota bevakningen av omradet
pa ndgot skilda sitt. VF har kvar sin lokalredaktion pa orten. Under under-
sokningsperioden gick lokalreportern i pension och eftertriddes av en ny
som dvertog rapporteringen om Vojman.

VK har valt att dra ner pé antalet lokala redaktioner och sedan en tid till-
baka finns ingen stationdr reporter i Vilhelmina. Istillet skots lokalbevak-
ningen till storsta del av ambulerande reportrar i samarbete med centralre-
daktionen. En av reportrarna pd VK har haft Vilhelmina med omnejd som
bevakningsomrdde och foljde hdndelseutvecklingen kring Vojman under
perioden tillsammans med VF:s lokalreporter. Mot slutet av perioden for-
starktes bevakningen frdn centralredaktionerna och antalet journalister som
deltogirapporteringen utokades.

Som ett led i avvecklingen av lokala redaktioner inom VK - for att kom-
pensera en eventuell forsimrad direkt kontakt med ldsarna och for att stirka
den lokala informationsférmedlingen - har man pa VK utvecklat sin webb-
tidning. Lisarna ges hiar mojligheter att kommentera materialeti webbuppla-
ganav VK.

Under folkomrostningen var ocksd debatterna och kommentarerna kring
overledningen mycket livliga pd VK:s webbsidor vilket medverkade till att
tidningen 6verlag var det forum som hade mest material om Vojman. Ocksé
VF hade en webbupplaga men dir producerades materialméssigt inte lika
mycket i jaimforelse med VK om Vojman. Forst efter folkomrdstningen, vid
arsskiftet 08/09 sd forindrades VF:s webbtidning si att ldsarna numera har
mojligheter att kommentera nyheter och insidndare.

Ettannat medium som har en stor spridning 4r det annons- och informa-
tionsblad som delas ut en géng i veckan gratis till hushéllen i Vilhelmina,
Vilhelmina-aktuellt. Bladet firar 50 4r 2009 och har en si gott som total tick-
ning i omradet. Ocksé i det har det funnits information och kortare debattin-
lagg i form av annonser fran ja- respektive nej-sidan, och information frén
Vilhelmina kommun. I enkiten dr det manga Vilhelminabor som anger attde
fick mycket information genom annonsbladet vilket visar dess betydelse for
informationsspridning i omradet.

Andra medier dir ocksd frigan om Vojman fitt utrymme dr SR Radio
Visterbotten och SVT Visterbottensnytt.



Vojmdn — en studie om kommunikation och demokrati | 49

Innehallet i den lokala pressen och etermedierna

Under perioden publicerades dver 200 nyhets- och debattartiklar i Vaster-
bottens Folkblad och Visterbottens-Kuriren.'” Lokalpressen var enligt stu-
diens enkiter en av de viktigaste informationskillorna for befolkningen i
Vilhelmina. Ocksé frin kommunens sida sig man dem som betydande i hur
information fordes fram om 6verledningen. Efter folkomréstningen menade
kommunens informatdr att samarbetet mellan kommunen och den lokala
pressen hade fungerat bra. Strategin mot de lokala medierna frdn Vilhelmi-
nas kommuns sida var att bygga upp ett dmsedigt fortroende dir reportrarna
som representerade VK och VF skulle kinna sig trygga i forhallandet till den
informationsansvarige och kommunen. Informatoren tycker att information
som gick ut hade fick en god spridning och 6verlag var rapporteringen saklig
och korrekt: P4 det hela taget dr vi néjda med det som rapporterades om
Vojman i de lokala tidningarna™.

Under perioden 20.2 fram till dagen efter valet 17.11 2008 publicerade
tidningarna tillsammans 83 nyhetsartiklar och 122 debattartiklar, ssmmanlagt
205 artiklar.'”” Merparten av materialet — nyheter och debattartiklar publice-
rades i oktober och november, veckorna fore folkomrdstningen: i VK 68 av
117 och i VF 44 av 88. Omvandlat i procent hade VK omkring 14 procent mer
material om Vojmén och folkomréstningen under perioden.

Visterbottens Folkblad hade nyheten fyra gdnger pa forsta sidan men inte
en enda gidng som ledare fore valet. Ddremot fanns det en ledare tvd dagar
efter valet (18.11) i vilken valresultatet analyserades. Visterbottens-Kuriren
hade nyheten sex gdnger pa forsta sidan och kommenterade fallet fyra ganger
paledarsidan.

' De texter som ingdr i studien tar upp Vojmén i relation till éverledningen och

folkomrostningen. Samtliga artiklar om Vojman frén pappersupplagorna av VK och
VF under perioden finns representerade med nigra undantag som nir de enbart hand-
lade om naturen kring Vojman eller exempelvis inbrott och forstorelse i omrédet.
Dessa har lyfts ut.

19 Artiklar dr uppdelade i nyheter och debatt dir i den senare ocksa insindare in-

gér. Ledare redovisas separat eftersom de var sa fa, sd ocksd material fran forsta sidan.
Notiser finns inte redovisade eftersom de dels var fa till antalet, dels inte tydligt gér att

se tendens i eftersom texterna ir for korta.
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Tabell 3. Antal nyhets- och debattartiklar om Vojmdn i Viisterbottens Folkblad
och Viisterbottens-Kuriren 20.2 —17.11 2008

Nyheter

“VF
“VK

Debatt

0 20 40 60 80

(Summa artiklar 205: VK117, VF 88)

Tendens i nyheter och debatt

I genomgangen av artiklarna analyserades tendens i nyheter och debatt. Det
handlade om hur hindelsen kom att framstillas i texterna. Indelningen som
gjordes var i neutral, positiv eller en negativ redogorelse av Vojmén och en
overledning. Resultatet var avhingigt vilka som fick komma till tals och hur
mycket i artiklarna, varifrdn reportrarna hade himtat information, vilka de
synliga killorna var och hur dessa kommenterades i texterna.

Vid en jimforelse i procenttal mellan tidningarna sa tenderade beskriv-
ningarna i VK att vara mer negativ dn i VF, se tabell 4. I VK var 32 procentav
nyhetsartiklarna negativa mot 25 procenti VF, i VK var 21 procent av artiklar-
na positiva mot 25 procenti VF.
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Tabell 4. Tendens i nyhetsrapporteringen om Vojmdn (procent)

60

50

40

“ Neutral

30
“ Negativ

20 - — Positiv

10

VF Nyheter VK Nyheter

(Summa nyhetsartiklar 83: VK 47, VF 36)

I Visterbottens-Kuriren publicerades nira 15 procent fler debattartiklar och
insindare dn i Vésterbottens Folkblad. En anledning kan vara att i VK ges
utrymme for debatt och insindare pé flera platser. Efter ledarsidan kommer
ett forum f6r allmin debatt. Direfter finns en insindarsida lingre bak i del
tvd med rubriken ”Ordet ir fritt”. I VF finns bdde debattartiklar och insinda-
re samlade efter ledarsidan med ”Folkets rost” som rubrik for insindarna.

Tabells. Tendens i debattartiklar om Vojmdn (procent)

80

70 -

60 -

50 ~

40 - @ Nej-sidan

30 - —— [Ja-sidan

20 A

10 -

O -4
VF Debatt VK Debatt

(Summa debattartiklar 122: VK 70, VF 52)
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Vid en jamforelse i procent dr tendensen i materialet samma i bagge tidning-
arna: 70 procent av debattartiklarna representerade nej-sidan medan 30 pro-
centtalade for ja-sidan.

Innehdllet i nyheter och debatt

Vid genomgangen av nyhets- och debattartiklarna sa var innehallet centralt
och i studien redovisas vad texterna i huvudsak handlade om. Efter en
genomlisning sd framkom det &tta huvuddmnen: vatten och natur kring
Vojman, fiske, arbete och niringsliv, teknik kring 6verledningen dir ocksa
artiklar om forstudien ingick, Vattenfall, Vilhelmina kommun, politiker i
Vilhelmina kommun och den politiska processen kring 6verledningen, slut-
ligen sjdlva folkomrostningen. Ytterligare ett amne dterkom i texterna, tu-
rism, men det visade sig inte ge upphov till ndgra artiklar dar det var huvud-
dmne.

De flesta nyheterna om Vojmén handlade i bigge tidningarna om folk-
omrostningen: i VK 36 procent, i VF 35 procent. P4 en andra plats fanns nyhe-
ter om kommunens politiker och den politiska processen i fallet: VK 26 pro-
cent, VF 21 procent. Som trea kom vatten och naturaspekter i frigan: VK 15,
respektive VF 20 procent.

Tabell 6. Innehdllet i nyhetsartiklarna (procent)
40
35
& Folkomroéstning
30 —
E Politiker
25 17 Vatten natur
20 - u Teknik
15 “ Fiske
10 Arbete
5 Vattenfall
Vilhelmina kommun
0
VK nyheter, innehall VF nyheter, innehall

(Summa nyhetsartiklar 83: VK 47, VF 36)

Politiker och den politiska processen var det imne som debatterades flitigast
i bigge tidningarna: VK — 31 procent, VF - 29. P4 en andra plats skiljde sig
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tidningarna at: i Visterbottens-Kuriren kom teknik med 20 procent medan
deti Visterbottens Folkblad var vatten och natur, 25 procent.

Tabell 7. Innehdllet i debattartiklarna (procent)
35
30 —
& Politiker
25 - & Vatten natur
20 — Teknik
15 & Folkomomrdstning
& Vattenfall
10 - — Fiske
5 - ‘ | Vilhelmina kommun
Arbete
0 .
VK debatt, innehall VF debatt, innehall

(Summa debattartiklar 122: VK 70, VF 52)

Vinkling av nyheter och debatt
Vinkling handlar om vad journalister och debattorer valde att rikta in sig pa
och lyfta fram nir de skrev om fallet. Exempelvis om det var sakfragan eller
personer man vinklade nyheten pé eller om man anvinde kinslor och kon-
flikt ndr man beréttade om Vojman.

Tidningarna skiljde sig &t vad gillde vinkling av nyheter.'” I VK behand-
lades sakfrdgan som viktigasti 47 procent av nyheterna, medan 13 procent var

' Vinkling fanns representerat i sex kategorier; forst som sakfraga, en andra
var att anvinda personer och personifiera hindelsen. En tredje var beskriva
det som en pagdende konflikt, en fjirde handlade om att beridtta om Vojmén
utifrdn kinslor och engagemang. En femte var att dramatisera hindelsen
genom att framstilla det som ett pdgdende spel med olika aktorer i, en dra-
matiserad hindelseutveckling som ldsarna kunde folja dag for dag. Slutligen
fanns ocksd beskrivningar av fallet dir propagerande for eller mot var ledan-
de. Det sistnimnda skedde endast pd debattsidor dir debattoren ville vicka
opinion i fragan. Flera artiklar kunde exempelvis ha bade konflikt och vara
dramatiserade eller vara personinriktade och lyfta fram kdnslor samtidigt.
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mer personinriktade nyheter. I VF var 33 procent sakfrdgor och 23 procent
personinriktade nyheter.

Vidare sd fanns i VK tendens att anvinda konflikt som huvudtema i 27
procent av nyheterna mot i VF 15 procent. Kinslor — kinsloargument som
tema fanns i VK7 procentoch i VF 8 procent.

Konflikttema dominerade i bigge tidningarna vad géllde debattartiklarna
om Vojmdan. VK hade flest, 31 procent mot 29 i VF. Direfter kom kidnslor som
tema: i VK 23 procent och i VF 29. Sakfrdgor som tema kom pa en tredje plats
ibidgge tidningarna: VK, 19 procent, VF, 16 procent. Personinriktade vari VK
11 procent och i VF 16 procent. Propagerande debattartiklar ddr temat var att
skribenten ville vicka opinion var i VK16 procentoch i VF 10 procent.

Sammanfattningsvis sd hade nyhetsrapporteringen inledningsvis en ten-
dens av att vara mer neutral och positiv till en 6verledning, dven mer inriktad
pa sak dn person. Konflikt och kinslor som tema blev mer framtridande ju
ndrmare valdagen kom ocksd inslag av drama fanns i artiklarna dagarna kring
sjdlva folkomrostningen. D4 handlade det mycket om vem som skulle vinna
och forlora.

I bigge tidningarna satsade man extra for bevakningen av Vojman veck-
orna fore valet. Det framkom bade av den utékade volymen av material som
publicerades och i antalet reportrar som rapporterade. Det mirktes ocksé
innehéllsmissigt. Det publicerades lingre och mer genomarbetade reporta-
ge dir for- och nackdelar av en 6verledning presenterades.

Artiklar med ett sakperspektiv pé frigan, blandades med mer kénslo- och
konfliktvinklade texter. Under hosten framstilldes och dramatiserades folk-
omrostningen som ett spel, en kamp mellan tvé liger dir den ena skulle gé
vinnande ur striden. Frigan var vem?

Ett exempel pé temat konflikt publicerades i VK dagen fore valet: ”Folk-
omrdstningen om Vojman hedervird men riskfylld” dir reportern diskute-
rade virdet av en folkomrostning i fragan. I artikeln, som mer var en kom-
mentar dn en nyhetstext, var det ett delat Vilhelmina som presenterades,
sondrataven ldng och hird debatt.

P4 sondag ndr den allt hetare och hitskare Vojmadebatten sin kulmen.
D4 ska folket avgora avgora den friga som i ndrmare tvd drs tid djupt
engagerat, men dven tydligt splittrat Vilhelminaborna. Attléta just fol-
ket, medborgarna, avgora en framtidsfriga av Vojmafrigans dignitet,
ar hedervirt och modigt. Men riskfyllt (VK 15/11 2008)

Dagen efter valet presenterades vinnarna och forlorarna pé flera uppslag i
tidningarna. Artiklarna sammanfattade de sista veckornas rapportering av
dramat Vojmén. Dir framgick att det var tva liger som hade kimpat. Nu
kunde ”Nej-sidan jubla 4t segern” medan *Det var dystert pd ja-sidans valva-
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ka” (VK 17/11 2008). Det fanns ocksé ett avslut pa berittelsen av ett splittrat
Vilhelmina. I en lingre texti VF frdn nej-sidans valvaka sa rickte nej-sidan ut
en hand till ja-sidan: ”Tkvill borjar forsoningens fest” (VF 17/11 2008).

De lokala etermedierna

Vojma-frigan uppmirksammades inte lika mycket i de lokala etermedierna
som i den lokala pressen. I studien finns inslag och telegram fran SVT regio-
nala nyheter, Visterbottensnytt och SR lokalradion, Radio Visterbotten re-
presenterade. Av materialet sa framgér detatt flest inslag och telegram sindes
i SVT:s regionala nyhetsprogram, sammanlagt 51 mot 27 i lokalradions nyhe-
ter, det vill siga nistan dubbelt s ménga. En forklaring kan vara att SVT hade
en lokalreporter stationerad i Vilhelmina under perioden — en reporter som
pa plats kunde f6lja hindelseutvecklingen.

Forutom att antalet inslag skiljde sig sd var olikheter vad gillde tendens i
rapporteringen inte sd stora etermedierna emellan. I bigge s var negativ
tendens 6vervigande med 41 procent for bdda mot positiva 14 procenti SVT
respektive 18 procenti SR. Resten var neutrala, 45 procentiSVT och 411 SR.

Tabell 8. Nyhetsbevakningen i lokala etermedier (procent)

50
45
40 —
35 ——
30 ——
25
20
15
10
5
0

“ Neutral
“ Negativ
Positiv

SR Lokalradion SVT Regionala nyheter

(Summa nyhetsinslag 78: SR lokalradion 27, SVT Regionala nyheter 51)

Nationella medier och Vojmdin

Vojma-fragan fick ganska lite uppmarksamhet i nationell press och eterme-
dier under perioden. Det var forst mot slutet, veckan fore folkomréstningen
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och i samband med valresultatet, som det kom flera inslag i Sverige Radio
och SVT samtpublicerades artiklar i Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet.

Kommunens informatdr berdttar att strategin var att hdlla en lag profil i
frigan gentemot riksmedierna. Syftet var att undvika att Vojma-fragan fordes
upp pa nationell niva, att exempelvis nationella miljoorganisationer skulle
komma att engagera sig i frigan och driva den aktivt i medierna. Istillet ville
man inrikta sig pa att halla de lokala medierna informerade genom att ha en
oppen och direkt kommunikation med dessa. Pa biagge punkterna tycker
informatdren att man lyckades. Bevakningen av Vojman blev aldrig stor na-
tionellt utan frigan stannade kvar pa lokal niva.

Ettav fd inslag pd nationell niva sindes den tredje november dd strre de-
len av programmet Studio Ett i P1 4gnades at folkomrdstningen. I en direkt-
sindning deltog roster frdn bade ja- och nejsidan i en diskussion om for- och
nackdelar aven 6verledning av Vojman.

I programmet framstilldes frigan som en konflikt dir de tva grupperna
stidlldes mot varandra. Den stora frigan blev inte sakfragan utan spelet— vem
skulle vinna? Uppligget foljde en klassik dramaturgi for direktsinda debatt-
program dir tva liger som representerar olika dsikter fir motas for att sedan
spelas ut mot varandra i en polemisk diskussion. Under programmets gang
fick ja-sidan svért att fora fram sina mer sakinriktade argument i forhallande
till nej-sidans mer kdnsloinriktade argument som gick fram tydligare i direkt-
sandningen (SR: P1, Studio Ett, 3/112008).

Den 6vergripande tendensen i materialet med nationell spridning var
negativ. Ett av huvudtemana handlade om konflikten mellan tva grupper - en
for och en mot — en konflikt som beskrevs splittra samhillet Vilhelmina i tvé
lager. Det temat genomsyrade en helsidas artikel i Dagen Nyheter pd valda-
gen den 16 november. Texten hade fatt rubriken "Hitsk stimning nir bygden
ska rosta om Vojméns vatten”. I DN intervjuades tvd av motstdndarna som
fanns med pd en storre bild till texten. De tvd midnnen satt vid Vojmédns strand
med hidnderna kndppta och tittade allvarligt ut 6ver vattnet. Berdttelsen re-
portern anvinde i artikeln var den om den lilla mdnniskans moédosamma
kamp mot en stor och maktfullkomlig organisation, i det hir fallet Vattenfall.
Detvar en kamp om att behalla naturvirden viktiga for framtida generationer
(DN 16/112008).

Mediala motesplatser for debatt

P4 debattsidorna i lokalpressen blev motstdndarna i ett tidigt skede ledande.
Det var de som stod for merparten av det material som publicerades. De var
oftast de som forde fram olika problemstillningar och startade diskussioner
som sedan flera personer drev vidare i en f6ljetong av insindare.
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Foresprakarna hade uppenbarliga svarigheter att komma in i debatten
och bli ledande. De hamnade istillet oftast i forsvarsstillning nér de tvinga-
des att gd i svaromal pa nej-sidans méanga utspel. Svaren blev ofta i form av
dementier med lingre tekniska forklaringar kring en 6verledning. Nej-sidan
anvinde mer kinslor och konfliktargument i debatten, vilket medverkade till
att foresprakarna framstilldes som teknikfixerade mot motstindarnas mer
kinsloinriktade engagemang i frigan. Nej-sidan blev pa sé sitt den offensiva
mot ja-sidans mer defensiva agerande i debatterna om Vojmaén i lokalpres-
sen.

Aven mer miljovinliga forslag bemottes med misstinksamhet. I en in-
sindare ondgjorde sig en skribent ver att Vattenfall som kompensation ock-
sd skulle bygga vindkraftverk om det blev ja till en 6verledning. Skribenten
trodde att Vattenfall inte skulle néja sig med att bygga ett utan ville ha en hel
vindkraftspark, ndgot som denne menade skulle forstora fjdllen: ”Forst har
Vattenfall fatt hirja fritt med naturen i hela Kultsjodalgangen, nu vill man ta
Vojmadalgéngen och har redan siktat in sig pé att ta var fjallvirld i besittning”
(VF 2/72008).

Debatten handlade inte alltid om sakfrdgan. Ju nirmare valdagen kom, ju
mer inriktade pa personer blev diskussionerna. Nagra politiker frin ja-sidan
tillsammans med Vilhelmina kommun och Vattenfall pekades ut som ansva-
riga for hur fragan hade hanterats politiskt och fick ta emot stark kritik fran
nej-sidan i flera insindare. Tonen var ibland kdrv och beskrivningarna av
politikerna kunde i vissa fall uppfattas som personliga. Det fick utpekade
politiker att ga ut och forsvara sig med resultat att ja-sidan hamnade dn mer
pa defensiven.

Folkomristningen pd debattsidorna i lokalpressen

Ett exempel pa hur debatten kunde se ut var den som dgde rum under andra
hilften av sommaren. I grunden handlade den om demokratiprocessen bak-
om Vojma-frigan. Redan den 12 juli hade ordférande i styrgruppen som
ledde arbetet med Vojman, Ake Nilsson medverkat i ett inslag i lokalradion
dér han kritiserade uttalanden frn en av frontpersonerna i ”Vojmans vin-
ner”, Goran Jonzon, for att medvetet fora in sakfel i debatten: Uttalanden
frin Goran Jonzon ir gripna ur luften” (SR Radio Visterbotten 12/7 2008).

Det foljdes av flera insdndare frin motstandarna. I en kritiserade Monica
Elmgqvist flera namngivna politiker i Vilhelmina kommun f6r att inte ha varit
tillrackligt drliga och 6ppna i samband med forstudien. Hon menade att det
inte var forenligt med god demokrati att ldta Vattenfall medverka i att ta fram
fakta till forstudien.
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Téank tanken att Vilhelminas politiker ville undersoka medborgarnas
hilsa och rokvanor! Skulle de da anlita Philip Morris att leda studien?
Tanken later kanske som ett skimt men paralleller finns mellan tanke-
experimentet och handldggningen av Vojmaéns vatten. Vill man ha en
objektiv analys av ett irende maste en neutral utredare séttas pa arbetet
inte ett foretag som har stort vinstintresse i frigan (VK 31/7 2008).

Négra dagar senare fick artikeln svar av Ake Nilsson. Han gick i forsvarssvars-
stillning i sin insdndare nir han menade att Monica Elmqvist hade fel.

Att dd ha mage att pdstd att processen har varit odemokratisk dr for mig
en gita. Jag respekterar andras asikter och jag vilkomnar en érlig och
rak debatt om 6verledningen. (VK 4/8 2008)

Sedan foljde en rad insindare diar debatten pa temat demokrati fortsatte.
Spréket i artiklarna skruvades upp och blev nagotbistrare ju fler debattinligg
som publicerades. Ake Nilsson fick stod fran en annan framtridande politi-
ker frén ja-sidan, Maria Kristoffersson, som skrev under rubriken Har Voj-
man blivit en anti-makt fraga?” (VK 5/8 2008)

Direfter foljde fem debattartiklar i VK som svar frdn nej-sidan. En av de
dem var underskriven av Monica Elmqvist som fortsatte pa sitt tidigare spér:
“Inte sunt att tro pd exploatoren Vattenfall”(VK 13/8 2008). Nagra dagar
senare svarade Ake Nilsson pa hennes och de andras debattinligg: "Det 4r
dags att hoja nivin pa debatten om Vojman och hélla den till sakfrdga” (VK
17/8 2008). Men hans insindare hejdade inte debatten som nagra dagar se-
nare fortsatte med ofériandrad styrka.

Parallellt med debatten i Visterbottens-Kuriren péagick en liknande i Vis-
terbottens Folkblad med samma personer inblandade. Monica Elmqvist
hade efter sin inledande insindare i VK en liknande text i VF under rubriken
”Utredningsprocessen kring Vojmén har varit odemokratisk” (VF 1/8 2008).
Ake Nilsson svarade henne nista dag under rubriken ”Processen om Vojméan
inte odemokratisk”. Monster frain VK upprepades sig i VF: flera av debatts-
rerna frdn nej-sidan utmanade ja-sidan med att kraftigt kritisera den demo-
kratiska processen kring forstudien och dess innehall. Ja-sidan svarade med
att forsvara forstudien och sig sjilva i personliga inldgg.

Debattrundan nddde en kulmen i slutet av augusti med ett inldgg av
Ingemar Nislund, en av de mer framtridande rosterna pd nej-sidan (VF
22/8, VK 27/8). I egenskap av biolog och motstindare var han en flitig debat-
tor under perioden. D3 hade den pdgdende debatten uppmirksammats bade
av SR Radio Visterbotten och i SVT Visterbottensnytt.

Den 13 augusti, hade Visterbottensnytt ett inslag diar Maria Kristoffersson
intervjuades. Hon hade uttryckt sin dngslan 6ver att det fanns “risk for att
kinslor avgor Vojmans 6de”. Ingemar Nislund gick ut i insdndare i bigge
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lokala tidningarna dir han angrep Kristofferssons uttalanden. I sin artikel i
VK ”Vojmadebatten, kinslor, historia och fakta” hade han tagit fasta pa hen-
nes tema om kinslor i debatten.

Med andra ord s& menar hon att 6verledningsskeptikerna later kins-
lorna fi for stort utrymme och historiska oforitter dominera pa be-
kostnad av fakta. (...)

Men i4n allvarligare d4r Maria Kristofferssons egen hantering av fakta.
Hon efterlyser ju mer av den varan och mindre kinslor (VK 27/8
2008)

Nislund fortsatte sedan med ett exempel pd vad han menade var ett faktafel
eller "ndgon form av missforstind”. I intervjun hade Kristoffersson sagt att
fisketi Vojman kunde bli bittre efter en 6verledning ndgot som Nislund med
en viss matta av raljans i tonen tillbakavisade: ”Inte ens i Vattenfalls gediget
vinklade slutrapport finns stod for ett sddant pastiende ...”.

Dagen efter forsvarade sig Maria Kristoffersson i VF. Det var ett svar pd
Nislunds tvd insdndare i VF och VK. Rubriken var talande: "Personangrepp
horinte hemma i Vojmédebatten”. Det var en tydligt uppretad Kristoffersson
som gick till attack och forklarade vad hon hade menat niar hon blev intervju-
ad av Visterbottensnytt. Hon avslutade sin text med att ge exempel pé vad
hon menade var personangrepp.

Vi maste dock komma ihdg att inte angripa personer och misstink-
liggora de som stir for en annan dsikt 4n vad man sjdlv gor. Nar perso-
ner fran nejsidan annonserar i Vilhelmina Aktuellt med slagord som
“Rosta nej till Stalinism” och ”"Rosta nej till politiker som inte respek-
terar demokrati” da blir jag lite morkradd (VF 28/8 2008)

Ingemar Nislunds och Maria Kristofferssons debattinligg blev en avslutning
av sommarens livliga meningsutbyte kring demokratiprocessen i Vojma-
fragan. Debatten skulle fortsitta under hosten men denna gdng med mer
fokus pé folkomrdstningen dn sjilva processen kring forstudien och dess
innehall.

Nya medier — bloggarnas betydelse

Forutom de traditionella medierna var det tre nyare och mer oprévade in-
formationskanaler som blev viktiga mediala motesplatser dir frigan om
Vojman kom att fi stor exponering i under undersokningsperioden. Den
forsta var lokalpressens redan etablerade webbtidningar: vk.se och folkbla-
det.nu. Den andra var olika hemsidor med den specialframtagna hemsidan
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om Vojman som den mer betydande.'” Frin denna sida kunde ocksa lisaren
himta hem forstudien och ldsa remissvaren. Ocksa ja- respektive nej-sidan
startade varsin hemsida.'” Ndgra inlidgg har rort upp, andra har fatt lasaren
att dra pa munnen. Som nir nej-sidan pé sin hemsida lanade ja-sidans kam-
panjmusikvideo och drog upp hastigheten pa den sing som lig i bakgrunden
och la till bilder pé en torrlagd Vojman. Biagge sidorna hade for ovrigt pro-
ducerat var sin musikvideo i sina kampanjer men det var videoklippet dir
nej-sidan drev med ja-sidan som uppmirksammades mest. Bida hamnade
dven pd You-Tube och fick dirmed en stor spridning. Aven nationella orga-
nisationer som ”Alvriddarna”, Naturvdrdverket med flera gav utrymme for
Vojmaén pé sina hemsidor.

En tredje kanal var bloggar. En av de mer framtridande var ”Vilhelmina-
bloggen”.'” Representanter for ja-sidan och nej-sidan hade bloggar dir.
Dirtill kom ett antal bloggar som drevs av enskilda personer och som till
storsta delen handlade om Vojman.

Alla tre, webbtidningar, hemsidor och bloggar, dr knutna till ett och
samma informationsmedium nidmligen internet, men formerna och forut-
siattningarna for kommunikation skiljer sig ndgot at. Generellt handlar det
om graden av interaktivitet, hur nira man kommer sina ldsare. P4 en tidnings
webbsida kan ldsaren folja padgdende debatter och ocksd reagera genom att
kontakta redaktoren for sidan. Denne har i sin tur valmojligheter hur han
eller hon ska hantera svaret, om det ska fa vidare exponering i webbtidning-
en. P4 en hemsida giller ungefir samma forhéllanden. Lisare mejlar in sina
reaktioner men den ansvarige for hemsidan kan sedan vilja och behover
heller inte reagera pa en gdng med ett svar.'”

Med bloggar har ldsaren mojlighetatt direkt stilla frigor och sjdlv synligt,
med sina egna skrivna kommentarer, delta i debatten. Den som ansvarar for
bloggen blir ocksa mer eller mindre tvungen att genast gi i svaromal. Direkt-
heten och nirheten mellan avsindare och mottagare, den dialog — det samtal
som utspinner sig dr grunden for bloggen, och som ocksd gor den spainnande
i en situation som den under folkomrostningen av Vojmén. Det blir mojligt
for varje enskild person att delta i debatten och vara med och péverka den
politiska opinionen i lokala fragor. Till skillnad frén mer etablerade webb-
tidningar och hemsidor dr det pa bloggarna inte alltid tydligt vem som é&r
avsindaren.

1 www.vojmanforstudie.se

1% www.vojman.info; www.vojman.se

1% www.vilhelminabloggen.se

"7 Tilliggas ska att dven webb- och hemsidor kan ha si kallade chattfunktioner, det
vill sdga att lasare direkt kan kommentera texter.
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I Vojméfragan gick det till en borjan att sirskilja ett antal bloggar och folja
dem. Sammanlagt handlade det inledningsvis om ett drygt tio-tal varav de
flesta var uttalat negativa till en 6verledning och bloggade for ett nej i folkom-
rostningen.

Med tiden 6kade antalet inldgg parallellt med att allt flera var anonyma.
Det blev svért att folja debatten och se den som en enhet for att kunna sam-
manfatta innehall och budskap. Det dr ocksé en huvudorsak till att det i stu-
dien inte finns en 6vergripande uppstillning av innehdllet liknande den for
de traditionella medierna. Det insamlade materialet frain webbtidningar,
hemsidor och inte minst bloggar i studien utgor darfér exempel pd hur det
sag ut, inte i antal och volym.

Kommunens informatér hade som arbetsuppgift att f6lja hur Vojman
fragan speglades i olika medier och berittar att han till en borjan forsokte
folja bloggarna. Men med tiden gav han delvis upp. Materialet blev alldeles
for omfattande samtidigt som allt fler kommentarer var anonyma, vilket han
tyckte sinkte fortroendeti det som fordes fram i bloggarna. Ocksa debattkli-
matet forindrades — kommentarerna blev kortare och bitskare i tonen.

Pa frigan om webbtidningarnas, hemsidornas och bloggarnas betydelse
sd svarar den informationsansvarige att han tror att de var viktiga men inte
avgorande. Han utgdr frdn sin erfarenhet av forstudiens hemsida. Flera tusen
laddade ner forstudien och det registrerades 19 ooo triffar under perioden.
Sidan var viktig for spridningen av information men steget att bedoma om
den och andra liknande medier var avgorande tror han ar svart.

Jamfér man med den debatt som utspelades pa de lokala dagstidningar-
nas debattsidor dir insdndare sa gott som alltid var undertecknade si var den
pa bloggarna betydligt kirvare och privatare i tonen. I de anonyma inldggen
kunde skrivaren ta ut svingarna mer. Bloggarna hade tendens att vara inrik-
tade mer pa person 4dn sak. De kunde ocksa bli intima i tonen, innehélla ryk-
ten och péstdenden. Manga var ocksd forfattade med en raljant underton,
ibland kaserande till stilen.

Nagra av bloggarna var mer framtrddande och omdiskuterade. Bakom en
av dem fanns ortens prast. Han var en av huvudprofilerna i motstindet mot
en Overledning. Hans inldgg var ofta firgstarka och han var uttalat kraftigt
kritisk i frigan och kunde bli mycket personlig i sina inldgg. Men han fick
ocksd motta kritik for sitt engagemang. Veckorna fore folkomrostningen ho-
tade forsamlingsmedlemmar att [imna kyrkan eftersom de inte tyckte atthans
starka engagemang var forenligt med hans yrkesroll som prist. Fragan kom
upp i flera artiklar, bland annat i Visterbottens-Kuriren dir hans kritiker
menade att han misslyckats med att hélla isér sitt privata engagemang i Voj-
ma-frigan frin den offentliga rollen som ortens prist. (VK 6/11 & 14/11
2008).
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For ett mer ssmmanhingande bloggande stod Ingemar Nislund, en av
nej-sidans mer framtridande personer, dd han under en dryg ménads tid
gick igenom negativa aspekter av en 6verledning av Vojman. Inldggen som
var langa, ofta flera sidor, gick under namnet ”Vojma-skolan” och publice-
radesii6 delar.

Ingemar Nislund summerade serien i den sista delen. Han skrev att han hade
fitt manga besok pa bloggen men att firre hade kommenterat det som skrevs.
Det framgick ocksd hur han uppfattade sin roll som bloggare och bloggens
betydelse i sammanhanget: ”Ta detta for vad det 4r, mina &sikter fran mitt
perspektiv och inget annat. Det dr ju andé bara en blogg” (Vojmaskolan 16 —
Avslutning, vilhelminabloggen.se, 26/10 2008).

Svenskt Fiske — strategisk utgivning

I riksmedierna blev Vojmén aldrig ndgon stérre nyhet, och frigan hamnade
inte speciellt hogt upp pé@ den mediala dagordningen nationellt. Men det
fanns ett undantag. Knappt en vecka fore folkomrostningen gav Sveriges
Sportfiske och Fiskevardsférbund ut ett temanummer om Vojmén av sin
medlemstidning ”Svenskt Fiske”. Tidningen delades ut till alla hushall i Vil-
helmina. Det var en strategisk insats utford av nagra fi invigda fran fé6rbun-
det, tidningen och fran Vilhelmina med god lokal kinnedom om fragan.

Idén till insatsen hade uppkommit da tre redaktorer fran tidningen be-
sokte Vojmén efter midsommar. Sedan tidigare hade man pa tidningen pla-
nerat att pa plats bilda sig en uppfattning om fallet for att sedan publicera en
langre artikel i septembernumret. Under besdket tinkte man om och bérjade
planera for ett helt annat upplidgg. Publiceringen om Vojman flyttades fram
till novembernumret som gjordes om till ett temanummer och tidigarelades
sd att det skulle komma ut strax fore folkomrostningen.

Strategin var att ingen utom en mycketliten krets i forvig skulle veta att ett
temanummer var pd ging. Det skulle komma som en ren §verraskning for
alla. Endast nagra fa nyckelpersoner var darfor informerade. En representant
fran ”Alvriddarna” och en frdn "Vojmaéns vinner” kontaktades. Nir numret
var klart korrekturliste en person med goda kunskaper om situationen artik-
larna och gav sitt klartecken. Dirtill invigdes ytterligare nagra personer pé
tidningen. Sammanlagt rérde det sig om mindre 4n tio personer som hade
kinnedom om temanumret.

I strategin ingick att ingen skulle hinna ga i svaromal och kommentera
vad som stod i tidningen. Den kom dirfor ut pé onsdagen fore folkomrost-
ningen. Tidningen trycktes i 8 0oo extra exemplar varav 1000 delades ut av
”Vojmdns vinner” for kampanj bland skolelever i kommunen.
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“Det var en genomtinkt handling frén vér sida, bdde vad giller tidpunkt
och innehall — det skulle bli besvirligt for kommunen och Vattenfall nir den
kom s& néra valet”, siger en av redaktorerna som var med om att ta fram stra-
tegin for temanumret. ”Det var en plan som uppkom p4é plats, den var inte
initierad av ndgon utifrdn och de utokade insatserna betaldes av oss sjilva”,
berittar han vidare. Tidningen med forbundet bakom sig har en budget med
avsatta medel for kampanjinsatser och det var dessa som kom till anvind-
ning.

Det var forsta gdngen som forbundet och tidningen har gjort en sa riktad
insats. Att det blev Vojmén berodde pa att fragan lag hogt upp pa férbundets
agenda. Med hjilp av medarbetare runt om i landet sammanstiller forbun-
detegna omvirldsanalyser som kontinuerligt uppdateras. Med pa listan finns
ett 45-tal vatten i Sverige vars utveckling forbundet foljer och nu var det Voj-
mdn som ansags vara mest aktuellt. ”Var hallning dr att vi dr ytterst kritiska till
en overledning”, siger redaktoren, och menar att alla som lidser tidningen &r
medvetna om detta.

Redaktoren berittar att gensvaret 6ver temanumret blev positivt. De blev
uppringda av folk som entusiastiskt menade att tidningen hade varit “tungan
pé vagen”, men sd langt vill han sjilv inte stricka sig:'®

Vi hoppades ju att vér insats skulle gora en skillnad. Syftet var ju att pa-
verka men det dr ju svirbedémt - diremot sa lyckades vi i var strategi
att Overraska. Vidr n6jda, ja stolta 6ver var insats.

1% (Intervju 080203)
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Attityder till kommunikation &
demokrati

En viktig fraga i undersokningen var att ta reda pa hur kommunikationen om
Vojman och den demokratiska processen uppfattades. En attitydmétning i
form av en enkit genomfordes i fyra olika urvalsgrupper: kommuninvénare,
nirboende vid Vojméin, kommunpolitiker och foretagare. Eftersom kom-
munikationsinsatserna genomférdes 6ver en lingre tidsperiod valde vi att
genomfora en panelstudie, dir samma personer tillfragas flera gdnger. Den
genomfordes vid tvd tillfillen: efter att informationen om forstudien presen-
terats i maj-juni 2008, och efter folkomrostningen i november-december
2008. Enkiterna skickades med post, och tvd pdminnelser gick ut i vardera
enkidtomgangen. I avsnittet presenteras resultatet av den forsta enkiten i olika
fragor, tillsammans med avgdrande forandringar i den andra enkiten.

For att fi en grupp som var representativ fér invdnarna i Vilhelmina
kommun med rostritt i folkomrostningen gjordes ett obundet slumpmissigt
urval av 700 personer dver 18 ar bosatta i Vilhelmina kommun. I gruppen
Nirboende gjordes ett totalurval av personer dver 18 ar bosatta vid Vojman. 1
gruppen Foretagare och Politiker gjordes totalurval. Grupperna behandlas
separat eftersom ndgra personer ingdr i mer 4n en urvalsgrupp.

Tabell 9. Svarsfrekvens enkiit 1 fordelat pd urvalsgrupper (antal, procent)
Brutto- Sjuk/Retur Netto- Blank Antal Nettosvars-
urval urval svar frekvens:
Allmin-
heten 700 6 694 20 319 46%
Nirboende 311 2 309 5 198 64%
Foretagare 217 40 177 5 87 49%
Politiker 54 - 54 - 44 81%

I kategorin Sjuk/Retur ingdr de personer som inte kunnat besvara enkiten pa
grund av sjukdom, att de flyttat eller avlidit. Denna kategori bildar alltsa det
naturliga bortfallet. Kategorin Blank bestar av personer som hort av sig och
inte vill svara samt de enkiter som dterkommit tomma, eller dir id-numret
pa svarskuvertet tagits bort. I gruppen Foretagare kom ett stort antal brev
tillbaka med returpost, troligtvis beroende pa att foretaget upphort.
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Vi bedomer svarsfrekvensen i enkit 1 som tillfredsstillande i grupperna nir-
boende och politiker. I gruppen allmidnheten och foretagare ligger den i
underkant fér vad som kan godtas, se bilaga 2. Nagra personer kommentera-
de enkitens utformning, se bilaga 3. Resultaten maste tolkas med viss forsik-
tighet, eftersom de som skickat in enkiten troligen dr de mest engagerade i
Vojma-frigan, och ddrmed inte helt representativa for hela den urvalsgrupp
de tillhor. Antagandet stirks av att mellan 93 och 97 procent av de som besva-
ratenkiten har deltagiti folkomrostningen.

Tabell 10. Svarsfrekvens enkiit 2 fordelat pd urvalsgrupper (antal, procent)

Bruttourval Sjuk/Retur Nettourval Blank Antal svar Summa:

Allminheten 319 1 318 8 235 74%
Nirboende 198 2 196 7 143 73%
Foretagare 87 - 87 - 55 63%
Politiker 44 - 44 - 40 91%

Urvaleti enkit 2 bestod av de som svarat pa forsta enkiten, eftersom syftet var
att mita hur attityderna fordndrats. Svarsfrekvensen pé enkit 2 var hog. For-
modligen berodde det pé att de som var engagerade i frigan och besvarade
enkdten forsta gdngen, dven fyllde i den andra enkiten i stor utstrackning.

Attityder till kommunikationen

Den forsta fragan i enkdten miter hur vil man kinner till planerna att leda
vatten frdn Vojmsjon till Stalons kraftverk via en tunnel.

Tabell 11. Kinner till plan (procent)
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procent

EE B & B | NB

Mycket Ganska Ganska Mycket
bra bra daligt daligt

(n=KF 44, F 77, A 314, NB198)
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Forkortningen KF stir for gruppen politiker i kommunfullmiktige, F for
foretagare, A for allmidnheten och NB for nirboende. Mitningen gjordes
efter kommunikationsinsatserna under varen och visar att alla grupper anser
att de kidnner till planerna mycket eller ganska bra. Politikerna anser sig ha
mycket god kinnedom.

Tabell 12. Kinner till plan mycket bra eller ganska bra (fordndring, procent)

KF +4 F-6 A+7 NB+ 6

Enkit 2, som skickades ut efter folkomréstningen visar att kinnedomen om
planerna har forindrats. Alla grupper utom foretagarna har 6kat sin kinne-
dom om planerna. Foretagarna har minskat sin kinnedom med 6 procent.

Tabell 13. Tycker om plan (procent)
70

KF

NB

Mycket Ganska Ganska Mycket Vet gj
bra bra daligt  daligt

(n=KF 44, F 75, A317, NB196)

Nirboende dr mest negativa till planerna pa overledning av Vojmaén, 75 pro-
cent har svarat mycket daligt eller ganska daligt. Politikerna 4r mest positiva,
57 procent. Av foretagarna ér lika manga positiva som negativa, 48 procent,
resten dr osdkra. Av allmidnheten dr 40 procent positiva och 48 procent nega-
tiva. 12 procent dr osdkra.

Tabell 14. Tycker om plan (fordndring, procent)
Mycket Ganska Ganska Mycket Vetej
bra bra déligt déligt

KF +11 -3 -1 +1 -7

F +8 -3 +/-0 +4 -4

A +14 -3 -4 -1 -6

NB +6 -2 +3 -5 -1
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I alla grupper har andelen osikra minskati enkit 2, mesti gruppen allménhe-
ten som gatt ner frdn 12% till 6% osdkra. Andelen som tycker att planerna ar
mycket bra har 6kat markant. Storst 6kning har gruppen allmidnheten som
gatt upp med 14 procent. Efter valet dr 75 procenti gruppen politiker positiva
till planerna, i foretagargruppen 53 procent, bland allmidnheten 51 procent
och bland nirboende dr det 25 procent som ér positiva och 73 procentsom ar
negativa.

Tabell 15. Har du dndrat instillning? (fordndring, procent)

KF 20% F13% A15% NB11%

I tabellen ser vi att det ocksd dr ganska manga som uppger i enkit 2 att de
dndratinstillning till Vojma-fragan helteller delvis.

Tabell 16. Vad betyder dverledning (procent)
60
50
- 40
c
S i
o 30 KF
%20 "F
A
10 - -
11 P >
0 - T
Stora Sma Sma Stora Vet gj
fordelar fordelar nackdelar nackdelar

(n=KF 43, F 76, A 315, NB194)

Aterigen visar sig samma monster som tidigare — politikerna ser stora forde-
lar med 6verledningen, medan de nirboende ser stora nackdelar. En majori-
tetav foretagarna dr positiva, men det finns en stor grupp som ser stora nack-
delar med 6verledningen. Det ir inte sdrskilt mdnga som dr osékra.
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Tabell 17. Vad betyder dverledning? (fordndring, procent)
Fordelar Nackdelar ~ Vetej

KF +3 -1 -2

F +6 -8 +2

A +17 -10 -7

NB +11 -10 -1

Vi ser att fordndringarna édr ganska stora och manga har blivit mer positiva till
overledningen i enkit 2. I gruppen allmidnheten ser 17 procent fler 4n tidigare
fordelar med 6verledningen. I gruppen nirboende ir siffran 11 procent. Det
ar frimst allmdnheten som minskat sin osdkerhet.

Tabell 18. Huvudansvar information (procent)
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(n=KF 44, F 67, A 255, NB174)

Majoriteten i alla grupper uppfattar att Vattenfall och Vilhelmina kommun
gemensamt har huvudansvar fér informationen.



Vojmdn — en studie om kommunikation och demokrati | 69

Tabell 19. Tagit del av information (procent)
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(n=KF 44, F 76, A 262, NB181)

En mycket stor del av alla grupper uppger att de har tagit del av broschyrerna.
Politikerna ligger avsevirt 6ver de andra grupperna nir det giller att ta del av
informationsmoten, hemsidan och rapporten om forstudien. Nistan 60 pro-
centav de nirboende har last rapporten, vilket r en mycket hog siffra.

Tabell 20. Tagit del av information — enkiit 2 (procent )
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(n=KF 39, F 53, A 216, NB133)
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I enkit 2 svarar mer 4n 80 procenti alla grupper att de tagit del av broschy-
rerna, och det dr ocksa vildigt madnga som har ldst rapporten om forstudien.
Hemsidan och informationsmétena har cirka en tredjedel i alla grupper
utom politiker besokt. Hir har politikerna har varit flitigare.

Tabell 21. Tagit del av information (fordndring procent)
Broschyrer  Info-méten Hemsida Rapporten
KF +8 +7 +8 +3
F +29 +9 +12 +19
A +11 +9 +4 +14
NB +8 +7 +2 +9

Gruppen foretagare visar den stérsta 6kningen nir det giller att 14sa rappor-
ten och broschyrerna. Aven allminheten har list betydligt mer. I enkit 2
frigade vi ocksd hur ménga som lyssnat pa debatten i Folkets Hus. Det var 69
procent av politikerna, 40 procent av foretagarna, 32 procent av allmdnheten
och 44 procentav de nirboende.

Tabell 22. Tillrdcklig information for att rosta (procent)
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I enkit1 uppger en majoriteti alla grupper att de fatt tillrickligt med informa-
tion for att kunna rosta. Drygten tredjedel av de nirboende anser delvis eller
inte alls att de fatt tillrackligt med information.



Vojmadn — en studie om kommunikation och demokrati | 71

Tabell 23. Tillrdcklig information for att kunna résta (forindring procent)
KF 93 +9

F 87 +15

A 85 +20

NB 84 +22

I enkit 2, som genomfordes direkt efter folkomrostningen instimmer 6ver 8o
procentialla grupperiatt de fatt tillrdcklig information f6r att kunna rosta.

Tabell 24. Viktigaste informationen (procent)
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(n=KF 35, F 57, A 232, NB156)

Den viktigaste informationen var rapporten om forstudien och informa-

tionsmoten. I enkit 2 diremot upplevdes inte informationsmétena som lika
viktiga, vilket inte dr s mirkligt eftersom de holls under varen. Rapporten
var fortfarande viktigast, mediernas roll var oférindrad. Information fran ja-

sidan och nej-sidan 6kade i vikt.
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Tabell 25. Information via medierna (procent)
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De medier som haft storst betydelse som informationskillor dr lokalpressen,
Visterbottens Kuriren och Visterbottens Folkblad, de lokala TV-nyheterna
Visterbottensnytt och reklambladet Vilhelmina-aktuellt. Lokalradion, TV4:s
lokala nyheter och Vilhelmina-bloggen uppfattas inte som lika viktiga.

Tabell 26. Information via medier (fordndring, procent)
VK VF SVT TV4 P4 VA V-
bloggen
KF -5 +1 -4 +10 +6 +13 +7
F +4 +19 +15 +9 +15 +29 +6
A +3 +1 +7 +16 +9 +15 +5
NB +14 +7 +15 +19 +17 +12 +5

Alla medier har 6kat i vikt i enkit 2 jamfort med enkit 1. Undantagen dr VK
och SVT, d.v.s. Visterbottensnytt i gruppen politiker. Vi frigade i enkit 2
ocksd hur méinga som ldser nittidningen VK.se. Det gjorde 54 procent av
politikerna, 57 procent av foretagarna, 39 procent av allménheten och 39 pro-
centav nirboende.
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Tabell 2;. Medierna ger en réttvisande bild? (procent)
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Uppfattningarna om medierna ger en rittvisande bild av Vojméfrigan gir
isar. Detidr dock fler som anser att bilden dr for positiv dn att den 4r for nega-
tiv. Ménga dr osékra.

Tabell 28. Medierna ger en réttvisande bild? (fordndring, procent)

Ja for positiv for negativ vetej
KF -9 -5 +15 -2
F +6 -5 -4 +5
A +9 +1 +1 -2
NB +14 -22 -6 +5

Politikerna har tydligt 4ndrat dsikt mellan undersékningstillfillena. I enkit 2
anser 15 procent fler att bilden i medierna ar for negativ. Narboende har ock-
sd dndrat uppfattning: 22 procent firre anser att bilden dr for positiv, och 14
procent fler tycker att den ir rittvisande. Nigot fler dn tidigare har blivit
osdkra.
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Tabell 29. Attityder tillinformationen (procent)
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En majoriteti alla grupper dr nojda med informationen om forstudien. Mest
missnojda dr de nirboende. Ménga valt att skriva kommentarer i enkiten.
Den vanligaste kommentaren ir att informationen uppfattas allt for positivt
vinklad, och att den inte tillrickligt belyser de negativa konsekvenserna vid
en overledning:

“Det idr for lite information om konsekvenser vid en eventuell 6ver-
ledning. Samt att informationen &r alltfor inriktad pd de ndrmaste dren
och inte vad som kan hinda pé lingre sikt”

T all information ges endast det positiva, fordelarna. Negativa foljder
fornekas eller framf6rs ej i informationerna och diskuteras ej.”

“Kommunen gdr medvetet ut med fordelaktig information f6r 6ver-
ledningen och forsoker pd sd vis dolja nackdelarna som de verkar
tycka dr ovisentliga.”

"Det som skickats ut eller skrivits i blad ar oftast i samarbete med
kommunen eller Vattenfall och det kommer bara fram det positiva — ej
det negativa — det fir man leta efter sjialv = mycket svért att hitta.
Kommunen ér bara intresserade av miljonerna de bliviterbjudna.”

Nagra av de som dr ndjda kommenterar att informationen varit saklig och
lattillginglig, och att det har varit mycket information:
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“Mycket information, olika sétt att informera och oberoende anstilld
person for att ta fram fakta och granska gdngen i allt.”

Tabell 30. Attityder tillinformationen (fordndring, procent)

Mycketeller Differens
ganska nojd

KF 92 +8
F 79 +7
A 86 +11
NB 80 +29

Alla grupperna dr mer nojda med informationen i andra enkiten, och storst
okning visar gruppen nirboende dir skillnaden dr 29%. I gruppen foretagare
ar 79 procent ndjda, och i dvriga grupper dr mellan 8o och 92 procent nojda.
Detta dr ett mycketbra resultat for informationsarbetet.

Tabell 31. Trovirdighet (procent)
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Nir det giller trovirdigheten redovisas de som svarat mycket/ganska trovir-
dig. Vilhelmina kommun uppfattas som trovirdig av en majoriteti alla grup-
per utom nirboende.'” Av dem ir det bara drygt en tredjedel som tycker att

1% Nir det giller trovirdigheten redovisas de som svarat mycket/ganska trovirdig.
Antalet personer som svarat skiljer sig beroende pé vilka man bedomer. Tidningarna
VK och VF och Vilhelminabloggen har fitt minst antal svar, medan flest fyllt i trovir-
digheten for Vilhelmina kommun och Vattenfall.
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kommunen ir trovirdig. Annu ligre siffror fir Vattenfall av de nirboende.
Politikerna har hogst fortroende bade f6r kommunen och f6r Vattenfall.
Undersokningen visar inga stora skillnader i fortroende mellan de bada lo-
kaltidningarna. I gruppen nirboende anser ndgot firre att tidningarna dr
trovirdiga 4n i de andra grupperna. Vilhelmina-bloggen ir betydligt mindre
trovirdig dn lokalpressen. Detanser alla grupper.

Tabell 32. Trovirdighet (fordndring, procent)
Vilhelmina Vattenfall VK VF V-bloggen
kommun

KF +1 +13 -20 -12 -15

F -3 +8 +4 +8 -18

A +4 +12 +1 +3 -10

NB +5 -3 +9 +7 -11

Tabellen visar att ndr det giller trovirdigheten dr forindringarna under hos-
ten ganska stora. Vilhelmina-bloggen tappar stort i trovirdighet. Lokalpres-
sen tappar kommunpolitikernas fortroende, och Vattenfall fir hogre fortro-
ende i alla grupper utom nirboende dir trovirdigheten minskar med tre
procent. Vilhelmina kommun fir hogre trovirdighet i alla grupper utom
bland foretagarna.

Tabell 33. Synpunkter om informationen (procent)
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I enkit 1 frigade vi om informationen svarar pa de frigor man har (svar fra-
gor), om den &r litt att forstd (forstielse), om den ir trovirdig (trovirdig-
het), om det finns mojlighet att diskutera och stilla frigor under motena
(moten), och om det finns mojlighet for dialog och samtal (dialog). I alla
grupper utom nirboende var mer dn hilften positiva. De nirboende tycker i
mindre utstrickning att informationen svarar pd deras frdgor, att den ir tro-
virdig och att det finns mojlighet till dialog.

Attityder till demokratin

Nir det gidller den kommunalpolitiska processen och demokratin dr det flera
personer som skrivit kommentarer i enkiterna och uttryckt asikten att beslu-
tet om Overledningen borde fattats av politikerna och inte genom en folkom-
rostning. De som uttryckt sig for omrostningen dr negativa till verledningen.
Flera kommenterar ocksd att det blivit osimja i kommunen mellan forespra-
kare och motstindare.

Vi fragade om man upplevde att man kunde uttrycka sina dsikter i Vojma-
frigan oppet. I tabellen redovisas enbart de som svarat att de inte alls in-
stimmer. Det dr relativt manga, och framf6r allt i gruppen foretagare, som
inte anser att de kunde uttrycka sina dsikter i Vojméfragan 6ppet. Detidr ocksé
en tydlig 6kning mellan de bdda undersokningstillfillena. Storst 6kning har
foretagarna.

Tabell 34. Kan inte alls uttrycka dsikter 6ppet (procent)
Enkit1 Enkit 2 Differens

KF 5 11 +6

F 7 23 +16

A 11 19 +8

NB 10 18 +8

(n=KF 44, F 77, A296, NB192 i enkit1; n=KF 38, F 53, A 221, NB136i enkit2)

Asikterna om hur stort eget inflytande man haft under processens ging gar
isdr. Politikerna tycker att de haft goda mojligheter till eget inflytande, medan
nirboende dr den grupp som upplever simst mojligheter. Bide bland foreta-
gare och allmidnheten anser mer dn hilften att man haft goda eller ganska
goda mojligheter till inflytande.

Nir de som svarat pa enkiterna kommenterar andra gruppers inflytande
blir bilden lite annorlunda. Alla grupper anser att de lokala politikerna haft
stort inflytande. Det 4r ocksd en majoritet i alla grupper som anser att med-
borgarnaiallmidnhethaft storteller ganska stort inflytande.
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Vi har fatt in nagra enstaka kommentarer om informationen om sjélva
folkomrostningen. Informationen om valet verkar ha varit oklar nir det gall-
er boende i Dikanis. Ett par personer kommenterar att det var oklart var de
skulle r6sta, och ndgon rikade ut for att komma till fel vallokal, i 6vrigt har
inga negativa synpunkter om forfarandet vid folkomrostningen kommit fram.

Sambandsanalyser

Enkitundersékningen visar dven att:

*Yngre personer i gruppen 18-25 dr dr mest negativa till 6verledningen,
68% av dem dr negativa jaimfort med cirka 53% i 6vriga aldersgrupper.

+ Kvinnor 4r mer negativa, 61%, 4n mén 51%.

*Boende vid nedre Vojman dr mest negativa, 74% jaimfort med boende
vid 6vre Vojmaén, 52%, annan plats i kommunen, 50% och centralor-
ten Vilhelmina 42%.

* De som ir ute oftare vid Vojman pa fritiden 4r mer negativa dn de
personer som inte ir ute.

* Ju oftare man fiskar i Vojmén desto mer negativ ir man. De som fis-
kar i Vojman varje vecka dr mest negativa, 91% och av de som inte fis-
kar alls 4r 42% negativa.

* Nir det giller partisympatier 4r en majoritet av socialdemokraternas,
centerpartiets och moderaternas sympatisdrer positiva, medan en ma-
joritet av folkpartiets, kristdemokraternas och vinsterpartiets sympati-
sorer dr negativa.
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Analys och slutsatser

I det hdr avsnittet diskuterar vi resultaten i undersokningen utifrdn teorier
och tidigare forskning, och drar slutsatser om kommunikationen och den
demokratiska processen.

Kommunikationen om Vojman

Kommunikationen om Vojman kan beskrivas i tydliga faser. Den forsta fasen
inleddes nir Vattenfalls planer pé ett nytt vattenkraftprojekt blev kinda 200s5.
Dé borjade en opinion bildas i Vilhelmina, och en namninsamling mot pla-
nerna genomfordes. Enligt de personer vi intervjuat hade Vattenfall daligt
rykte pa grund av det som hiant bakét i tiden. Under den hir fasen var infor-
mationen frin Vattenfall knapphindig. Det holls ett informationsméte i Vil-
helmina i samband med att frigan skulle diskuteras i kommunfullmiktige.
Bristen pa information om vad som skulle hinda gav brinsle it rykten. Vat-
tenfalls informatér kommenterar i efterhand att de borde ha gatt ut med in-
formation mycket tidigare.

Den andra fasen borjade nar kommunfullmiktige i Vilhelmina sade ja till
en forstudie om Vojman. Da formades styr- och samordningsgruppen med
representanter for de politiska partierna, kommunchefen och representanter
for Vattenfall. Under tiden som forstudien pagick, fordes kommunikationen
om projektet i arbetsgrupper, och nir informationsgruppen bildats, genom
informationsinsatser i form av broschyrer och hemsida. Informatéren som
anstilldes svarade dven for personliga kontakter och dialog med kommunens
invanare.

Den tredje fasen inleddes i samband med att den preliminira rapporten
om forstudien presenterades. Da intensifierades informationsarbetet genom
att flera informationsméten holls. Rapporten skickades ut pd remiss, och ett
stort antal remissvar kom in. Efter att slutversionen av rapporten fardigstllts
holls ytterligare ett informationsmote.

Sista fasen fore folkomrostningen priglades av valkampanjen och debat-
ten mellan ja- och nej-sidan.
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Mediernas roll

Under perioden publicerades ett stort antal nyhets- och debattartiklar i lo-
kalpressen, som var en viktig informationskilla for befolkningen i Vilhelmi-
na. I nyhetsartiklarna speglades frimst folkomrostningen och den politiska
processen, foljt av aspekter pd vatten och natur. Vojma-frigan uppmirk-
sammades inte lika mycket i de lokala etermedierna, men nir den gjorde det
var tendensen till 6vervigande del negativ.

Teman i mediedebatterna

I debatten i medierna om Vojmdn utkristalliserades ett par teman som blev
viktiga for utfallet i folkomrdstningen. Motstdndarna till 6verledningen tog
initiativet i debatten och ett stort antal negativa debattinligg publicerades.
Det handlade om naturvdrden, den kommunala demokratiprocessen kring
bland annat forstudien samt Vattenfalls roll i ssmmanhanget. Dessa teman
var svdra for ja-sidan att bemota, delvis ddrfor att de i sig gav sjdlvklara svar
och sedan linge var kulturelltimplementerade i folks medvetande.

Det forsta och mer centrala temat berdrde virdet av att for kommande
generationer bevara naturen, vattnet och fisket intakt, ett ekologiskt synsitt
enligt forskaren Jonas Anselm. Det dr ocksd ett exempel pa ett debattema dir
svaretir sjilvklart och dérfor svartatt argumentera emot, for vem vill framsté
som naturhatare? De mera instrumentella argumenten som nya arbetstillfil-
len och ett bittre niringsliv f6r bygden var svirare att kommunicera 4n de
mer ekologiska.

Demokratiprocessen kring Vojmén diskuterades ocksé livligt. Det hand-
lade om insyn och 6ppenheti frigan. Vem skulle man lita pa? Vilken infor-
mation var ratt? Vem var avsindaren och vad var motivet bakom de fakta som
lades fram? Nej-sidan ifrdgasatte den information som kommunicerades ut
till allmédnheten frin kommunen och Vattenfall. Detblev svart for ja-sidan att
gd in och bemota kritiken eftersom det sedan linge fanns en misstinksamhet
etablerad mot Vattenfall vilket bigge de édldre politikerna som intervjuats i
studien vittnar om. Det fanns en diskussion kring att informationen om for-
studien skulle vara tillridttalagd for att passa kommunens och Vattenfalls in-
tressen och det var for motstindarna liktydigt med en délig utveckling for
bygden. Hir spelade historiska och kulturella erfarenheter in.

Det tredje temat var nira forknippat med demokratitemat och handlade
om Vattenfall och synen pa ett statligt bolag som exploatér av norrlindska
naturvirden. Den bild som gavs pé de lokala debattsidorna av Vattenfall var
till storsta del negativ. Vattenfall framstilldes som en utnyttjare av mojlighe-
terna i naturen vars enda mal var att tjdna pengar utan hénsyn till vare sig
naturvirden eller ndrboende.
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Opinion i medierna — jamforelse med tidigare fall
Redan i ett tidigt skede samlades nej-sidan i en intressegrupp som tillsam-

mans kunde driva frigan. De fick dirfor ocksa tidigt inflytande pa vad som
fordes fram i debatten och gick offensivt ut och blevledande.

Ja-sidan formades som intressegrupp ldngt senare och da var redan de-
batten i full ging. Ja-sidan hade svart att komma in och leda diskussionerna
pa insidndarsidor och bloggar. De hamnade istillet pd defensiven. Nir nej-
sidan gjorde ett utspel, ofta riktat mot ndgon namngiven politiker pa ja-sidan
sd blev han eller hon tvungen att gd ut och forsvara ja-sidans argument. Inom
retoriken ir det ett kint faktum att gé i forsvarsstillning och vara defensiv i
politiska debatter inger ett ligre fortroende f6r de argument man vill fora

11
ut.'"”

Liknande forhéllanden raddde i folkomrostningen i Mald 1997. Men skill-
naden ddr var att nej-sidan ocksd hade fétt ut sina budskap till de nationella
medierna som gav stort utrymme till frigan. Det kan ha péverkat utgangen
enligt Annika Sjolanders studie av fallet. I Vilhelmina lyckade inte nej-sidan
vicka samma uppmérksamhet, vilket kan ha flera orsaker.

I frigan om Vojman var strategin att inte informera nationella medier
utan istdllet ligga fokus pd den lokala pressen som man istillet ville ha ett
nira forhdllande med. Kommunens informator berdttar att man ville hélla
nationella miljoorganisationer utanfor. Dir lyckades kommunen i sitt syfte
men frdgan 4r om det enbart var strategin som medverkade till att fallet inte
vickte sa stortintresse bland nationella medier.

Nej-sidan som tidigt var ute i sin lyckade kampanj pd det lokala planet
arbetade for att fora upp fragan pd en nationell nyhetsagenda. Men resultatet
ijimforelse med Malé blev betydligt saimre. Alldeles tydligt var vattenfrigan i
Vilhelmina kommun inte en milj6friga som lag hogt upp pa de nationella
mediernas dagordning, vilket borde forvdna eftersom klimatdebatten de
senaste dren haft hog prioritering.

Men det finns skillnader mellan Mald och Vojman. Mald handlade om
kirnavfall, Vojmén om vattenkraft. Det forsta fallet var historiskt och kultu-
rellt etablerat som ett hett debattimne, det andra stillt just i relation till kli-
matdebatten hamnade i ett motsatsforhéllande. Det dr vad forskarna Rolén
och Bodén lyfter fram som ett dilemma i sina studier av vattenkraft: "Den
grona elen” i forhallande till energi som forstér naturvirden. Debatten om
vattenkraft blir darfor inte lika politiskt korrekt och frigan hamnar i periferin
i nationella medier. P4 det lokala planet lyckades nej-sidan diremot att

10 (Johannesson, 2001)
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kommunicera ut sitt budskap baserat pd argument kring naturvirden utifrdn
ett ekologiskt perspektiv.

Det finns dnnu en faktor kopplad till dagordningsteorin. Vojméa-frigan
hamnade i skuggan av andra nyheter. Samtidigt som kampanjen infor folk-
omrdstningen pagick en av de virsta bankkriserna nagonsin och presidentva-
leti USA fick stort utrymme i svenska medier. Enligt dagordningsteorin dr det
svart att i medierna lyfta mer en eller tvé frigor hogt upp pa agendan. Det ér
bara nagra hindelser 4t gingen som kan fé stort utrymme och hamna i fokus i
rapporteringen enligt medieforskaren Maxwell McCombs.

Debatterna i medierna i Vojmé-fragan var emellanat intensiva och hifti-
ga. Forskarna Lars Nord och Gunnar Nygren pekar pa faran i att driva ldnga
och intensiva valkampanjer. Det kan sluta med att viljarna trottas ut och
tappar intresset. Detsamma siger statsvetaren Olof Ruin om opinionsproces-
ser i folkomrostningar. En for hirt driven debatt med hitska meningsutbyten
mellan parterna kan vinda en opinion i en folkomrdstning. Enligt enkdterna
finns det en tendens till att detta kan ha intriffat mot slutet av valkampanjen
och dé till ja-sidans fordel.

Nya medier — nya motesplatser

Flera platser pd internet uppstod dir Vilhelminaborna kunde fa information
och ockséd medverka i den pdgdende debatten. Pa forstudiens hemsida gick
detattldsa och hamta hem forstudien och ocksé fa information kring hindel-
ser som exempelvis offentliga moten i anslutning till folkomrdstningen. In-
formatoren tror att hemsidan spelade en viktig roll f6r spridningen av infor-
mation. Statistiken visar att mdnga laddade ner information fran den.

Det tillkom ocksa motesforum dir alla kunde delta genom direkta inldgg i
debatten. Ett av storre betydelse var Vilhelminabloggen, didr bade represen-
tanter for ja-sidan och nej-sidan hade egna bloggar. Dirtill kom en mingd
privatpersoner — merparten motstandare till en 6verledning — som debatte-
rade frdgan pd sina bloggar.

Innehéllet pad bloggarna har varit av varierande kvalitet, allt frdn vil
genomarbetade inligg i foljetongsform till korta och l6sryckta anonyma
kommentarer som mer har varit uttryck for rent personliga dsikter och darfor
kints mindre genomtinkta.

I enkidtstudien gar det att utldsa hur fortroendet f6r bloggarna sjonk un-
der hosten. Det 6verensstimmer med de i studien intervjuades synpunkter
pa bloggarnas innehdll och betydelse. Informatéren pa kommunen tyckte att
det inledningsvis gick att folja debatten pd bloggarna, men mot slutet var de
ménga, anonyma och hitska i tonen med personangrepp. Detsamma sidger
de bigge dldre intervjuade politikerna. A tyckte att debatten sparade ur och B
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tyckte att det som skrevs pa bloggarna inte var fortroendeingivande. Samma
tendenser pekar enkitresultaten pa, liksom tidigare forskning. Bloggandet
kan vara svargreppbart, fragmenterat och mycket kopplat till person enligt
forskarna Gunnar Nygren, Lars Vige och Erik Stattin.

Kommunikationsstrategi och kommunikationsarbete

Den kommunikationsstrategi som togs fram for forstudien hade 6ppenhet,
trovirdighet och dialog som viktiga mal. Strategin har haft som primért syfte
att ge kunskap till alla berérda malgrupper genom informationsproduktion. I
strategin saknas diremot mer utvecklade analyser av malgrupperna som man
skulle kommunicera med. Man har inte heller gjort sarskilda informationsin-
satser i olika grupper och malgruppsanpassat informationen, utan satsat pé
en bred allmin information. Man har ocksd i flera fall, framfor allt i sista
fasen fore folkomrostningen, valt att inte kommunicera, eftersom man ansett
att det skulle uppfattas som om Vattenfall forsokte padverka den lokala demo-
kratiprocessen.

Vi anser att informationen varit 6ppen och tillginglig, och undersok-
ningen visar att den har gett tillricklig kunskap for att Vilhelminaborna ska
kunna delta i folkomrostningen. Allt material har funnits via hemsidan, eller
alternativt genom informatdren.

Diremot ser vi att malet att informationen ska vara trovirdig inte 4r upp-
fyllt. Ménga av de som besvarade enkiten skriver att den var alltfor positiv
och inte belyste negativa konsekvenser av 6verledningen tillrackligt. Att tro-
virdigheten brister hinger ocksd samman med de historiska hindelserna,
hur Vattenfall har agerat tidigare, och uppfattningen om vad Vattenfall stir
for.

Den teori om strategisk kommunikation som finns sldr fast att om en or-
ganisation vill utveckla bra relationer med sina intressenter och malgrupper
nidr det giller kommunikationen, dr det viktigt att bérja kommunicera tidigt.
En viktig ingrediens i en bra relation dr fortroende. Om det skadas, dr det
svartatt aterstilla. Nar dethandlar om kommunikationen om specifika fragor
talar man om intressegrupper som befinner sig i olika stadier. Nir en grupp
erkdnner ett problem 6vergdr den till att bli medveten. I tredje stadiet blir
intressegruppen aktiv, och organiserar sig for att diskutera och gora ndgot at
situationen.

Eftersom det tidigare funnits planer pa en 6verledning av Vojmsjons vat-
ten till Stalon, ndgot som stoppats pd grund av for stora miljokonsekvenser,
fanns redan en medveten, och kanske till och med aktiv intressegrupp. Fors-
karna Grunig och Hunt anser att det dr viktigt att kommunicera med en med-
veten grupp innan den blir aktiv mot organisationen. Om gruppen redan &r
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aktivbor man satsa resurser pd att kommunicera med den. I det hir fallet tror
vi att man borde satsat mer pa att kommunicera med de som var oroliga och
negativa i ett tidigt skede, sd att de kunde fa svar pa sina fragor.

Men forskarna dr eniga om att kommunikationsinsatser ofta varken kan
forindra attityder eller beteenden. Det beror pd att det d4r mycket svart att
forindra minniskors grundliggande virderingar. Om maélgruppen inte har
ndgot intresse av information 4r kommunikationsinsatser bortkastade, anser
professor Lars Palm. Det ar alltsd viktigt med rétt tajming for kommunika-
tionsinsatserna. Kommer de for sent kan de ha motsatt effekt mot vad man
tankt sig.

Informationsmodellen ir enligt tidigare forskning inte effektiv for att lug-
na en orolig opinion, skapa fortroende eller for att utveckla en gemensam
forstdelse med intressegrupper. Nir det giller relationsbyggande och fortro-
ende behovs en dialogmodell. Pé senare tid har man dérfor framhallit att
dialog dr en bittre metod 4n rena informationsinsatser. Dialogen bygger pé
att deltagarna ir jamstillda och delaktiga — en part kan alltsd inte kontrollera
den aktuella frdgan och agendan.

Kommunikationsstrategin anger ocksé att dialog ska vara ett viktigt inslag
och att kommunikationen om forstudien ska karaktiriseras av vilja att lyssna
och fora samtal. I styr- och samordningsgruppen har de lokala kommunpoli-
tikerna blivit vil informerade och haft inflytande i processen. Vi uppfattar
ocksd attinformatérens kommunikation fungerat bra.

Dialogen i arbetsgrupperna for miljo- och fiske, infrastruktur och turism
var ocksd tinkta att fungera som forum for dialogen kring dessa fragor, men
dir fungerade det inte lika bra, det visar avhoppen fran milj6- och fiskegrup-
pen. Intervjuer i efterhand ger forklaringar som att det fanns olika forviant-
ningar pd vad gruppens moten skulle innebidra, och bristande konfliktlos-
ning. Kommunikationen i arbetsgrupperna ér svar att kommentera eftersom
den inte kunde observeras inom ramen for undersokningen. Det dr darfor
sannolikt att det finns fler eller andra orsaker till att dialogen i arbetsgrupper-
na inte fungerade som det var tinkt.

Informationsgruppen har varit sammansatt av olika kompetenser, dir
sirskilt lokal kinnedom och stor erfarenhet av kommunikationsarbete och
kommunikationsplanering varit betydelsefullt. Men gruppen etableradesiett
senare skede och i och med det startade kommunikationsarbetet for sent. I
efterhand kan vi konstatera att dialogen med de nirboende, och med Voj-
mans vinner borde ha varit det som prioriterats mest i ett tidigt skede. Det
borde borjatredan i den forsta fasen, nir Vattenfalls planer pd ett nytt projekt
offentliggjordes.

Informatoren upplevde senare att det fanns ett ointresse for information
kring forstudien. Det ér troligt att ménga redan tidigt bestimde sig for hur de
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skulle rosta. Vi tror dirfor att en tidig satsning pa dialog med de nidrmast be-
rorda av de negativa konsekvenserna av en overledning kunde forbittrat
relationen och 6kat trovirdigheten for informationen. Detdr oerhortsvartatt
aterskapa ett tappat fortroende, diarfor dr det av vikt att den strategiska kom-
munikationskompetensen finns pa ledningsniva dar olika initiativ startar.

Attityder till kommunikationen

Enkitundersékningen visar att alla grupper vi undersokt: politiker i fullmik-
tige, foretagare, allménheten och nidrboende, anser att de har god kinnedom
om planerna pa en dverledning och att de fatt tillracklig information for att
kunna rosta. De flesta som svarat pa enkiten dr nojda med informationen.
Broschyrerna och rapporten om forstudien ir de viktigaste informationskal-
lorna, medan informationsméten och hemsidan har besokts av en majoritet
av politikerna och en tredjedel i vriga grupper. Detta dr ett mycket bra resul-
tat. Vi anser att mdlen som r6r 6ppenhet och tillginglighet dr uppfyllda, lik-
som mdlen information och kunskap. Diaremot ser vi att kommunikationen
med de nirboende vid Vojman inte fungerat lika bra som i 6vriga grupper.
Gruppen nirboende utmirker sig tydligt, genom att vara mest negativ till
planerna pa en 6verledning, och ocksd mest missnojd med kommunikatio-
nen.

De nidrboende tycker i mindre utstrickning dn 6vriga grupper att infor-
mationen svarar pa deras fragor, att den ir trovirdig och att det finns mojlig-
het till dialog. Bara var tredje nidrboende anser att Vilhelmina kommun och
Vattenfall dr trovirdiga. Det hinger ssmman med de historiska hindelserna,
som gor att Vattenfalls trovirdighet frdn borjan var 1ag. Det hjélpte inte att
man samarbetade med Vilhelmina kommun och kommunicerade gemen-
samt. Men enkitresultaten visar ocksd att manniskors attityder forindras ver
tid, ett antal personer dndrade instillning under hgsten. Ndrboende som
varit negativa blev mer positiva. Politikerna var den grupp som var mest posi-
tiv till planerna pd dverledning och mest n6jd med kommunikationen. De
var ocksd den grupp som var mest aktiv nir det gillde att delta i méten och
skaffa information.

Attityder till kommunalpolitik och demokrati

Nir det gidller den kommunalpolitiska processen och demokratin dr det flera
personer som uttryckt asikten att beslutet om 6verledningen borde fattats av
politikerna och inte genom en folkomrostning. De som uttryckt sig for om-
rostningen dr negativa till 6verledningen. Flera kommenterar att det blivit
osdmja i kommunen mellan foresprikare och motstindare. Det dr ocksé
relativt manga, frimstbland foretagarna, som inte anser att de kunde uttrycka
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sina dsikter i Vojmafrigan oppet. Det dr alltsd tydligt att lokala folkomrost-
ningar i fragor som denna skapar splittring. Sarskilt i mindre kommuner som
Vilhelmina blir effekten stor eftersom alla kidnner varandra. Séren kan bli
djupa och taldng tid att lika.

Asikterna om hur stort eget inflytande man haft gar isir, och det har ocksa
att géra med hur kommunikationen fungerade under processen. Politikerna
sjdlva tycker att de haft goda mojligheter till eget inflytande, vilket forstés
hinger samman med att styr- och samordningsgruppen fungerade pé ett bra
sitt. De niarboende dr den grupp som upplever simst mojligheter till infly-
tande, vilket ocksa stimmer med vért tidigare resonemang om att man tidigt
borde satsat mer péd dialogen med dem. Bade i gruppen foretagare och all-
miénheten anser mer dn hilften att man haft goda eller ganska goda mojlighe-
ter till inflytande. Det dr ocksa glidjande att en majoriteti alla grupper anser
attmedborgarna haft storteller ganska stort inflytande.

Forbittringsmojligheter

Slutligen har det varit var uppgift att peka pé forbittringsmojligheter. Det ér
ingen latt uppgift att kommunicera om miljofragor. Vattenkraften dr en fraga
som berér manga, och den har varit omdiskuterad genom éren. I Vilhelmina
hade Vattenfall redan innan planerna pé en utbyggnad daligt rykte pd grund
av tidigare vattenkraftsutbyggnader. Informationsbristen innan férstudien
kom igdng bidrog till att ge brinsle t den ryktesspridning och opinion som
startat sd fort planerna blev kinda. I efterhand ser vi att Vattenfall borde ha
startat sitt kommunikationsarbete tidigare. For framtiden ar det viktigt att se
till att kommunikationsfragorna tas pé allvar och finns med nir planeringen
avnya initiativ startar.

Var slutsats dr att man efterstrdvat en 6ppen, tillgidnglig och neutral in-
formation om forstudien. Men informationen har trots det uppfattats som
vinklad och alltfor positiv av mdnga som ar negativa till en 6verledning. Vi
anser att en utvecklad dialogmodell dr vad som krivs i framtiden om Vatten-
fall ska forbittra sina relationer med alla de som berérs i sitt dagliga liv av
vattenkraften. En bra dialog bygger pd samarbete och jimstilldhet. For att
kunna utveckla den behover bada sidor lara kinna varandra béttre. For det
dndamadlet ir omvirldsanalyser och mélgruppsanalyser virdefulla.

Vi tror att en tidig satsning pa dialog med de nirmast berdrda om de ne-
gativa konsekvenserna av en overledning kunde forbéttrat relationen och
okat trovardigheten for informationen. Det dr oerhdrt svart att aterskapa ett
tappat fortroende. Om Vattenfall ska kunna héja trovirdigheten och sitt dili-
ga rykte tror vi att det krdvs ett [angsiktigt, ansvarsfulltarbete.
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Bilaga |. Material

Intervjuer

Informantintervjuer

(fér planeringen av undersékningen)

Kommunchefen 080411
Kommunikationskonsulten 080414
En Vilhelminabo som uttalat sig negativt 080411
Respondentintervjuer

Kommunikationskonsulten 090128
Kommunens informator 090128
Vattenfalls informator 090213
Vattenfall Power Consultants projektledare 090213
Vattenfall Power Consultants tekniskt ansvarige 090216
En Vilhelminabo som ir positiv 090209
En Vilhelminabo som ir negativ 090212
Redaktoren for Svenskt Fiske 080203

Observationer

Styr- och samordningsmaote 080219
080318
080411
080506
080526
081007
Informationsméte 080219, 20, 21
Informationsgruppens mote 080225
080312
080430
081107
081121
Slutdebatt 081104
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Bilaga 2. Enkatens utformning

Enkiterna gickigenom flera granskningar, av kolleger pd Mittuniversitetet, av
informationsgruppen och av styr- och samordningsgruppen for forstudien.
Vi gjorde ocksa tidigt en intervju med en person som var emot dverledningen
for att enkiten skulle vara sd objektiv som majligt.

Vi fick in ndgra kommentarer som berdrde enkidtens utformning. I den
forsta enkiten anvindes ordet “omreglering” i stillet for "6verledning” pa
ndgra stillen, och flera personer dr kritiska och tycker att det dr vilseledande.
Vi anser att vart ordval dr olyckligt, men har inte kunnat se om detta har pa-
verkat hur man besvarat frigorna. Begreppen har i viss mdn anvints omvax-
lande dven i debattartiklar och bloggar, men ordet omreglering skulle inte
anvints, eftersom forstudiens syfte aldrig var att prova den frigan.

I den andra enkiten reagerar en person pa formuleringen ”6verledning
av Vojman” och skriver si hir:

Eftersom ni inte ens vet vad ni skriver om tinker jag inte svara pa enki-
ten. Det har aldrig varit tal om nigon 6verledning av VOJMAN, det ar
ju for tusan en A. Overledningen var tinkt frin VOJMSJON som ir en
SJO. Jag tycker absolut man ska veta fakta innan man skriver och skick-
ar ut en sddan hir enkdt. For ovrig vetskap sd rostade jag NEJ! till en
overledning av VOJMSJONS vatten.

Kommentaren visar tydligt att ordvalen i enkiten har stor pdverkan pé enka-
tens trovirdighet. Denna person hade tagitbort numret pd enkiten, och finns
dérfor inte med i undersokningen. Formuleringen ”6verledning av Vojmans
vatten” anvindes i tidningsartiklar, i JA-sidans kampanjmaterial, i negativa
remissvar etc. I rapporten om forstudien anviandes formuleringen ”6verled-
ning av Vojmsjons vatten”. Detédr svart att bedoma vilken paverkan detta haft
pa enkitens resultat.

Andra personer tycker att det dr svart att svara eftersom fragorna kindes
”luddiga” och inte tickte alla tinkbara svarsalternativ. Det forsokte vi avhjal-
pa med attlimna plats for egna svarsalternativ.
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Bilaga 3. Bortfallsanalys

Svarsfrekvensen i grupperna allmédnheten och foretagare var 46 procent re-
spektive 49 procent i den forsta enkiten. Den svarsfrekvens som riknas som
normal dr vanligen 60-65 procent, och frekvenser pd 45-50 procent ar svarare
att acceptera (jfr Esaiasson m.fl. 2007). Det har blivit allt svarare att nd upp
till godtagbara svarsfrekvenser genom postade enkiter, dirfér genomfors
idag allt fler muntliga intervjuundersékningar dir respondenterna rings upp.
Vi valde att skicka postenkiter, eftersom man inte kan stilla lika manga fragor
vid en telefonintervju.

En bortfallsanalys innebir att man jamfor svarspersonerna med tillgiang-
lig statistik 6ver populationens sammansdttning. Da kan man se om de som

svarat skiljer sig frin den grupp man vill undersoka:'"'

Bortfallsanalysen ger besked om hur representativa svarspersonerna r
for populationen med avseende pé variabler dir vi kinner till fordel-
ningen i populationen. Svagheten med en bortfallsanalys ar forstds att
vi aldrig far veta hur vil de som svarat stimmer 6verens med popula-
tionen nar det géller de variabler som fingar in vad ménniskor tycker
och tinkeride fragor som undersokningen handlar om.

Nir det géller allmédnheten gjorde vi ett slumpmissigt urval, och vi kan jam-
fora var grupp med kommunens 5705 rostberittigade personer nir det géller
andelen mén och kvinnor, dldersfordelningen och hur manga som rostade i
folkomrostningen.

De i gruppen allmédnheten som besvarade enkiten var 42 procentkvinnor
och 58 procent min. Enligt Statistiska centralbyrén, SCB, dr andelen kvinnor
49 procent och andelen min 51 procent i Vilhelmina kommun. Det giller
personer dver 18 ar. "> Det ir alltsd en hogre andel min som besvarat enki-
ten. Det tyder pd att mdnnen dr mer engagerade i frigan. Det kan ocksé bety-
da att vi skulle fitt en storre andel negativa svar om fler kvinnor svarat, efter-
som kvinnorna visade sig vara mer negativa till 6verledningen dn mannen.

"' (Esaiasson m.fl. 2007, s. 212)

12 www.scb.se — statistik den 1 november 2008
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Aldersfordelningen i var grupp allminheten jamfort med statistik frin SCB
synsitabellen nedan:

Tabell 35. Aldersfordelning (procent)

Alder 18-25 26-40 41-60 61-
Allminheten 8,6 16,2 359 39,4
SCB 12,2 18,0 33,7 34,4

I tabellen ser vi att andelen unga dr ndgot mindre i var grupp, och andelen
dldre, frimst personer over 61 ar dr ndgot fler. Gruppen unga var mer negati-
va till 6verledningen dn andra dldersgrupper, och dven hir kan man tinka sig
att vi skulle fitt en hogre andel negativa svar om fler unga svarat pd enkiten.

Deltagandet i folkomrostningen var 74,5 procent, medan i var grupp all-
minheten var det 93 procent som uppgav i enkit 2 att de deltog i folkomrost-
ningen. I var grupp har alltsd en betydligt h6gre andel rostat. Det tyder pd att
detir de som dr mestengagerade i frigan som valtattrosta, och dven svara pé
enkiten. Detdr ocksé troligtatt de personer som svarat, pd grund av sitt enga-
gemang i frdgan, dven i storre utstrackning 4n andra tagit del av informatio-
nen om forstudien.

Valresultatet blev 52 procent nej och 46 procent ja. I forsta enkdten upp-
gav 48 procent att de var negativa till planerna pd en 6verledning, 40 procent
att de var positiva och 12 procent att de var osikra. I den andra enkiten var 51
procent positiva, 43 procent negativa och 6 procent osikra. Den andra enka-
ten genomfordes direkt efter valet, och andelen positiva respektive negativa
stimmer relativt vil 6verens med populationen. Vi kan alltsd se att varken ja-
sidan eller nej-sidan dr 6verrepresenterade bland dem som svarat.

Nir det giller gruppen foretagare valde vi att undersoka hela gruppen,
d.v.s. gora ett totalurval. Det minskar sannolikheten att urvalet inte speglar
hela populationen. Det har inte varit mojligt for oss att géra en bortfallsana-
lysiden gruppen.

Det dr svért att avgora hur stor betydelse skillnaderna nir det giller kon,
dlder och valdeltagande har for resultatet av enkdtundersokningen, men vi
tror trots alltinte att skillnaderna &r sé stora att de pé ett avgorande sitt paver-
kar tillforlitligheten i unders6kningen.



