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Bakgrund: Sedan 1988 har alla svenska aktiebolag oavsett storlek varit tvungna att ha en
kvalificerad revisor som granskar foretagets rikenskaper. Idag dr Sverige ett av tva lander i
EU som fortfarande har kvar revisionsplikten for sma foretag. Inom EU finns bestimmelser
som medger medlemslinderna att undanta sma foretag fran revisionsplikt. Utifran
undantagsbestdmmelserna har en utredning gjorts 1 Sverige och ett lagforslag har lagts fram
som innebir att 96,5 procent av alla foretag i Sverige kan vilja om de vill bli reviderade eller
inte. Revisionspliktens vara eller inte vara har diskuterats flitigt 1 Sverige och studier har
gjorts avseende vilken relation foretagen har med revisorn, vilken nyttan dr med revisionen
och vilka faktorer som spelar in vid frivillig revision. En inriktning som inte nédrmare
undersokts dr hur nystartade mikroforetag ser pa revisionsplikten, vilket leder fram till
uppsatsens fragestillning.

Fragestillning: Vilka forvintningar hade mikroféretag pa revisionen och revisorn nir
foretagen startades? Efter forsta revisionen, uppfylldes forviantningarna pa revisionen och
revisorn? Hur kommer mikroforetagen att handla om revisionsplikten forsvinner?

Syfte: Att beskriva nystartade mikroforetags forvéantningar och uppfattning av revisionen och
revisorn samt att beskriva vad mikroféretagen far ut av revisionstjénsten.

Metod: For att uppna uppsatsens syfte har en kvalitativ studie genomforts. Insamlingen av
data har skett genom personliga intervjuer med fem foretagsledare i mikroforetag
hemmahorande i Skelleftea. Intervjuerna har skett med utgangspunkt fran en intervjuguide.
Ovrig information har insamlats frdn artiklar, avhandlingar, tryckta verk och
internetsidor.

Slutsats: Mikroforetagen verkar vara ndjda med vad revisorn presterar och majoriteten tror
att de kommer att behalla revisorn om revisionsplikten tas bort. Foretagen efterfragar da att
revisorn har en mer radgivande roll. En faktor dr dock priset som avgor hur mycket revisorn
kommer att anlitas.

Nyckelord: revision, revisionsplikt, revisor, mikroforetag, forvintningsgap, nytta med
revision, radgivare



Abstract

Title: Expectations and outcomes of the audit in newly established micro-
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Background: Since 1988, all Swedish limited companies, regardless of size have been
obliged to have a qualified auditor to examine the accounts of the company. Today, Sweden is
one of two countries in Europe that still has the auditing duty for small businesses. In the EU,
there are provisions, which allow Member States to exempt small companies from auditing
duty. Based on the exemption provisions, an investigation has been made in Sweden and an
act proposal has been presented where 96.5 percent of all enterprises in Sweden can choose if
they want to be revised or not. The auditing duty’s be or not to be has been discussed widely
in Sweden and studies have been made concerning the relationship that the companies have
with the auditor, the use of the audit and the factors that might come into play if audit is made
voluntary. A focus that is not thoroughly explored is how newly established micro-enterprises
view the audit duty, which leads up to the research questions.

Research questions: What expectations had micro-enterprises on the audit and the auditor
when starting their businesses? After the first audit, were the expectations of the audit and the
auditor met? How will the micro-enterprises deal if the auditing duty disappears?

Purpose: To describe newly established micro-enterprises' expectations and perceptions of
the audit and the auditor, and to describe what the micro-enterprises benefit from the audit
service.

Method: To achieve the purpose of the paper, a qualitative study has been done. Data
collection was done through personal interviews with five managers in micro-enterprises in
Skellefted. The interviews have been done on the basis of an interview guide. Other
information was collected from articles, dissertations, printed works and homepages on
internet.

Conclusion: Micro-enterprises appear to be satisfied with what the auditor is performing and
the majority thinks that they will keep the auditor if the auditing duty removes. Companies are
demanding that the auditor will have a more advisory role. One factor, however, is the price
that determines how much the auditor will be hired.



Keywords: audit, auditing duty, auditor, accountant, micro-enterprises, expectation gap,
benefit of the audit, advisers
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1. Introduktion

Detta kapitel beskriver revisionspliktens utveckling, eventuella avskaffande och vad den
innebdr for ett foretag. Vidare i problemdiskussionen diskuteras tidigare forskning kring
revisionspliktens vara eller icke vara och mynnar ut till den fragestdllning och syfte som ska

besvaras i uppsatsen.

1.1 Bakgrund

I svensk ritt infordes for forsta gangen regler om revision redan i 1895 ars lag om aktiebolag.
Kraven som stilldes da var att alla foretag skulle utse en person som granskade foretagets
rdakenskaper och styrelsens forvaltning. Nagra krav stilldes dock inte pa
granskningspersonens kompetens (SOU 2008:32). Nir Kammarkollegiet pa 1980-talet
uppskattat att antalet kvalificerade revisorer var tillrickligt foreslogs i propositionen
1981/82:171, att alla aktiebolag skulle ha en kvalificerad revisor. Skidlen som anfordes var att
en effektiv och sakkunnig revision kunde bekdmpa ekonomisk brottslighet och andra
oegentligheter som forekommer vid ndringsverksamhet (SOU 2008:32). De nya reglerna om
krav pa kvalificerad revisor for alla aktiebolag tridde ikraft 1 januari 1983 for nybildade
aktiebolag. For ordinarie foretag gillde reglerna fran forsta ordinarie bolagsstimma som halls
efter utgangen av 1987 (SOU 2008:32). Reglerna om revisionsplikten aterfinns numera i
nionde kapitlet i aktiebolagslagen'. I ABL stadgas att ett aktiebolag ska ha minst en revisor (9
kap. 1 § ABL). Revisorns uppgift &r att granska foretagets arsredovisning och bokforing samt
styrelsens och den verksillande direktorens forvaltning. Vidare uppstiller lagen krav pa att
granskningen ska vara sa ingaende och omfattande som god revisionssed kriaver (9 kap. 3 §
ABL). Revisorn ska folja bolagsstimmans anvisningar, om de inte strider mot lag,
bolagsordningen eller god revisionssed (9 kap. 4 § ABL). Efter varje rikenskapsar ska
revisorn ldmna en revisionsberittelse till bolagsstimman (9 kap. 5 § ABL).

Reglerna om revision i Sverige giller idag, som tidigare namnts, for alla svenska aktiebolag
oavsett storlek. Inom EU finns bestdmmelser om lagstadgad revision 1 bland annat det fjdrde
bolagsdirektivet’ som Sverige i och med medlemskapet ir skyldiga att folja. Artikel 51 i
fjarde bolagsdirektivet stadgar om obligatorisk revision av foretagens arsbokslut och
granskning av forvaltningsberittelsen. Samma artikel medger dven att medlemsstater far
undanta sma foretag fran revisionsplikt. Som sma foretag riknas foretag som pa balansdagen
inte dverskrider tva av foljande grinsvirden® (art. 11 fjirde bolagsrittsliga direktivet):

e Balansomslutning: 4 400 000 euro (41 019 000 kronor)
¢ Nettoomsittning: 8 800 000 euro (82 038 000 kronor)
e Medelantalet anstéllda under rikenskapsaret: 50

! Aktiebolagslag (ABL) (2005:551).
2 Radets fjarde direktiv (78/660/EEG).
32006 ars #indringsdirektiv den 5 september 2008 (2006/46/EG).
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Av de medlemsstater som var medlemmar innan utvidgningen av EU 2004 &dr det endast
Sverige och Malta som idag inte utnyttjar undantaget (SOU 2008:32). Regeringen beslutade
dock den 7 september 2006 att tillkalla en sidrskild utredare for att bland annat se Over
reglerna om revision for foretag (Direktiv 2006:96). Utredaren gavs senare dven i uppgift att
foresla de dndringar som krivs for att ta bort revisionsplikten fran de sma foretagen (Direktiv
2006:128). Utredningen mynnade ut till ett delbetinkande® diir revisionsplikten foresls
avskaffas for sma foretag. Grinsviardena i forslaget uppgar till virdena enligt
gemenskapsrittsliga regler. Bestimmelserna foreslas trida ikraft den 1 juli 2010 och tillimpas
for det rikenskapsar som borjar narmast efter den 30 juni 2010 (SOU 2008:32).

Avskaffas revisionsplikten kommer 96,5 procent av alla aktiebolag kunna vilja om de vill
revideras eller inte (SOU 2008:32). Foljden av avskaffandet medfér en minskning av
foretagens kostnader for revision med 5,8 miljarder kronor per ar (SOU 2008:32). Den storsta
fordelen for de sma foretagen dr att de kan vilja vilken typ av revisions- och
redovisningstjanster de behover, vilket minskar kostnaderna for foretagen.

1.2 Problemdiskussion

Under senare ar har revisionspliktens vara eller icke vara for sma foretag debatterats flitigt i
Sverige. Amnet blev dnnu mer aktuellt d4 delbetiinkandet om avskaffandet av revisionsplikten
lamnades under varen 2008. I den svenska doktrinen har dock fa studier om revision
genomforts. Tobias Svanstrom dr en av de forskare som bidragit till kunskap inom omradet. I
sin licentiatuppsats fran 2004 undersoker Svanstrom vilken relation mindre och medelstora
foretag har till revisorn. Svanstrom kommer fram till att revisorn i ett foretag har en primér
roll som radgivare, men anses som en dyr resurs att anlita. Radgivningen som utfors
karaktiriseras framst av att den &r operativ och revisionsnira. Svanstrom menar att foretagen i
storre utstrickning saknar kunskap om revisorns lagstadgade uppdrag och att okad kunskap
skulle leda till att foretagens forvantningar bittre infrias (Svanstrom, 2004).

Nyttan av revisionsplikten studeras for forsta gangen i Sverige av Thorell och Norberg. 1
studien fran 2005 sker en kartliggning av for- och nackdelar med lagstadgad revisionsplikt i
sma svenska aktiebolag. I sin studie kommer Thorell och Norberg fram till att alla intressenter
till ett foretag tycker att revisionsplikten dr bra, men att nyttan skiljer sig mellan olika
intressenter. Slutsatsen som dras utifran studien &r att nyttan med revisionsplikten inte
overstiger kostnaden och bor dirfor avskaffas. Sma foretag ér inte i behov av nagon revision
utan behover istillet kvalificerade radgivare (Thorell & Norberg, 2005).

Vilka faktorer som har samband med foretagens efterfragan pa frivillig revision besvarar
Svanstrom i sin avhandling fran 2008. Studien visar pa att foretag som redan idag anlitar
radgivning fran revisionsbyra samt konsulterar inom redovisning, skatt och juridik kommer
att behalla revisionen i storre utstrickning. Det avgorande for mindre foretag &r hellre
relationen som foretaget har med revisionsbyran (Svanstrom, 2008). En annan aspekt dr att de

* Avskaffande av revisionsplikten for sma foretag (SOU 2008:32).
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foretag som idag anlitar nigon av de fyra stora revisionsbyrdierna’ verkar vara mer benigna att
behalla revisionen om plikten upphor. Orsaken antas vara att man inte vill forlora
intressenternas fortroende genom att avsluta ett samarbete med en revisionsbyra som
signalerar arlighet.

Som n@mnts ovan har tidigare undersokts vilken relation foretagen har med revisorn, vilken
nyttan dr med revisionen och vilka faktorer som spelar in vid frivillig revision. En vinkling
som inte tagits upp tidigare dr hur nystartade mikroforetag ser pa revisionsplikten och vad de
har for forvintningar pa revisorn. Denna inriktning ligger till grund for de fragestdllningar
som presenteras 1 nédsta avsnitt.

1.3 Fragestillning
e Vilka forvintningar hade mikroforetag pa revisionen och revisorn nir foretagen
startades?
e Efter forsta revisionen, uppfylldes forvintningarna pa revisionen och revisorn?
¢  Hur kommer mikroféretagen att handla om revisionsplikten forsvinner?

1.4 Syfte
Att beskriva nystartade mikroféretags forvintningar och uppfattning av revisionen och
revisorn samt att beskriva vad mikroféretagen far ut av revisionstjénsten.

1.5 Avgransning

I studien ingar endast mikroforetag som ir aktiebolag. Andra foretagsformer ingar inte i
studien da dessa inte omfattas av den lagstadgade revisionsplikten. For att fa insikt i hur
nystartade foretag ser pa revisionsplikten gors en ytterligare avgrinsning mot att endast
mikroforetag som startades under ar 2006 eller 2007 och som genomgatt sin forsta revision
omfattas av undersokningen.

1.6 Definition
Definitionen av mikroféretag som avses i forevarande studie foljer den indelning som gors
inom EU. Som ett mikroforetag riknas ett foretag som sysselsitter farre in tio personer och

vars omsittning eller balansomslutning inte Overstiger tva miljoner euro per ar
(2003/361/EC).

Med sma foretag avses i uppsatsen samma foretag som omfattas av definitionen enligt fjarde
bolagsriittsliga direktivet®. Mikroféretag tillnér omfattningen av sma foretag och benimns
endast “mikroforetag” i delar av uppsatsen som specifikt behandlar mikroforetag.

> Ernst & Young, Deloitte, KPMG, C)hrlings PricewaterhouseCoopers.
® Se avsnitt 1.1.



1.7 Disposition

I det inledande kapitlet ges en beskrivning av revisionspliktens utveckling, eventuella
avskaffande och vad den innebir for ett mikroforetag. Dérefter fors en problemdiskussion
som leder fram till en beskrivning av uppsatsens fragestillning och syfte. Hir redogors dven
avgransningarna for uppsatsen.

Kapitel tva innehaller den teoretiska referensramen dér revisionens syfte och hur foretagen
och dess omgivning paverkas av revisionen beskrivs. Kapitlet forklarar ocksa hur revisorn
viljs, vad revisorns har for uppgifter och hur revisionen gar till.

I tredje kapitlet beskrivs tillvigagangssittet som anvénts for att utfora undersokningen. Har
redogors for vilken metod som anvénts och hur informationssamlingen gatt till. Diarefter
redovisas hur den insamlade informationen bearbetats och analyserats. Kapitlet avslutas med
en diskussion kring de metodproblem som finns.

Fjiirde kapitlet presenterar den information som samlats in fran de intervjuer som gjorts inom
ramen for uppsatsen. Foretagens svar presenteras separat fran varandra utifran de fyra delarna
i frageguiden, allmint, datid, nutid och framtid. En sammanfattande tabell avslutar kapitlet.

Kapitel fem innehaller en analys av resultatet i empirikapitlet utifran den teoretiska
referensramen. Rubriksittningen och dispositionen foljer uppstédllningen for den teoretiska
referensramen.

I det avslutande sjéitte kapitlet presenteras slutsatserna fran den uppstillda fragestéllningen
och uppsatsens syfte. Kapitlet innehéller dven forslag till fortsatta studier inom omradet samt
egna reflektioner.



2. Teoretisk referensram

I kapitlet redovisas den teoretiska referensramen som ligger till grund for analys av empirin.
Inom referensramen beskrivs revisionens syfte och hur foretagen och dess omgivning
paverkas av revisionen. Hdr forklaras dven hur revisorn viiljs, vad revisorns har for uppgifter
och hur revisionen gar till.

2.1 Revisionen

Det finns olika typer av revision sasom; intern och extern revision, statlig och kommunal
revision, miljorevision och taxeringsrevision. Revisionen som sadan &r att planera, granska,
bedoma och uttala sig om arsredovisning, bokforing och forvaltning med en yrkesmissig och
kritisk instédllning (FAR Forlag, 2006). Revisionen &dr nodvindig da dgarnas ansvar i ett
aktiebolag dr begrinsat och det dérav stélls krav pa hur ett foretags resultat och stillning visas
utat (FAR Forlag, 2006). Foretagets styrelse och verkstillande direktor har ansvaret for de
uppgifter som ldmnas om foretagets ekonomiska situation och forvaltning. Foretagets
intressenter maste kunna lita pa den information, som revisorn har till uppgift att
kvalitetssikra (FAR Forlag, 2006). Det frimsta syftet med revisionen dr ddrmed att oka
trovirdigheten i foretagsledningens rapportering (Thorell & Norberg, 2005). Genom att
uppstilla krav pa revisorns kompetens och oberoende hojs kvaliteten pa revisionen och
trovirdigheten okar. (Diamant, 2004).

2.2 Revisorrollen i sma foretag

2.2.1 Revisorns lagstadgade uppgifter

Revisorns lagstadgade uppgift #r att granska foretagets arsredovisning och bokforing samt
styrelsens och den verkstillande direktorens forvaltning (9 kap. 3 § ABL). Granskningen kan
delas upp i ridkenskapsrevision och forvaltningsrevision samt ytterligare granskning som
tilldelas genom foreskrifter fran bolagsstimman. Granskningen ska vara sa ingaende och
omfattande som god revisionssed kridver (9 kap. 3 § ABL). En revisionsberittelse med
slutsatserna fran granskningen ska sedan ldggas fram for foretagets aktiedgare pa
bolagsstimman. Bolagsstimman ska dérefter avgora fragan om ansvarsfrihet for styrelse och
verkstillande direktor utifran revisionsberittelsen.

Det uppdrag som revisorn har att utféra ska ske i enlighet med de regler som finns i
aktiebolagslagen, revisorslagen och enligt RS’ (ECON, 2007). De grundliggande principerna
och tillvigagangssitten for revisionen stadgas i RS och anviénds vid revision av ett foretags
arsredovisning, bokforing och forvaltning (Eriksson, 2009). Det forsta steget i en revision &r
att revisorn inhdmtar kunskap om foretagets verksamhet for att kunna identifiera och forsta de
hdndelser som kan ha betydande paverkan for granskningen (RS 300). Utifran informationen
planerar sedan revisorn att granskningen ska ske av de omraden dar risken for visentliga fel dr
storst. Revisionen ska alltid utforas 1 enlighet med god revisionssed. Med god revisionssed
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menas att revisorn ska planera och genomfora revisionen pa sa sitt att revisorn med rimlig
grad kan forsikra sig om att arsredovisningen inte innehaller visentliga felaktigheter (ECON,
2007). Det ar Revisorsnimnden som ansvarar for att god revisionssed utvecklas men det dr de
svenska domstolarnas utslag som ytterst avgor vad som ska omfattas av uttrycket (FAR SRS,
2009). Revisorn ska granska ett urval av det underlag som finns. Utifran underlaget ska
revisorn bedoma de redovisningsprinciper som anvidnts och utvirdera den samlade
informationen i arsredovisningen. En granskning ska dven ske om foretagsledningen handlat i
strid med ABL, arsredovisningslagen eller bolagsordningen. Revisorns granskning utmynnar i
en revisionsberittelse samt ett forslag fran revisorn om foretagsledningen bor ges
ansvarsfrihet (ECON, 2007).

Exakt hur revisionen ldggs upp dr beroende av hur komplext foretaget dr. Storre foretag
granskas i flera steg under aret, eftersom arbetet att granska allt dr for omfattande for att
hinnas med efter arsskiftet. Sma foretag ddaremot granskas i de flesta fall endast i samband
med arsbokslutet (Eriksson, 2009).

2.2.2 Radgivningsrollen

En revisor kan ha olika roller i sin yrkesutévning och upptrida som bade granskare och
radgivare (FAR Forlag, 2006). Den centrala och lagstadgade rollen &r att utfora
revisionsverksamhet och utgar fran att revisorn dr vald for att utfora revisionsarbete. Till
revisionsverksamhet riknas dven den radgivning som revisorn ger utifran iakttagelser gjorda
under granskningsuppdraget. Vad som far inga i radgivningen styrs av lagbestimmelser och
god yrkessed. Utover den ndmnda radgivningen kan revisorn #ven utfora fristaende
radgivning inom omraden som har ett naturligt samband med revisionsverksamheten. Vad
som ingar styrs av foretagens efterfragan. Rollen som fristaende radgivare far inte hindra
revisorns sjdlvstdndighet och opartiskhet och begrinsningar finns déirfor enligt lag och god
yrkessed. Begrinsningarna giller endast dér foretaget dr klienter 1 revisionsverksamheten
(FAR Forlag, 2005).

Moberg (2003) delar upp revisorns arbete i tre olika roller. I den lagstadgade rollen utovar
revisorn kontroll 6ver klientens niringsverksamhet. Det arbete som revisorn utfor at klienten
som inte tillhor den lagstadgade rollen delar Moberg i sin tur upp i tva olika roller. I rollen
som radgivare ger revisorn rad till klienten inom vissa nirliggande omraden till revisionen,
sasom exempelvis skatteradgivning. Den tredje rollen bestar av att revisorn hjilper klienten
med ovriga diverse uppgifter for klientens rakning.

Fordelar for foretaget med att konsultera revisorn i radgivningsfragor &r att revisorn redan har
stor insyn i foretaget genom sitt revisionsuppdrag och kan darfor sitta sig in i fragor pa
kortare tid 4n utomstaende konsulter. Revisorn kan dven vara en person att bolla idéer med for
en foretagsledare som ensam star for beslutsfattandet. Radgivningen kan dven ha funktionen
att lagar och forordningar f6ljs pa ett bittre sitt da revisorn har en radgivande roll i foretaget
(FAR Forlag, 2005). Revisorn &r dock aldrig med och fattar beslut utan kan endast lamna rad
och synpunkter da ansvaret for beslutsfattandet ligger pa foretagsledningen.
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Negativa sidor vid radgivning &r att revisorns sjalvstandighet och opartiskhet kan ifragasittas.
Aven om revisorn sjilv anser sig uppfylla kraven som stills, kan handlandet vid radgivning
ifragasittas av utomstaende. Exempel pa hot mot revisorns sjélvstiandighet och opartiskhet dr
sjalvgranskningshot, egenintressehot och partsstidllningshot (FAR Forlag, 2005).

Kirby och King (1997) visar i sin studie att sma foretag dr beredda att ta rad nir de tycker att
det dr nodvindigt och om det &r till ett rimligt pris. Revisorer dr den klart mest anvinda
externa supporten i de undersokta foretagen och har fran sin revideringsroll storst insyn i
foretagen. Trots det vinder sig inte foretagen till sin revisor for rad vid fragor om specifika
ledningsproblem sdsom nyanstédllningar, marknadsforing, utveckling och konkurrens.
Anledningen verkar vara att foretagen tycker det dr dyrt och att raden endast blir pa att
allmént plan.

Svanstrom (2008) menar i sin studie att revisionsbyraerna har en viktig roll som radgivare i
sma foretag men att den samtidigt dr begransad. Revisionsbyraerna var den enda radgivaren
som anlitades hos mer dn hilften av foretagen som medverkade i studien. De rad som
handlade om att uppfylla lagkraven pa redovisning och skatt samt foretagets langsiktiga
utveckling, ansag foretagen vara mest betydelsefulla. Radgivningen ir till storsta del
koncentrerad till omraden som ligger inom revisionens kdrnomrade och Svanstrom menar att
revisionsbyraerna inte ses som lika kompetenta inom andra typer av fragor utanfor
revisionsomradet. Ytterligare ett hinder for annan radgivning dr att sidkerstilla revisorns
oberoende. En viktig faktor for radgivningens omfattning dr foretagens relation till revisorn,
da efterfragan Okar i takt med revisionsuppdragets lingd, hogt fortroende och positiva
egenskaper fran uppdraget (Svanstrom, 2008).

Relationen mellan sma foretag och dess revisor tenderar i allmédnhet bestd under méanga ar och
de flesta foretag verkar behalla sin revisor dven om foretagen inte anser sig fa det mervirde
som forvintats (Marriot & Marriot, 2000). Det menar ocksa Andersson (1995) som visar i sin
studie pa att foretag har stort fortroende for sin revisor och att samarbetet dr viktigt for
foretaget. Ddaremot &r revisorn aldrig med och fattar beslut da det skulle strida mot revisorns
oberoende (Andersson, 1995). Revisorn kan anses vara ett viktigt bollplank och
samarbetspartner och hjilper till med goda rad da foretagsledaren sjilv inte har den
kompetensen. Det #r dock inte sjdlvklart att revisorn alltid ger rad utifran foretagens
individuella behov (Svanstrém, 2004).

I Perssons studie fran 1991 framkommer att foretagsledare endast har fa personer som de
pratar med om sitt foretag och att det dr revisorerna som foretagsledarna i storsta utstrackning
vinder sig till. Persson menar att revisorn har en central roll i foretagsledarens kontaktnit da
de har god inblick i foretaget och de ekonomiska forhallandena. Revisorn kan dven ha inblick
i foretagarens privatekonomiska situation da den dr nidra sammankopplad med foretaget.
Studien visar dven att valet av revisor ofta dr vil genomtidnkt for att fa ut sa mycket som
mojligt av kontakten med revisorn (Persson, 1991).



2.3 Forvantningsgap pa revisionen i sma foretag

Begreppet forvintningsgap har funnits linge och dess betydelse har diskuterats av manga
forfattare (Koh & Woo, 1998). Liggio (1974) var den forsta som anvinde begreppet inom
omradet revision och definierade forvéintningsgap som skillnaden mellan férvintningarna pa
revisionsarbetet hos anvidndarna av de finansiella rapporterna och hos revisorerna sjélva.
Definitionen utvidgades senare av Cohen Commission® till att omfatta den skillnad som finns
mellan vad samhillet uppfattar att revisorn har for ansvar och vad revisorn tror att revisorns
ansvar innebir (AICPA, 1978).

Porter (1993) anser att forvintningsgapet bestar av tva huvudkomponenter och delar dérfor
upp forvintningsgapet efter skillnaden mellan:

e Vad samhillet forvintar sig att revisorn ska uppnd och vad som rimligen kan
forvintas att revisorn ska uppna.

e Vad samhillet rimligen kan forvinta sig att revisorn ska utfora och vad revisorn
uppfattas ha presterat. Denna del kan i sin tur delas upp efter:

o Det gap som finns mellan de uppgifter som rimligen kan forviéntas att revisorn
utfor och vilka uppgifter revisorn har att utfora enligt lagar och riktlinjer for
revisionen (bristfillig standard).

o Det gap som finns mellan den standard som sambhillet forvintar sig att
revisorns arbete ska uppna och den standarden som samhillet upplever att
revisorns arbete har (bristféllig utférande).

Orsakerna till att forviantningsgapet beror enligt Porter (1993) pa 50 procent av bristfallig
standard hos revisorn, 34 procent #dr hianforliga till samhillets orealistiska forviantningar pa
revisorn och 16 procent beror pa bristfilligt utférande av revisorn (Porter, 1993). Liknande
slutsatser har Shaikh och Talha (2003) kommit fram till och menar att ett forvintningsgap
finns pa grund av otillrdckliga redovisningsstandarder och franvaro av acceptans for dessa
standarder. Samhillets och den finansiella informationens intressenter har ocksa orimliga
forvintningar pa revisorn.

Forvéntningar som finns pa den tjdnst som kops av revisorn kan enligt Ojasalo (2001) delas
upp i otydliga, underforstadda och orealistiska forviantningar. Med otydliga férvintningar vet
inte alltid klienten vad den egentligen efterfragar fran revisorn och kan déarfor kénna att nagot
saknas, men vet inte exakt vad. Foljden blir att klienten vill att situationen ska forbéttras men
vet inte hur. Underforstadda forvintningar dr forviantningar som r sa sjéalvklara att klienten
inte tinker pa att de kanske inte kommer att uppfyllas. Problemet uppstar nidr dessa
underforstadda forvintningar inte uppfylls. Uttryckliga forvantningar &r motsatsen till
underforstadda och innebir att klienten dr medveten om sina forvéantningar och vet vad som
gatt fel om de inte uppnas. Den tredje typen av forvintningar dr de orealistiska, som innebar
att klienten har omojliga eller hogst osannolika krav som revisorn eller klienten sjélv inte kan
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uppna. Alla dessa forvintningar kan vara orealistiska och realistiska, och ju mer realistiska
forviantningar klienten har pa revisorn desto storre mojlighet dr det att forvdntningarna
uppfylls (Ojasalo, 2001).

Johansson (2005) menar att forvintningsgapet i mindre &dgarledda foretag dr av mindre
betydelse &n i storre foretag. Relationerna mellan dgarna och revisorerna blir mer personliga i
de dgarledda foretagen och fortroendet for revisorn gor att gapet inte 4r sa stort.

Enligt Kirby och King (1997) ser sig revisorn ha storre nérhet till foretagen dn vad
foretagarna upplever att de har till revisorn. Kirby och King (1997) menar att orsaken inte
verkar vara kostnadsrelaterad utan istillet pa grund av revisorn saknar branschkunskap inom
det omrade foretagaren bedriver verksamhet. Kostnaden framstar dock som en viktig faktor da
foretagarna i vissa fall avstar fran att radfraga revisorn eftersom de vet att det okar den
kostnad som debiteras for tjinsten (Marriot & Marriot, 2000).

I manga fall saknar foretagen kunskap om vad revisorn har for roll och vilka uppgifter
revisorn ska och kan utfora enligt lag och god revisionssed. Foretagen forvéntar sig dock i
allménhet ett mervirde fran revisionen och att revisorn utfor mer dn bara den lagstadgade
revisionstjdnsten (Marriot & Marriot 2000).

2.4 Revisionskravet

Vid val av revisor krdvs att revisorn viljs av bolagsstimman for en fyraarsperiod. Nir
perioden ir slut kan omval ske av samma revisor. Vill foretaget ha fler @n en revisor far valet
ske pa annat sitt dn genom bolagsstimman, om det foreskrivs i bolagsordningen (9 kap. 8 §
ABL). Bolagsstimman kan dven avsitta revisorn. For att kunna utses till revisor maste
revisorn vara auktoriserad eller godkidnd (9 kap. 12 § ABL). En revisor far inte ta
revisionsuppdrag om det finns omstindigheter som kan rubba fortroendet for revisorns
opartiskhet eller sjdlvstindighet (FAR SRS, 2009). For att sidkerstilla att sa inte sker finns
lagstadgade javs- och oberoenderegler i ABL (9 kap. 17 §).

Diamant (2004) menar att oberoendereglernas frimsta funktion &r att se till att revisorn endast
kan se till sina ekonomiska intressen inom ramen for revisorsreglerna. En omstindighet som
kan paverka revisorns oberoende ir relationen till klienten. Faktorer som kan hota oberoendet
ar revisorns intresse i foretaget samt revisorns forhallande till foretagsledningen och
foretagets dgare (Diamant, 2004). Oberoendehotet diskuteras vidare av Thorell och Norberg
(2005) som talar om tva huvudproblem som aktualiseras nir alla foretag har revisionsplikt
och det finns krav pa revisorns oberoende. Det ena problemet &r foretag med manga dgare, dér
det i praktiken dr foretagsledningen som utser revisor. Ett incitament uppkommer da for
revisorn att halla sig vdl med foretagsledningen for att fa behalla uppdraget och att kunna
sdlja andra tjanster till foretaget. Lagregler finns for att motverka nimnda problem, men ger
upphov till 6kade kostnader for sma foretag som maste folja dessa regler som giller for alla
aktiebolag.



Det andra problemet édr det oberoendehot som foreligger i sma foretag men som inte gar att
komma at med de lagregler som finns. Situationen uppstar da dgaren och styrelsen dr samma
person vilket i praktiken medfor att det 4r samma person som véljer revisor som granskas. |
niamnda situation behover inte dgaren revisionen utan revisionen sker uteslutande utifran
andra intressenters intresse (Thorell & Norberg, 2005).

2.5 Vem dr intresserad av att ett mikroféretag revideras?

Det finns manga runt omkring ett foretag som ir intresserade av foretagets revision och
revisionen ska tillgodose manga intressenters intressen som dven kan stda emot varandra. Det
normala som intressenterna forvéntar sig av revisionen &r att den genomfors av en kompetent
och oberoende person, att denne sikerstiller att ridkenskaperna &dr 1 ordning och
arsredovisningen #r rittvisande samt att forvaltningen i foretaget inte strider mot lagen
(Thorell & Norberg, 2005). Da revisorn har rapporteringsskyldighet forvintas dven att denne
ska underlitta skattekontrollen och motverka brottlighet av olika slag. Andra fordelar med
revision dr att den befriar fran personligt ansvar for styrelsen och underlittar foretagets
finansiering och erhallande av krediter (Thorell & Norberg, 2005).

Agare
foretagsledning

styrelse

Kreditgivare:

banker &
leverantorer

Mikro-
foretag

Anstallda

Figur 2.5 — Mikroforetagets intressenter

2.5.1 Agare, féretagsledning och styrelse

Den primire intressenten i ett foretag dr dgaren, som &r intresserad av foretagets ekonomiska
information for att kunna bedoma om aktier eller andelar i foretaget ska kdpas, behallas eller
sidljas. Revisionen har da betydelse for att styrka informationen i arsredovisningen och
forvaltningsberittelsen. Redovisningen behover dock inte vara den enda informationskillan
for aktiedgaren utan &dven information som erhalls genom personlig kontakt med
foretagsledningen ar viktig (Berry & Robertson, 2000).
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Nyttan av revisionen skiljer sig dock om foretaget har flera dgare eller endast dgs av en
person. Ags foretaget av en person har denne full insyn i foretaget och har dirfor ingen direkt
nytta av en revision. Ett mervirde skapas ddrmed endast nir ett foretag har dgare som inte
ingar i foretagsledningen eller styrelsen (Thorell & Norberg, 2005). Studier pa sma foretag
visar pa att foretag med utomstaende dgare i hogre grad efterfragar revision dn foretag utan
utomstaende dgare (Svanstrom, 2008).

Foretag kan ha nytta av revisionen dven om det inte finns nagon utomstaende dgare genom att
revisionen fungerar som en intern funktion. Den interna nyttan av revisionen dr dock
individuell och skiljer sig bade mellan olika foretag och mellan olika regioner. Foretagen i
Svanstroms (2008) undersokning ifragasitter om nyttan verkligen Gverstiger kostnaden med
revisionen. I sma foretag kan den interna nyttan av revisionen vara storre da sma foretags
system, rutiner och styrdokument inte dr lika utvecklade som 1 storre foretag. Sett till
underutvecklingen kan revisionen bidra till forbdttrad kontroll och effektivitet i foretaget
(Svanstrom, 2008).

Wallace (1981) menar ocksa att revisionen medfér en kostnadsbesparing for foretaget.
Besparingarna sker genom att den operativa effektiviteten okar genom férslag fran revisorn
och forluster pa grund av misstag minskas genom revisionskontrollen. Kompletterande
tjanster till revisionen kan #dven fas till en ldgre kostnad. Andra fordelar med revisionen
hdnvisar Tabone och Baldacchino (2003) till i sin undersokning av enmansforetag pa Malta.
De menar att revisionen har en positiv effekt pa dgare och anstillda att 6ka sin ekonomiska
kunskap, da revisionen har en avskrickande effekt att gora misstag och andra felaktigheter.
Revisorn kan ocksa vara en tillgang for dgare genom att finansiell expertis finns néra till
hands.

Studier som gjorts pa foretag i Sverige tyder pa att foretagen tycker att revisionen ger
foretaget viktiga kunskaper och lardomar samt att revisionen ger relativt hog nytta i
forhallande till kostnaden. Nyttan foretagen upplever dr att revisionen ar till hjdlp for intern
styrning och kontroll samt att ekonomiska problem kan upptickas och atgirdas pa ett tidigare
stadium. Foretagen upplever ocksa att dess intressenter har nytta av revisionen da den
underlattar for Skatteverkets kontroll och ger trygghet for foretagsledningen och foretagets
langivare. En annan nytta som uppges ir tryggheten att veta att alla foretag sasom kunder,
leverantorer och konkurrenter maste revideras. (Svanstrom, 2006)

Svanstroms (2008) studie visar pa det inte bara dr kontroll och 6vervakning som &r viktiga for
att forklara efterfragan pa revisionen, utan dven att efterfragan styrs till stor del av vilken
intern nytta foretagen upplever av revisionen. Svanstrom (2008) menar att det med stor
sannolikhet dr de foretag som har en annan relation till revisionsbyraerna én enbart behovet av
kontroll som fortsatt kommer att efterfraga revisionen (Svanstrom, 2008).

I mikroforetag, som undersoks inom ramen for uppsatsen, dr oftast dgare, foretagsledning och

styrelse samma personer da foretagen inte har mer #n tio anstdllda. Om sa inte dr fallet kan

foretagsledningen och styrelsen ha nytta av revisorns beddmningar och synpunkter (Thorell &
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Norberg, 2005). Revisorn kan dven Overfora erfarenheter fran andra foretag som revisorn
tidigare reviderat (FAR Forlag, 2006). Finns oberoende personer i styrelsen skapas ett
mervirde av revisionen genom att den hjdlper styrelsen fullgéra sin uppgift att kontrollera
foretagsledningen (Thorell & Norberg, 2005).

2.5.2 Kreditgivare

Kreditgivare till foretag kan delas upp i tva grupper, institutionella respektive icke
institutionella kreditgivare. Till den forsta gruppen riknas bland annat banker och till den
andra gruppen, leverantorer, etcetera. Nar det giller institutionella kreditgivare har de ett stort
intresse av att foretaget reviderar da de vid avgorandet av nya kunders kreditvérdighet alltid
himtar in ett foretags arsredovisning. Arsredovisningen dr dock inte direkt avgdrande for
kreditbedomningen utan andra uppgifter, sasom kreditupplysningar beaktas alltid vid
kreditvirdighetsbedomning (Svensson 2003,).

Icke institutionella kreditgivare &dr inte beroende av att foretag reviderar da
kreditvirdighetsbedomningen som gors baseras pa information fran kreditupplysningsforetag.
Redovisningen har dock viss betydelse vid bedomningen av nya kunders kreditvirdighet
(Svensson, 2003). Svenssons (2003) studie visar emellertid att ingen av kreditgivarna dr
beredda att betala for att ta del av foretagets arsredovisning, vilket torde medfora att de inte
skulle betala for att inhdmta reviderad information. Vilken revisor eller revisionsbyra som
foretaget anlitar dr en avgorande faktor for arsredovisningens tillforlitlighet (Svensson, 2003).

Den reviderade informationen dr av stor vikt for att kreditgivaren ska kunna bedoma om
foretaget har formagan att betala avtalade rdntor och amorteringar (SOU 2008:32).
Kreditgivarna dr dock inte beroende av den lagstadgade revisionsplikten da det ir av
foretagets intresse att visa pa en tillforlitlig redovisning for att fa kredit (Johansson, 2005). En
risk som skulle kunna uppsta om revisionsplikten tas bort &r att kreditgivare frestas av att inte
kriava reviderade riakenskaper for att konkurera ut andra aktorer (ECON, 2007).

For leverantorer till foretaget dr det viktigt med ekonomisk information da de vill veta om
foretaget kan betala levererade varor och tjanster pa forfallodagen. Att den ekonomiska
informationen &r reviderad &r da viktig for att skapa trovirdighet (FAR Forlag, 2006).

2.5.3 Kunder

Kunderna har ett intresse av att den ekonomiska redovisningen &r korrekt for att kunna
bedoma om foretaget kan leverera varor och tjéanster i tid samt skota framtida ataganden och
garantier (FAR Forlag, 2006).

2.5.4 Anstallda

De anstillda #r intresserade av den ekonomiska informationen pa ett personligt plan da de
arbetar pa foretaget och vill dirmed vara siker pa att foretaget betalar ut 16nen till de
anstéllda. Trovirdig information skapar d@ven engagemang och incitament for de anstillda att
gora ett bra arbete (FAR Forlag, 2006).
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2.5.5 Samhallet

Staten och kommunen behover ekonomisk information de kan lita pa for att kunna faststilla
beskattningsunderlag, slutlig skatt och oOvriga avgifter. Det dr dven viktigt med korrekt
information da staten och kommunen ger stdd till foretag bedomt efter dess ekonomiska
situation. Revisorn dr dessutom skyldig att redovisa om foretaget brister i sin redovisning
(FAR Forlag, 2006). Skatteverket dr inte beroende av revisionsplikten da de har andra
mojligheter och resurser att fa korrekt information fran foretagen (Johansson, 2005).

Revisionen medfor en preventiv effekt for att motverka fel och fusk i inkomst- och
skattedeklarationerna. Tas revisionsplikten bort kommer det att medféra en 6kning av antalet
medvetna och omedvetna fel i rikenskaperna som sedan foljer med i deklarationen, som i sin
tur Okar arbetsbordan for Skatteverket att kontrollera. Foljden blir att Skatteverket behover
okade resurser for att kunna motverka att redovisningsstandarden sjunker och skattefelen okar
(Skatteverkets yttrande, 2008-06-23). Problemet som finns dr att Skatteverket inte kan stélla
nagra krav pa foretagen och maste idag prioritera hur resurserna ska anvéndas. Vid en siamre
kontroll riskerar foretroendet for Skatteverkets system att minska (ECON, 2007).
Ekobrottsmyndigheten har ocksa nytta av att foretag revideras. Revisionen minskar antalet
ekobrott da kring hilften av de brott som begas beror pa okunskap eller slarv, vilket skulle
vara en hogre siffra om inte revisionen genomfordes (Halling, 2005).
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3. Metod

I kapitlet beskrivs arbetssdttet som anvdnts for att besvara uppsatsens frdgestillning och
vilken metod som valdes for att genomfora undersokningen i uppsatsen. Hdr redovisas hur
intervjuerna utformats och genomforts samt hur urvalet av respondenter skett. Ddrefter

redogors hur det insamlade materialet bearbetats och analyserats. Kapitlet avslutas med en
diskussion kring de metodproblem som finns.

3.1 Angreppssatt

For att vilja amne for den hir uppsatsen léstes artiklar, bocker och pa internet. Utifran denna
kunskapsinsamling soktes ett aktuellt och intressant d&mne att skriva om. Valet f6ll pa det
eventuella borttagandet av revisionsplikten. Amnet som sidant #r mycket brett och i de fall
amnet behandlats i litteraturen har det skett pa ett mer allmént plan. En diskussion med
handledaren om varfor foretag kommer att ha kvar revisionen utmynnade i valet att undersoka
vad nystartade mikroforetag gor for val i fragan och vad de bakomliggande orsakerna r.

For att kunna beskriva vad nystartade mikroforetag har for forviantningar och utfall av
revisionen utgick jag fran tidigare forskning pa omradet. Utifran de slutsatser som dragits i
studier av Svanstrom samt Thorell och Norberg stillde jag upp fragestéillningar om nystartade
mikroforetag och revision. Syftet med uppsatsen var saledes att beskriva det omrade som
undersoks utifran principer som framkommit i tidigare studier. Med en sadan utgangspunkt
valdes ett deduktivt angreppssitt for uppsatsens utforande (Olsson & Sorensen, 2001). Det
deduktiva angreppssittet innebar att hypoteser utvecklas utifran teorier vars hallbarhet sedan
testas 1 undersokningen. Ett annat angreppssitt som inte tillimpades hér dr det induktiva
angreppssittet diar tyngdpunkten ligger pa att ndrma sig problemomradet utan ndrmare
kunskaper och hypoteser for att utveckla teorier utifran undersékningen som gors (Halvorsen
1992).

3.1.1 Undersdkningsmetod

For att kunna besvara fragestillningarna som stidlldes i uppsatsen behovdes en
undersokningsmetod viljas. Inom samhillsvetenskapen finns tva olika huvudformer av
metoder, kvalitativ och kvantitativ. Bada metoderna har samma grundldggande syfte, att 6ka
kunskapen om samhillet och hur de som lever i samhillet handlar och paverkar varandra
(Holme & Solvang, 1997). Utover denna likhet skiljer sig de tva metoderna fran varandra.
Den kvantitativa metoden utgar fran att forklara fenomen genom att omvandla information till
siffror och mingder for att sedan gora statistiska analyser utifran informationen. Den
kvalitativa metoden utgar fran att skapa forstdaelse, vilket innebér att forskarens uppfattning
och tolkning av olika situationer dr det centrala. For att vilja vilken metod som skulle
anvindas var utgangspunkten vad som passade bist for att belysa de fragor som stélldes upp i
uppsatsen (Holme & Solvang, 1997). Syftet med uppsatsen var att beskriva vad nystartade
mikroforetag har for forviantningar och uppfattning av revisionen och revisorn, och vad far de
ut av denna tjdnst. Da det fanns en strivan efter att fa en helhetsbild av foretagets asikter

valdes kvalitativa intervjuer som metod for att samla in information (Olsson & Sorensen,
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2001). For att kunna fa sa anvéndbar information som mdjligt dr det en fordel att anvidnda en
kvalitativ metod da en nira relation till respondenten skapas vid insamlingen av data och
undersokaren ser situationen utifran respondentens synvinkel, vilket ger en béttre uppfattning
for problemomradet (Bryman, 1997). Forstaelsen for ett omrade blir ocksa storre med en
kvalitativ metod #dn en kvantitativ metod (Andersen, 1998).

For att samla in information till empirin gjordes personliga intervjuer med foretagsledare i
mikroforetag. Personliga intervjuer valdes for att informationen som kunde fas skulle tillféra
mest for att besvara uppsatsens syfte da mojligheten fanns att erhalla resonerande och
utforliga svar fran respondenterna samt mojligheten till att stélla foljdfragor. Vid en personlig
intervju kunde mer korrekt information fas genom mdjligheten att dven kunna ta del av
respondentens kroppssprak, tonfall och reaktion vid intervjutillfillet (Andersen, 1998).
Personliga intervjuer #r en flexibel metod dédr 6ppna fragor kan stillas ddr personen som
intervjuas bestimmer hur fragan ska besvaras. Metoden ger dven en mojlighet for bade den
som intervjuar och den som blir intervjuad att fortydliga och vidareutveckla fragor vilket ger
bittre och tydligare svar (Gillham, 2008). Ytterligare en anledning till att personliga intervjuer
valdes var for att foretagsledare i de flesta fall foredrar att bli intervjuade istéllet for att fylla i
en enkit. Detta giller sérskilt de fall foretagsledaren finner amnet intressant och &r nagot som
han eller hon kan reflektera 6ver och ha nytta av i framtiden (Saunders, Lewis & Thornhill,
2003).

En intervju kan utforas pa olika sitt beroende pa vilken typ av information som efterfragas.
Metoderna for att utféra intervjuerna brukar delas upp efter strukturerade och ostrukturerade
intervjumetoder. Den strukturerade intervjumetoden innebdr att intervjun bygger pa en
frageguide som innehaller exakt samma fragor till alla respondenter, till skillnad fran den
ostrukturerade intervjumetoden som &r informell och saknar en frageguide att utga ifran
(Saunders et al., 2003). For intervjuerna i uppsatsen valdes den halvstrukturerade
intervjumetoden som &r en blandning av de bada metoderna. Alla intervjuer utgick ifran den
uppstillda frageguiden, men utrymme ldmnades for intervjupersonernas tankar och
reflektioner utover fragorna. Metoden valdes for att littare kunna jamfora svaren mellan
foretagen samtidigt som annan intressant information inte utelamnades (Farr & Timm, 1994).

Ett annat alternativ for att samla information hade varit att gora en enkit och skicka till
foretagen, vilket varit mycket mer tidseffektivt dn att gora personliga intervjuer (Holme &
Solvang, 1997). Negativt med en enkit dr dock att fragorna blir mer stingda och kortare svar
erhélls @n vid en personlig intervju. Respondenten kan inte heller stilla fragor om han eller
hon inte forstar en fraga. Risken &r @ven att mindre utforliga svar fas om respondenten fyller i
en enkit istillet for att ge sina svar muntligt. Att samla informationen genom en enkit innebér
ocksa en risk da respondenternas kunskap om undersokningsomradet kan variera. Faran finns
da att respondenterna inte kan svara pa vissa fragor och information gar da forlorad.
Problemet minskar vid en personlig intervju da respondenten kan fraga om han eller hon inte
forstar och intervjuaren kan forklara vad fragorna innebér. Ytterligare en fordel med personlig
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intervjuer dr att fragorna inte behover vara exakt utformade som i en enkit, utan spraket kan
varieras utifran respondenternas kunskaper pa omradet.

3.2 Tillvagagangssitt

Att samla in data vid en kvalitativ metod kan ske pa olika sitt sasom observation, intervju,
enkédtundersokningar, skriftligt material, etcetera. Det avgorande &r vilken typ av material som
ar passande for att kunna undersoka problemet. Materialet brukar delas upp i primér- och
sekundirdata (Befring, 1994). Primirdata #dr den information som hdmtas direkt fran killan
med syftet att anvindas som underlag for analysen, vilket i uppsatsen utgors av intervjuerna
med foretagen. Sekundirdata dr information som redan samlats in for andra dndamal &n denna
undersokning och utgjordes hir av en litteraturstudie som beskrivs nedan (Befring, 1994).

3.2.1 Litteraturstudie

Syftet med litteraturstudien som omfattar insamling av sekundirdata, var att beskriva den
teoretiska referensramen. Den teoretiska referensramen beskrevs for att skapa en brygga till
uppsatsens empiri. For att hitta sekundidrdata gjordes sokningar efter bocker i
bibliotekskataloger vid olika hogskolebibliotek 1 Sverige. Vetenskapliga avhandlingar, artiklar
och annan information soktes i olika vetenskapliga databaser saisom ABI/Inform, Emerald och
Rittsbanken. Information soktes dven pa internet via google.se och pa revisionsrelaterade
hemsidor sasom FAR:s hemsida. Exempel pa sokord som anvidnds bade enskilt och
tillsammans &r revision, revisor, revisionsplikt, mikroforetag, forvintningsgap, small
firm/business, audit, accountant, owner-managed, expectation gap.

3.2.2 Upplagg av intervju

Fréigeguiden9 som anvindes vid intervjuerna har utvecklats utifran uppsatsens syfte,
fragestdllningar och den teoretiska referensramen som framstillts utifran litteraturstudien.
Intervjun borjar med att respondenten far berétta om foretaget for att fa kunskap om foretagets
verksamhet. Uppstillningen av intervjuns huvudfragor delas upp i tre huvudomraden enligt
datid, nutid och framtid. Inom respektive omrade stills dppna fragor till intervjupersonerna
for att fa sa omfattande svar som mojligt. For att tdcka in samma omraden i alla intervjuer
stills foljdfragor till intervjupersonerna om de inte sjdlva spontant ger svar. Vid formulering
av fragorna har forsiktighet iakttagits sa att fragorna inte 4r ledande och att endast en fraga i
taget stills for att fa sa anviandbara svar som mojligt. Nar intervjufragorna utformats gjordes
en testintervju for att fa kritisk feedback pa fragorna. Testintervjun skedde med en person
med liknande bakgrund som uppsatsens respondenter for att uppna en situation som ar sa lik
den riktiga intervjun som mojligt. Utifran feedbacken utvecklades fragorna for att ge sa
uttommande svar som mojligt.

3.2.3 Urval av respondenter

I undersokningen har en avgridnsning gjorts mot att omfatta mikroforetag. Foretagen
definieras som mikroforetag enligt EU:s standard och avser foretag med mindre &n tio
anstidllda och en omsittning pa mindre @n tva miljoner euro. En avgrinsning gors dven med

? Se intervjuguide i Bilaga 1.
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att endast nystartade foretag omfattas av undersokningen. Definitionen nystartade foretag
avser hir foretag som startades ar 2006 eller 2007 och hittills endast genomgatt en revision.
Tidsintervallet har valts for respondenterna ska ha en rimlig mgjlighet att kunna minnas sina
tankar vid val av revisor. Ytterligare en orsak ir att foretagsledningen i minsta man ska ha
kunnat utveckla en relation till revisorn som paverkar svaren pa intervjufragorna.

Urvalet av foretag har begrinsats till att endast foretag hemmahorande i Skelleftea omfattas
av undersokningen. Begrinsningen gors for att se pa foretag som verkar i samma stad och
som har samma urval av revisorer, for att fa jamforbara forhallanden. Staden Skelleftea viljs
for att fa studier gjorts pa foretag i norra Sverige. Resultatet av undersokningen kan dock inte
anses vara representativt for hela Sverige da endast foretag i Skelleftea ingar i studien.

For att ta reda pa vilka foretag som riknas som mikroforetag samt genomfort sin forsta
revision anvindes databasen Affirsdata'®. De uppstillda kriterierna angavs i sokfunktionen
och utifran de foretag som finns i trifflistan viljs foretag slumpmaissig ut for att besvara
fragorna. Foretagen kontaktades forst via e-post for att ge bakgrundsinformation om
undersokningen och dérefter foljdes kontakten upp med ett telefonsamtal dédr en tid for
personlig intervju bokades. Fa av foretagen hade lidst informationen de fatt via e-post men var
anda positiva till att stilla upp pa en personlig intervju. Kontakten med foretagen togs i borjan
av mars och svarsfrekvensen var hog. Av de tio foretag som kontaktades stillde fem foretag
upp pa en intervju.

3.2.4 Genomforande av intervju

Intervjuerna genomfordes i mitten av mars'' pa respondenternas arbetsplats. For att undvika
missforstand beskrevs i borjan av intervjun syftet och bakgrunden med intervjun sa att
respondenterna skulle veta varfor de medverkade (Holme & Solvang, 1997). For att fa ett sa
flytande samtal som mojligt och for att kunna ga tillbaka och kontrollera information
anviandes en diktafon for att spela in intervjun samtidigt som anteckningar gjordes.
Respondenterna hade inget emot att intervjun spelades in pa band utan samtalen flot pa bra
och ledde till i bra diskussioner kring fragorna. Efter varje intervju, som tog cirka 30 minuter
erbjods respondenterna att fa ldsa en utskrift av intervjun for att respondenterna skulle kidnna
sig trygga med att deras svar forstatts korrekt (Ejvegard, 2003). Alla respondenter avbojde
erbjudandet. Respondenterna godkénde ocksa i samtliga fall att intervjuerna spelades in och
att svaren inte behévde behandlas anonymt.

Som tidigare ndmnts var foretagen intresserade av att vara med i undersokningen. Jag
upplevde att foretagen gédrna ville beritta om sitt foretag och i vissa fall hur de handlade i
olika fragor. Ett av foretagen uttryckte sdrskilt det gdrna var med i studien for mojligheten att
reflektera 6ver hur foretaget forholl sig till fragestillningar kring revisionen. Nagra fragor
hade dock foretagen svart att svara pa da de inte tidigare hade tidnkt kring fragorna och svaren
blev dirfor inte alltid sa utforliga som onskat.

' S6kningen gjordes 2009-02-15.
" Intervjuerna utfordes mellan 2009-03-09 och 2009-03-12.

17



3.3 Bearbetning och analys av insamlat material

Nér intervjuerna var genomforda skedde en transkription av de inspelade intervjuerna till
skriftligt material. Det skriftliga materialet bearbetades till en flytande text och redovisas
enligt uppstillningen av fragorna i intervjuguiden. Varje intervju delas upp efter allmint,
datid, nutid och framtid for att inte blanda ihop foretagens svar. Skilet till dispositionen, att
varje foretags information redogors var for sig, ar for att skapa en uppfattning om varje
foretags tankar om revisionen. Syftet med uppstillningen &r att det ska vara litt att kunna se
skillnaderna mellan de olika foretagens svar. Empirikapitlet avslutas med en sammanfattande
tabell av respondenternas svar for att fa en Overblick av kapitlet och for att ldttare kunna
analysera materialet.

Analysen av det insamlade materialet sker i1 ljuset av den referensram som stills upp i
teorikapitlet. For att skapa en rod trad mellan teori och empiri och for att analysera materialet
pa bista sitt foljer analysen samma disposition som den teoretiska referensramen.

3.4 Metodproblem

3.4.1 Validitet och reliabilitet

For att resultatet av undersokningen ska ha vetenskapligt virde maste uppsatsens validitet och
reliabilitet utredas. Validiteten, dr beroende av vad som mits och om det preciseras i
uppsatsens fragestillning, det vill sdga om ritt sak méts vid ratt tillfdlle. Reliabilitet anger
tillforlitligheten hos de miétningar som utfors i uppsatsen och hur noggrant informationen

bearbetas, om samma resultat kan uppnas om undersokningen gors om igen (Holme &
Solvang, 1997).

Uppsatsens fragestillning, tillvigagangssittet och det material som anvints i uppsatsen bor
ifragasittas for att avgora uppsatsens giltighet. Fragestillningen utvecklades utifran den
teoretiska referensramen for att kunna uppna syftet som stilldes upp i uppsatsen.
Informationen fran respondenterna besvarade fragestillningen pa ett tillfredsstidllande och
syftet med uppsatsen kunde didrmed anses vara uppnatt, vilket medfor att uppsatsen har en
vildefinierad fragestéllning.

For att 6ka uppsatsens giltighet har tillvigagangssittet och utférandet av undersokningen
noggrant beskrivits i metodkapitlet. Vid insamlandet av primédrdata valdes personliga
intervjuer som insamlingsmetod for att fa en helhetsbild av foretagets asikter gillande
revisionen. For att tillforsdkra att informationen blev sa korrekt som mojligt spelades
intervjuerna in pa band vilket gav mojlighet att ga tillbaka och lyssna pa respondentens asikt,
tonfall och rostlige. Saunders et al. (2003) menar att en inspelning av intervjun oOkar
validiteten da intervjuaren kan koncentrera sig pa att lyssna under intervjun och att
intervjuaren senare kan ga tillbaka och lyssna pa den korrekta och onyanserade inspelningen.
Samtidigt kan respondenten fokusera for mycket pa sjdlva inspelningen och tekniken samt
vara oroliga for att de det sdger spelas in pa band (Saunders et al., 2003). Fordelarna med att
kunna uppna sa giltig information som mojligt genom att ga tillbaka till inspelningen
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overvager dock nackdelarna med att gora en inspelning. All informationsinsamling gjordes av
en person da uppsatsen endast har en forfattare. Det minimerar den skevhet som kan
uppkomma pa grund av att olika personer gor intervjuer och transkription pa olika sitt. For att
informationen fran intervjuerna skulle bli sa korrekt som mdjligt skedde transkriptionen av
ljudfilerna till flytande text sa snart som mojligt efter intervjutillfillet for att ingen
information skulle ga forlorad. Vid presentation av materialet har forsiktighet iakttagits for
inte ldsa ut mer ur informationen dn vad som egentligen sagts. Respondenterna avbdjde i
samtliga fall att Iisa igenom en utskrift av intervjun vilket medfor en risk att informationen
kan ha blivit felaktig. For att alla respondenter skulle ha samma forutsittningar skedde
intervjuerna pa deras respektive arbetsplatser och under samma vecka.

Urvalet av respondenterna skedde slumpmissigt for att se vad olika foretag har for
uppfattningar av revisionen. Avsikten med undersdokningen var inte att kunna generalisera
utan kan istéllet ses som en forstudie till en kommande uppsats. Antalet respondenter hade
dock kunnat vara fler, vilket gett storre mojligheter att dra generella slutsatser utifran den
insamlade informationen. Den sekundidrdata som anvédndes i uppsatsen kan sdgas vara
tillforlitlig da den hamtats fran erkidnda kéllor.

For att undersokningen ska vara tillforlitlig ska ett tillvigagangssitt anvindas som ger samma
resultat om undersokning skulle goras om vid ett annat tillfille (Bell, 2006). Eftersom
personliga intervjuer anvints for att samla in information kan det vara svart att upprepa
undersokningen da det dr svart att vid ett senare tillfille gora likadana intervjuer. En
kvantitativ metod hade varit béttre for tillforlitligheten men de utforliga svar som Onskades
hade inte kunnat fas genom att anvéinda en sadan metod. Nu anvindes en halvstrukturerad
intervjumetod vid utforandet av intervjuerna med utgangspunkt fran en frageguide. Att en
sadan guide anvindes okar mojligheten till att gora om samma undersokning da samma fragor
kan stdllas. Anvidndandet av en semistrukturerad metod innebar dock att generaliseringar
utifran den inhdmtade informationen inte kunde goras (Saunders et al., 2003).

Vid en intervju &r det bade en minniska som stiller fragorna och en som svarar pa fragorna
vilket innebér att till all information ldggs virderingar och att alla iakttagelser som gors dr
subjektiva. Sett fran respondentens sida kan han eller hon ha olika férkunskap pa omradet och
svaren blir dérfor olika och kan vara svara att jamfora. Fordelen med en personlig intervju &r
dock att spraket kan anpassas till respondentens forkunskaper och att foljdfragor kan stéllas
av bada parter som gor att svaren blir mer korrekta. Fran intervjuarens sida &r risken att
tonldge, kroppssprak och kommentarer paverkar respondenten hur han eller hon ska svara
(Saunders et al., 2003). For att minska paverkan genomfordes en testintervju innan forsta
intervjutillfdllet for att vara mer forberedd och fa mer erfarenhet av situationen.

3.4.2 Kallkritik

Killorna som anvénts i uppsatsen bor diskuteras for att visa pa vilken tillforlitlighet de kan
anses ha. De doktorsavhandlingar som anvints i uppsatsen kan sdgas uppfylla de
vetenskapliga kraven pa saklighet och opartiskhet for att vara tillforlitliga (Ejvegard, 1993).

19



Likasa lagstiftning och andra offentliga tryck. Den information som hidmtats frain FAR SRS
tryck och hemsida kan inte anses vara oberoende da organisationen arbetar for sina
medlemmar, men bor dnda anses vara tillforlitliga da de redovisar de lagar, regler och normer
som finns i branschen. Uppgifter som hdmtats ur artiklar av vetenskaplig karaktir far anses
vara tillforlitliga, da de publicerats i erkénda tidsskrifter inom omradet.

3.4.3 Metodreflektion

Det var stor skillnad i kunskap om revisionen och det eventuella borttagandet av
revisionsplikten bland foretagen som utfragades. Foljden blev att de inte hade tinkt nagot pa
hur de skulle handla om forslaget blev verklighet och darfor erhélls i nagra fall inte sa djupa
svar. Problemet hade kanske kunnat 16sas genom att skicka ut fragorna i forvig for att
respondenterna skulle ha mgjlighet att tinka igenom svaren innan intervjun.

Nagra av respondenterna hade varit deldgare i foretag tidigare och hade darfér mer
upplevelser av revisionen #n just i den situationen som efterfragades i intervjun. Det gav en
bittre diskussion kring fragorna da dessa respondenter var mer insatta i dmnet, till skillnad
fran nagon som inte var intresserad av omrade 6verhuvudtaget. Ett snidvare urval av foretag
kunde ha tillaimpats for att fa mer jamforbara svar.
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4. Empiri

I kapitlet presenteras resultaten fran de intervjuer som har gjorts. Varje foretag presenteras
var for sig utifran den intervjuguide som anvints vid utforandet av intervjuerna. Kapitlet
avslutas med en sammanfattande tabell med svaren fran varje intervju for att fa en oversiktlig
bild av vad foretagen svarat.

4.1 ErUtveckling

Esko Rajala dr ensamforetagare och startade foretaget Esko Rajala Utveckling AB den 18
april  2007. Foretaget erbjuder verksamhetsutveckling och Esko arbetar som
organisationskonsult med utveckling av ledning, ledarskap, lagarbete och arbetssitt. Det
forsta rdkenskapsaret hade foretaget en omsittning pa cirka 1,3 miljoner kronor.

Den administrativa hanteringen av foretaget skoter Esko sjdlv. Uppstar tveksamheter vid
bokforingen tar Esko hjélp av nagon som kan, framforallt av den revisionsbyra han anlitar for
revisionen.

Tankar om revisorn och revisionen nér foretaget startades

Esko har sitt kontor i ett hus dir flera olika foretag har sina kontor. Nir han skulle vilja en
revisor fragade han runt bland de foretagen och valde pa sa sitt ut en revisionsbyra for att
utfoéra revisionen. Det foretag han anvinder #dr en revisionsbyra i Skelleftea som har sina
lokaler i ndrheten av Eskos kontor. Revisionsbyran har 15 anstillda och dr i huvudsak
inriktade pa familjedgda foretag.

Esko har tidigare varit deldgare i andra foretag och hade dirfoér en bild av vad revisionen
skulle handla om nir han startade sitt foretag. Den viktigaste uppgiften som revisorn har att
utfora dr att se till sa att allt blir rdtt. Det dr viktigt att det inte uppstar nagra fragor som
Skatteverket vill ha svar pa efter att revisionen dr gjord. Revisorn ska ha en kontrollerande
funktion och finnas till hands och hjilpa till i forvig sa att bokforingen blir rétt utifran de
lagar och férordningar som finns.

Eskos erfarenheter fran sina tidigare foretag var att det var svart att stélla fragor om revisionen
nér bokforingen gjordes av nagon utomstaende. De forvintningar Esko nu hade pa revisorn
var att han skulle ge rad kring bokslutet och att han sjilv skulle ldra sig mer pa omradet om
hur allt fungerar. Esko anlitar revisorn till allt som har med bokslut och deklaration att gora,
samt for att se till sa att bokforingen blir ritt.

Efter forsta revisionen

Forvantningarna som Esko hade pa revisionen tyckte han uppfylldes da revisorn sag till att
bokslutet blev bra. Han anser sig ha en relativt enkel verksamhet och fick de rad han
forvintade sig. Ett bra rad var hur han skulle placera 6verskottet fran verksamheten. Han har
inte upptickt nagra nya behov av tjinster efter revisionen utan tycker att de forvintningar han
hade uppfylldes.
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Kommunikationen med revisorn sker via telefon eller genom personliga moéten. Esko ringer
nédr han behover hjilp med nagot eller gar 6ver och dricker kaffe och diskuterar eventuella
problem. Han tycker det &r viktigt med den personliga kontakten.

Om revisionsplikten forsvinner

Esko tror att han att behalla revisorn for att han vill kidnna tryggheten att han gjort ritt sa att
det inte kommer nigot efterat. Aven priset for revisionen #r en faktor som #r av betydelse for
om Esko kommer att behalla revisorn. Han tror att priserna kommer att sidnkas da
konkurrensen 6kar mellan revisionsbyraerna. Idag tycker han att revisionsbyraerna néstan kan
uppfattas som myndigheter eftersom det finns ett lagkrav pa att genomga revision. Han tycker
inte att revisorn ska vara allt for involverad i verksamheten da revisorns uppgift ir att vara
kontrollerande. Det finns idag en dubbelsidighet hos revisionsbyran da man vill vara med pa
allt. Att revisorn &dr beroende av uppdrag ser Esko som en fara da det kan medféra att
kontrollfunktion inte &r tillricklig. Esko anser att revisionen &r en viktig del for att behalla
trovérdigheten gentemot allménheten.

4.2 Falktrasket Grav AB

Peder Karlsson dr ensamforetagare och startade foretag, Falktrisket Griv AB den 25 januari
2007, da han tog 6ver en befintlig verksamhet. Foretaget bedriver entreprenadtjianster pa mark
och uthyrning av chaufforstjinster. Peder séljer sina tjanster till Skelleftea Kraft déar han kor
en liten griavmaskin med skopa fram och bak samt en personkorg pa taket. Hans
arbetsuppgifter dr att bygga nya stromkablar i luften pa mer dn 30 000 volt. Foretagets
omsittning det forsta rikenskapsaret var cirka 1,5 miljoner kronor.

Peder dr mycket ointresserad av det pappersarbete som maste goras ndr man driver ett eget
foretag. Han ldgger sjdlv in rdkningarna i datorn men direfter skoter hans svérfar, som under
lang tid haft eget foretag inom databranschen, den Gvriga administrativa hanteringen av
foretaget. Svirfar har efter sin tid som egenforetagare kunskap om hur man skoter
bokfdringen.

Tankar om revisorn och revisionen nér foretaget startades

Uppfattningen om revisorer som Peder hade nér han startade sitt foretag var att revisorn var
nagot man som foretag var tvungen att ha enligt lag och att det medforde en stor kostnad.
Eftersom Peder tog 6ver en befintlig rorelse utgick han vid val av revisor fran vilken revisor
den gamla dgaren haft. En anledning till varfér han valde samma revisor var for att revisorn
kunde verksamheten. Ytterligare en anledning var for att revisorn hade ett gott anseende. Han
valde att anlita en godkénd revisor fran en liten revisionsbyra i Skelleftea med fyra anstillda.
Revisionsbyrans huvudsakliga kunder &dr famansforetag. Nagra forviantningar pa revisorn hade
inte Peder da han inte #r intresserad pappersarbete och inte kan nagot om revision. Revisorn
skoter enbart revisionen at Peder, allt annat tar svirfar hand om.
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Efter forsta revisionen

I borjan nir Peder startat sitt foretag kontaktade han da och da revisorn och stillde lite fragor.
Det var mest i borjan, nu fragar han mest svérfar som far 16sa fragorna. Han har inte mirkt av
nagra nya behov av revisorn efter forsta revisionen, men fick hjilp av en pa revisionsbyran att
ta hand om en bluffaktura som han fatt. Peder var mycket nojd over den hjilpen. Han
uppfattar dven att revisorn har gjort ett bra jobb eftersom att resultatet blev bra.

Kommunikationen med revisorn skoter svirfar och Peder vet inte hur den gar till. Peder ringer
enbart till revisorn om han har fragor som handlar om investeringar.

Om revisionsplikten forsvinner

Peder visste inte om att revisionsplikten eventuellt skulle avskaffas. Efter att ha informerat
Peder sédger han att han inte vet om han ska ha kvar revisorn. Han anser att det kan vara bra att
ha en revisor om man har fragor, men samtidigt kan till exempel banken svara pa fragor som
har med investeringar att gora. Nagon annan typ av tjdnst anser han ha for litet foretag for att
ha nagon nytta av.

4.3 Karma har & massage

Susann Andersson startade foretaget Karma har & massage AB den 21 mars 2006. Foretaget,
som under forsta rikenskapsaret hade en omsittning pa cirka 2,4 miljoner kronor, bedriver
huvudsakligen frisorverksamhet samt forsiljning av harvardsprodukter, sminkning och
massage. Susann dr ensam dgare och har atta anstillda.

Nér Susann startade foretaget skotte hon det administrativa sjdlv med hjdlp av revisorn.
Susann hann inte med att gora allt och ville hellre arbeta praktiskt @n att arbeta med papper.
Hon tyckte det var for dyrt att anlita revisorn till allt sa hon anstillde en ekonomiansvarig,
som arbetar till 75 procent med bokforing, planering och andra administrativa tjinster.
Ytterligare en fordel med denna 16sning dr att nu finns alla papper pa kontoret sa att hon kan
ga tillbaka och titta nir hon vill. Revisorn gor numera endast bokslutet.

Tankar om revisorn och revisionen néir foretaget startades

Susann hade tidigare haft en enskild firma och anlitade da en revisor som frisorforetagarna
rekommenderade. Nar hon skulle vilja revisorn till sitt aktiebolag valde hon en revisor som
hon kénde privat. Revisorn arbetar pa en revisionsbyrda med 18 anstéillda som i huvudsak
arbetar mot dgarledda foretag. Hon tycker att det bade dr pa gott och ont att kénna sin revisor
da det kan vara svart att siga det hon egentligen vill, samtidigt som hon tror att hon kanske far
mera hjilp av den anledningen. Susann tror att det kanske vore léttare att ha en revisor som
hon inte hade nagon relation till.

Egentligen sa hade Susann behov av att revisorn skulle hjdlpa henne med allt da hon sjdlv
tyckte att den administrativa delen av foretaget var hemskt trakig. Hon kidnde dock att hon
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inte hade rad att ta hjilp med allt och sa ville hon vara duktigt och ha koll pa allt. Till den del
som revisorn anlitades forlitade hon sig pa att han kunde allt.

Susann forvintningar pa revisorn var att han skulle veta och halla koll pa alla formella krav
som hon var tvungen att uppfylla for att hon har ett aktiebolag. Hon forvéntade sig dven att
revisorn skulle gora sitt béasta for hennes foretag.

Efter forsta revisionen

Susanns forvintningar pa revisorn bade uppfylldes och uppfylldes inte. Om hon fatt géra om
sitt forsta ar skulle ekonomiansvarig varit med fran borjan. Sérskilt vid 16nehanteringen
uppstod problem da revisorn inte var insatt i frisoravtalets regler och inte kunde svara pa
fragor nér anstillda ringde och stillde fragor om lonerna. Foljden blev att revisorn var
tvungen att ldsa pa frisoravtalets regler vilket i sin tur kostade pengar for Susann, nagot som
hon inte till en borjan forstod. Hon trodde dven att hon skulle fa mer hjilp och snabba rad da
det behovdes, men hon upplevde att revisorn hade for mycket att gora. Ytterligare ett problem
var att Susann tyckt det var svart att forsta ekonomispraket som revisorn talar.

Om Susann skulle vilja om revisor skulle hon vilja ndagon som har storre erfarenhet och
kunskap nér det giller att revidera frisorforetag. Nu har inte radgivningen blivit som Susann
velat da hon inte fatt sd manga rad utan istdllet har hon fatt ldra revisorn om hur saker ska
skotas i ett frisorforetag. Sarskilt da de fran revisionsbyran som hjilpt till med ekonomin bytts
ut och hon fatt ldra upp nya minniskor. Hon visste inte att revisorn endast gjorde bokslutet
och att andra personer skotte de 6vriga ekonomifragorna.

Idag har Susann skalat bort en del av revisorns uppgifter och utover bokslutet anlitas han bara
till att géra Susanns privata deklaration. Kontakten med revisorn sker till storsta delen genom
ekonomiansvarig via telefon, ett uppligg Susann dr ndjd med. Efter forsta revisionen har
Susann har upptickt nya behov av revisorn, da hon skulle vilja ha mer radgivning och att
revisorn ska ha mer kunskap om frisorbranschen.

Om revisionsplikten forsvinner

Susann visste inte om att revisionsplikten eventuellt skulle avskaffas. Efter att ha informerat
Susann och ekonomiansvarig tror inte Susann att hon skulle ha kvar revisorn.
Ekonomiansvarig tror att det nog vore bra att behalla revisorn da det &r bra att kvalitetssidkra
foretagets rikenskaper och att ldgga 6ver ansvaret pa nagon annan. Ddremot tror hon att om
man hallit pa med verksamheten ett lingre tag och vet hur man ska gora kanske man inte
behover en revisor. Att inte anlita en revisor skulle spara in pengar.

Susann ser dock en nytta med att ha en revisor da han har kunskap pa andra omraden #n hon
sjalv. Om revisionsplikten tas bort skulle hon vilja att det fanns nagon ny billigare variant pa
ekonomisk radgivning frin ett mindre foéretag. Ar hon hos en stor byré kiinner hon att hennes
foretag dr for litet och darfor inte far sa stor plats. Hon vill hellre ha radgivning fran en
mindre byra som har mer tid for ett litet foretag och arbetar for sina foretag.

24



4.4 Reseproducenten

Kent Pettersson startade foretaget Reseproducenten Kent Pettersson AB den 10 maj 2007.
Foretaget bedriver allmidn reseverksamhet med fokus pa grupp- och specialresor, egen
produktion och lokalanpassade resor. Foretaget hade forsta rikenskapsaret en omsittning pa
cirka 19 miljoner kronor. Kent har arbetat inom resebranschen i 35 ar och tidigare varit
egenforetagare inom branschen. I foretaget d&r Kent VD och har fyra till anstdllda. Foretaget
har tre deldgare dir Kent sjdlv dger 40 procent, en anstélld dger 20 procent och en resebyra i
Norrtilje dger resterande 40 procent.

Fran borjan var all ekonomihantering i Norrtidlje men nu borjar det mesta flyttas Gver till
Skelleftea. Numera utfor en av foretagets anstillda i Skelleftea 80 procent av administration
som bestar av fakturering och avstimning. Resterande 20 procent dr administrativ support
fran resbyran i Norrtilje, dir kunskapen finns i foretaget. Supporten fungerar som en back up
samt gor de ekonomiska rapporterna.

Tankar om revisorn och revisionen néir foretaget startades

Nir Kent startade sitt foretag var tanken att han skulle ha samma revisor som han anlitat 1 sitt
tidigare foretag. Eftersom resebyran i Norrtélje var deldgare tyckte de att Reseproducenten
borde ha samma revisor som dem och for enkelhetens skull valde Kent att anvinda deras
revisor. Revisorn som anlitas dr en ensamforetagare som arbetar i Norrtélje och Stockholm.
Tanken 4r dock att i framtiden anlita en revisor fran en revisionsbyra i Skellefted med nio
anstillda. Kent kommer da att vilja en revisor som har kunskaper om resebranschen och som
han tycker passar bra for hans foretag. Han vill inte anlita en storre revisionsbyra da han
kdnner att han kommer i skymundan nir hans foretag dr sa pass litet och viljer darfor en
mindre byra.

De tankar Kent hade om revisionen nér foretaget startades var att han nog var tvungen att ldra
sig mer om de ekonomiska fragorna dven om han mest ir intresserad av resebiten. Fran borjan
trodde han att revisorn bara kom och kontrollerade foretaget men har senare mérkt att revisorn
dven har en annan roll. Han insdg att revisorn dr som en samarbetspartner som han kunde
ringa och fraga om rad, bade om positiva och negativa hindelser i foretaget.

Kent kénner att han kanske borde ha haft mer kontakt med revisorn nér han startade foretaget.
De forsta sju manaderna var drivandet av foretaget i fokus och forst darefter kom fragorna om
hur det gar for foretaget. Kent ser ett behov att kunna prata med revisorn niar han behdver
diskutera fragor om foretaget eftersom revisorn har erfarenhet fran sadana fragor. Egentligen
sa ldgger Kent bara fram sina egna tankar och revisorn ger forslag pa hur man skulle kunna
gora. Kents forvéintningar pa revisorn ér att fa hjilp med ekonomiska l6sningar pa problem
som uppkommer, inte hjdlp med hur han ska driva foretaget da han sjdlv kan resebranschen
béttre. Nagon annan tjidnst 4n revisionen anlitas inte revisorn for.
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Efter forsta revisionen

Kent tycker att de forviantningar han hade pa revisorn har uppfyllts. Revisorn har bidragit med
lite radgivning i ekonomiska fragor men Kent ser inga nya behov av hjilp. Kent har inte
kommunicerat sa mycket med revisorn utan mest med resebyran i Norrtdlje som har
revisionskunskaper. Hade han inte haft den mojligheten tror han att han hade behovt mer
hjélp.

Om revisionsplikten forsvinner

Kent tror att han kommer att behalla revisorn beroende pa vilken situation foretaget befinner
sig i. Flyttas all administrativ verksamhet upp till Skellefted kommer han troligtvis att behalla
revisorn. Han ser en nytta med att revisorn har kunskap som han sjédlv saknar. Att revideras
kdnns ocksa som en trygghet utat, att det inte kommer fragor utifran varfér man inte har en
revisor.

4.5 Wayne’s Coffee

Anna Norqvist startade foretaget Anna Norqvist Kaffe AB den 15 januari 2007. Foretaget ar
ett franchiseforetag under namnet Wayne’s Coffee, som bedriver caféverksamhet med littare
luncher och fika. Omsittningen under forsta rikenskapsaret uppgick till cirka 4,7 miljoner
kronor. Anna &r dgare och VD i foretaget som har nio anstéllda.

Den administrativa hanteringen av foretagets rikenskaper skoter Anna sjdlv med hjélp av sin
man. Hon har studerat bokforing och har dérefter lirt sin man att skota den I6pande
bokfdringen och utbetalning av 16ner. Anna tycker inte att bokforingen dr sérskilt avancerad
for hennes verksamhet. Nér hon stoter pa problem vid bokforingen brukar hon ringa till den
revisionsbyra hon anlitar for revisionen och fraga om rad. Fragorna besvaras inte av revisorn
utan andra anstillda pa revisionsbyran. Detta skedde framst i borjan da manga fragor var nya.
Nu vet hon hur hon gjort tidigare och behover inte lika mycket hjilp.

Tankar om revisorn och revisionen néir foretaget startades

Nir Anna skulle vilja revisor fragade hon sin storebror vilken revisor han hade i sitt foretag
och valde dérefter samma eftersom han tyckte att revisorn var bra. Hon funderade 6ver hur
hon skulle vilja revisor och fragade bland annat sin personliga bankman om hur hon skulle
tinka vid valet av revisor. De svar hon fick var att det inte spelar sa stor roll, det &r bara att
vilja en. Den revisor hon valde arbetar pa en revisionsbyra i Skelleftea med 15 anstillda och
som i huvudsak ir inriktade pa familjedgda foretag.

Annas tankar kring revisorn var att man maste ha en, dirutover ville hon skota det mesta sjilv
da det var tanken med att ha ett eget foretag. Hennes personal &r relativt billig sa det ar
billigare for henne att skota det administrativa sjdlv @n att betala en revisor som gor det at
henne.

26



Behovet av revisorn var att fa veta att all bokforing som hon skott sjdlv blivit ritt utférd och
pa sa sitt fa kunskaper i hur hon ska gora. Det gav forvintningarna att revisorn skulle fungera
som support och genom revideringen lira Anna vad som fattades i bokféringen. Revisorn
anlitas inte till nagra andra tjanster for foretaget utan endast for att hjdlpa Anna med hennes
privata deklaration.

Efter forsta revisionen

Annas forvintningar pa revisionen var att den skulle bli gjord och hon kénner sig sidker pa att
det gjorts ritt och pa ett sitt som dr bést for foretaget. Revisorn har varit till hjdlp for Anna
nér hon haft sma redovisningsfragor som till exempel hur hon ska l6sa leasingen. Hon &r n6jd
med vad revisorn presterat, men har inte utnyttjat dennes kunskaper sa mycket da hon fatt
hjdlp fran annat hall i och med att henne foretag &r ett franchiseforetag och kunskaper finns
dir. Anna tror dock att hon skulle tagit mer hjidlp av revisorn om hon inte haft den
mojligheten.

Kommunikationen med revisorn sker via telefon eller besok. Anna hade ganska mycket
kontakt med revisorn under forsta aret, men nu nir hon gjort ett bokslut har hon mer kunskap
ar kontakten mer sporadisk, den mesta kontakten sker nir det ndrmar sig bokslut.

Om revisionsplikten forsvinner

Anna har inte tinkt pa om hon kommer att behélla revisorn om revisionsplikten forsvinner.
Hon ser dock en nytta med att ha en revisor da det medfor en kontroll av foretaget och en
referens att allt blir ritt och riktigt. Hon tycker det kédnns bra att veta hur mycket pengar
foretaget har. Ddaremot tror hon inte att ndgon annan bryr sig om hon har en revisor.

Efter viss diskussion kommer Anna fram till att hon nog kommer att behalla revisorn i alla
fall da det kinns bra att ha nagon som kontrollerar sa att allt blir rétt. Hon tycker att foretagets
verksamhet inte dr sa komplicerad och tror att om kanske tio ar har hon lirt sig och behover
da ingen revisor ldngre.

4.6 Sammanfattning

Foretag | ErUtveckling Falktrisket Karma har & Reseproducenten | Wayne’s
Frﬁgor Griv AB massage Coffee
Verksamhet Verksamhets- Entreprenad- Frisor Resebyra Kafé

utveckling tjanster pa
mark
Antal anstéllda? | 1 1 8 5 9
Vem skoter den | Sjélv, vid Svirfar Anstilld Anstilld Sjalv + make,
administrativa problem fragar ekonomiansvarig. | ekonomiansvarig | vid problem
hanteringen? revisionsbyra. + back up fran fragar
annan dgare. revisionsbyra.
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Fore forsta revisionen, ndr foretaget startades

Hur skedde | Rekommendatio | Samma som Personlig kontakt. | Samma revisor Rekommendat
valet av | ner fran tidigare dgare. som deldgare. ioner fran
revisor? affarskontakter. | Revisorn kan Annars revisor personlig

verksamheten som har kunskap | kontakt.

och har gott om branschen och

anseende. passar for

foretaget.
Vad hade du for | Hade en bild om | Maste ha en Hjélp med allt. Lira sig mera. Maste ha en.
tankar om | att allt ska bli enligt lag. En Senare insett att Ville skota det
revisorn och | ritt. stor kostnad. revisorn har en mesta sjélv.
revisionen nir annan roll, att
du startade man kan ringa och
foretaget? fraga om rad.
Vad hade du for | Kotroll sa att - Hjilp med allt. Kunna diskutera Att fa veta att
behov av en | allt blir ritt fragor om bokftringen
revisor? utifran de lagar foretaget da blivit ritt
som finns. revisorn har utford.
erfarenhet
Vad hade du for | Rad kring Inga Ha koll pa Hjilp med Skulle
forvantningar bokslut och att formella krav, att | ekonomiska fungera som
pa revisorn och | léra sig mer. gora det basta for | 16sningar. support och
revisionen? foretaget. ldra ut vad
som fattades i
bokféringen.

Anlitas revisorn | Privata Nej Privata Nej Privata
till ndgon annan | deklarationen. deklarationen. deklarationen.
tjanst?
Efter forsta revisionen
Nar du  ser | Ja, bokslutet Tror att Ja och ne;j. Ja N6jd med vad
tillbaka pa valet | blev bra. Fick revisorn gjort | Revisorn hade revisorn

av revisor, | rad som ett bra arbete inte tillricklig presterat. Tror

uppfylldes dina | forvintades. da resultatet kunskap om att det gjorts

forvantningar blev bra. branschen. pa ratt sitt

pa revisorn och Forvintade sig och pa ett sitt

revisionen? mer snabba rad. som dr bast
Svart att forsta for foretaget.
ekonomispraket.

Har  revisorn | Lite radgivning. | Lite Nej Lite radgivning. Lite

bidrag med radgivning. radgivning.

nagot mer #n att

bara revidera?

Har du upptickt | Nej Nej Ja, mer Nej Nej, men har

nya behov av radgivning och att tillgang till

revisorn? revisorn ska ha kunskap pa
mer kunskap om annat hall
branschen. (franchise-

foretag).

Hur ser er | Telefon eller Via svirfar Telefon via Ingen Telefon eller

kommunikation | personligt méte. | eller telefon ekonomiansvarig. | kommunikation besok.

ut med | Viktigt med vid fraga om med revisorn utan

revisorn? personlig investeringar. med andra

kontakt. deldgare som har

kunskap om
revisionen.
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Om revisionsplikten forsvinner i juli 2010

Kommer du att | Ja, det dr en Vet inte. Kanske, bra for Ja, men beror pa Ja, bra med
behélla revisorn | trygghet. Priset att kvalitetssidkra situationen. kontroll.
och revisionen? | ir en faktor. och ldgga dver

ansvaret.
Om inte, | Nej Nej Hellre en - Nej
kommer du att radgivningstjénst.
kopa nagon
annan tjanst?
Tror du att du | - Bra om man Kunskap som Trygghet och Kontroll sa
kan ha nagon har fragor. man saknar. kunskap. allt blir ratt
nytta av att ha och riktigt.

en revisor?

Tror dock att
ingen annan
bryr sig.

Tabell 4.6 — Sammanfattning empiri
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5. Analys

I kapitlet analyseras resultatet fran den empiriska undersokningen utifran den teoretiska
referensramen. Rubriksdttningen och dispositionen foljer samma struktur som i teorikapitlet.

5.1 Revisorrollen i mikroforetag

De gjorda undersokningarna visar pa att revisorn har flera olika roller i foretagen. Samtliga
foretag anser att revisorn har som primér funktion att utfora revisionen men dven en uppgift
att ge rad i olika fragor. Rollerna kan delas upp utifrain Mobergs (2003) tre olika roller med
utgangspunkt i den lagstadgade revisionsrollen och den radgivande rollen som delas i
ytterligare tva delar. Undersokningen visar pa att alla fem foretagen soker radgivning hos
revisorn i fragor som ror bade fragor nérliggande till revisionen och radgivningsfragor inom
andra omraden sasom placeringar och ekonomiska fragestillningar.

Revisorn hade en mer eller mindre radgivande roll i alla de tillfragade foretagen. I tva av
foretagen kunde radgivning inhdmtas fran annat hall och revisorn hade dirfor inte en sa stor
roll. Bada foretagen uttryckte dock att om de inte haft mojlighet till annan radgivning skulle
de utnyttjat revisorn mer. Detta stimmer overens med Svanstrom (2008) samt Kirby och King
(1997) som menar pa att revisorn dr den mest anvénda externa supporten i ett mindre foretag.
Trots att det dr den mest anvinda supporten anser Kirby och King (1997) att foretagen inte
vénder sig till revisorn vid fragor om specifika ledningsproblem. Anledning &r kostnaden och
att raden blir for allmént hallna. Svanstrom (2008) menar pa att radgivningen till storsta del
sker inom ett nirliggande omrade till revisionen. Resultaten fran underokningen visar pa att
radgivningen som efterfragas mestadels &r redovisningsfragor och andra ekonomiska fragor.
Fyra av fem foretag dr néjda med de rad de har fatt medans det femte foretaget hade 6nskat att
revisorn och revisionsbyran haft mer kunskap om branschen. Den avgoérande faktorn for
samtliga foretag om hur mycket radgivning som ska utnyttjas #r beroende av kostnaden.

Relationen mellan sma foretag och revisorn siger Marriot och Marriot (2000) bestar under
manga ar, dven om forvintningarna som finns inte uppfylls. I férevarande undersokning
anser ett av foretagen att det forvintade mervirdet inte uppfyllts, men verkar inte ha nagra
tankar pa att byta revisor. Ovriga foretag dr nojda med sin revisor. En av dgarna har tidigare
haft en annan revisor in idag p& grund av ett samigande vid starten av foretaget. Agaren
uttryckte dock att han tinkte ta tillbaka sin gamla revisor. Det &r i linje med Andersson (1995)
som menar att foretag har stort fortroende for sin revisor och att samarbetet dr viktigt. Persson
(1991) anser att valet av revisor ofta dr vil genomtéinkt for att fa ut sa mycket som mojligt av
kontakten. Samtliga foretag i studien uppger att de haft en tanke nér de valt revisor och utgatt
fran rekommendationer fran affirs- och personliga kontakter samt tidigare revisor i samma
verksambhet.

Revisorn har ofta en central roll i féretagsledarens kontaktnit da de har god inblick i foretaget
och foretagarens ekonomiska forhallanden (Persson, 1991). Det visar sig dven hos de
tillfragade foretagen dir revisorn i tre av fem foretag skoter dgarens personliga deklaration.
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5.2 Forvantningsgap pa revisionen i mikroforetag

Foretagens forvintningar pa revisorn var olika. Ett foretag hade inga forvéntningar alls medan
de andra forvintade sig en mer radgivande funktion hos revisorn utéver kontrollfunktionen.
Forvintningar som fanns var att revisorn skulle gora det biésta for foretaget och halla koll pa
alla formella krav som finns. Aven att revisorn skulle fungera som radgivare och som en
support kring bokforingen och bokslutet samt att dgaren skulle ldra sig mer om redovisningen.
Ytterligare en forvintning var att revisorn skulle bista med ekonomiska 16sningar.

Sasom Marriot och Marriot (2000) siger verkar foretagen inte ha kunskap om vad revisorn
ska utfora enligt lag och god revisionssed utan forvintar sig att revisorn utfor mer dn den
lagstadgade revisionstjidnsten samt att foretagen ska uppleva ett mervirde av revisionen. Att
foretagen inte veta vad revisorsrollen innebar kan leda till att ett forvéntningsgap uppstar,
vilket Porter (1993) menar &r skillnaden pa vad allminheten forvéntar sig att revisorn ska
utfora och vad som rimligen kan forvintas att revisorn uppnar. Ojasalo (2001) talar om
orealistiska forviantningar som forvintningar fran klienten pa revisorn som ar omdjliga eller
osannolika att uppna.

Majoriteten av foretagen tyckte dock att deras forvéntningar pa revisorn hade uppfyllts da
bokslutet blev bra och de anser sig ha fatt de rad som forvintades. Ett foretag sdger att de tror
att revisorn gjort vad som &r bést for foretaget. Detta 6verensstimmer med Johansson (2005)
som menar att forvintningsgapet mellan mindre dgareledda foretag inte dr lika stort som i
storre foretag da foretagen har en mer personlig relation till revisorn.

Ett av foretagen tycker inte att forviintningarna pa revisorn har uppfyllts. Agaren upplevde att
hon inte fick tillrdckligt med rad da revisorn inte hade de kunskaper om branschen som
behovdes. Hon forvintade sig ocksa att revisorn skulle finnas till hands och kunna ge mer
snabba rad. Fran borjan trodde hon édven att radgivningen ingick i revisorns arbete och inte att
det medforde en extra kostnad. De forvéntningar foretaget hade pa revisorn skulle kunna
héanforas till orealistiska forvéntningar och darfor har ett forvantningsgap uppstatt mellan vad
foretaget forvintar sig att revisorn ska utfora och vad denne faktiskt rimligen kan utfoéra
(Ojasalo, 2001 & Porter, 1993).

5.3 Revisionskravet

Alla aktiebolag maste ha en godkind eller auktoriserad revisor. Samtliga foretag i studien
anlitar en revisor fran en mindre revisionsbyra med som mest 18 anstdllda. Revisorerna dr
hemmahorande i Skelleftea for fyra av de fem foretagen. Revisorn har som krav att inte utfora
revisionsuppdrag som kan rubba foretroendet for revisorns opartiskhet och sjdlvstindighet
(FAR SRS 2009). Thorell och Norberg (2005) talar om tva problem som finns i och med att
alla foretag, dven mikroforetag, omfattas av revisionsplikten. Det ena problemet ir att
revisorn vill halla sig vdl med foretagsledningen, som kan likstdllas med &dgarna i ett
mikroforetag, for att fa behalla uppdraget och silja ytterligare tjénster till foretaget. Problem
med detta ser ett av de intervjuade foretagen. Agaren anser det viktigt att revisorn inte ger for
mycket radgivning da det kan rubba allménhetens fortroende for revisorn och revisionen. Han
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tycker att revisorns huvudsakliga uppgift ska vara att kontrollera och att revisorn da inte far
vara alltfor involverad i1 verksamheten.

Det andra problemet enligt Thorell och Norberg (2005) uppstar da dgaren och styrelsen dr
samma person vilket medfor att den som granskas ocksa viljer revisor. Revisionen sker da
uteslutande for utomstaende intressenter. Foretagen ser dock inget problem med att granskas
utan tycker att det dr viktigt att foretaget kontrolleras sa att allt blir ritt utifran de lagar och
regler som finns.

5.4 Vem ar intresserad av att ett mikroforetag revideras?

Ett mikroforetag har manga runt omkring sig som &r intresserade av att dess revision. Det
normala som intressenterna intresserar sig for dr att revisionen genomfors av en kompetent
och oberoende person, att rdkenskaperna ir i ordning och arsredovisningen dr rittvisande
(Thorell & Norberg, 2005). Den primira intressenten till foretaget dr dgaren, som i samtliga
intervjuade foretag dven dr foretagsledningen och styrelsen.

Resultat fran undersokningen visar pa att alla féretagen ser en nytta med revisionen och att ha
en revisor. Att foretag utan utomstaende dgare ser en intern nytta med revisionen menar dven
Svanstroms (2008). Nyttan som foretagen uppger sig uppleva med revisorn skiljer sig mellan
foretagen. Tre av foretagen upplever sig ha nytta av revisorns kunskap i redovisningsfragor
eller andra ekonomiska fragor som de sjdlva saknar. Annan nytta av revisorn som foretagen
uppger att de upplever &r att revisorn skapar en trygghet for foretagaren att all redovisning ar
korrekt utford och att det inte dr nagot problem om en skatterevision skulle behva genomgas.
Aven att ansvaret pa att allt #r ritt liggs over pa revisorn och att revisorn kvalitetssikrar
foretagets redovisning gentemot andra upplevs som en nytta. Det skiljer sig fran ett av
foretagen som inte tror att nagon annan bryr sig om foretaget genomgar revision eller inte.
Déremot upplever foretaget att kontrollfunktionen, att all redovisning blir rétt och riktigt, dr
viktig.

Den nytta som foretagen i undersokningen sédger att de upplever med revisionen stimmer
overens med uppfattningen enligt resultaten fran Svanstroms studie publicerad i tidsskriften
Balans (Svanstrém, 2006). Tabone och Baldacchino (2003) hivdar att revisionen verkar
avskrickande for att gora fel och medfor en positiv effekt pa dgare och anstillda att 6ka sin
kunskap for ekonomifragorna. Detta stimmer endast i de fall ddr dgaren har ett intresse for
dessa fragor. De foretag som endast ir intresserade av verksamheten de bedriver, litar pa att
ekonomiansvarig och revisorn gor ett bra arbete for att allt ska bli ritt och pa bésta sitt for
foretaget.

Foretagen som undersokts svarade i fyra av fem fall att de troligtvis skulle behalla revisorn
dven om den lagstadgade revisionsplikten férsvann. En foretagare kunde inte svara pa fragan.
Att foretagen vill behélla revisorn kan tyda pa att dven foretag utan utomstaende &gare
efterfragar revisionen till skillnad fran Svanstrom (2008) som menar att foretag med
utomstaende dgare i hogre grad efterfragar revision.
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I likhet med i1 Svanstroms undersokning (2008) ser de intervjuade foretagen ett problem med
kostnaderna for revisorn, revisionen och eventuell radgivning. Ett av foretagen menar pa att
det #r billigare att skota sa mycket som mojligt av det administrativa sjdlv da foretagets
personalkostnader dr avsevirt lagre dn kostnaden for att anlita revisorn. Ett annat tror att
priserna kommer att pressas i samband med ett eventuellt avskaffande av revisionsplikten.
Sammantaget kan sédgas att alla &r intresserade av att anlita en revisor men till ett ldgre pris.

Svanstrom (2008) menar att efterfragan pa revisionen styrs av vilken intern nytta féretagen
har av revisionen. Han tror att kontrollfunktionen har mindre betydelse och att det med stor
sannolikhet dr foretag med en relation till revisorn som fortsittningsvis kommer att behalla
revisorn. Foretagen i undersokningen har inte haft sin revisor mer &n ett till tva ar och verkar
inte ha utvecklat nagon nirmare relation till revisorn. Snarare verkar priset och mojlighet till
radgivning vara faktorer som foretagen anser viktiga i fragan om att behalla revisorn om
revisionsplikten forsvinner.

Foretagens Ovriga intressenter sasom kreditgivare, kunder och anstéllda verkar inte ses som
priméra intressenter av foretagen. Diaremot sédger tre av foretagen att revisionen dr viktigt att
genomga gentemot samhillet, da Skatteverket star for den slutliga kontrollen for att allt &r rétt
utfort.
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6. Slutdiskussion

I kapitlet presenteras slutsatserna utifran den uppstdllda fragestdllningen och uppsatsens
syfte. Kapitlet avslutas med egna reflektioner kring dmnet och forslag till fortsatta studier
inom omradet.

6.1 Slutsatser

Syftet med uppsatsen var att beskriva vad nystartade mikroféretag har for forvintningar och
uppfattning av revisionen och revisorn, och vad far de ut av denna tjénst. Slutsatserna aterges
utifran uppsatsens fragestéllningar.

Vilka forvantningar hade mikroforetag pa revisionen och revisorn ndir foretagen startades?

Foretagens forvintningar pa revisorn ir att denne ska ha en kontrollerande funktion och att
revisorn ska bidra med radgivning. Radgivningen som forvintas dr inom det nirliggande
omradet till revisionen och andra ekonomiska fragor. Revisorn forvintas dven ha kunskap om
den bransch inom vilken klienten verkar. Problemen som finns vad giller foretagen ir att de
inte riktigt har kunskap om vad revisorsrollen egentligen innebdr och dirfor kan
forvintningarna pa vad revisorn ska gora bli orealistiska vilket medfor att ett forvéntningsgap
uppstar.

Efter forsta revisionen, uppfylldes forvintningarna pa revisionen och revisorn?

Majoriteten av foretagen dr ndjda med revisionen och vad revisorn har utréttat. Foretagen har
stort fortroende for revisorn och tycker att samarbetet &dr viktigt vilket dven visar sig genom
att revisorn i flera fall dven upprittar dgarnas privata deklarationer. Att forvintningarna har
uppfyllts kan vara ett tecken pa att mikroforetag har en mer personlig relation till revisorn och
darfor bli inte forvéintningsgapet sa stort. Ytterligare en faktor kan vara att foretagarna vid
valet av revisor har varit noggranna. Men dven om foretagaren inte fatt det merviarde som
onskats verkar det dnda sa att man som foretagare behaller revisorn.

Hur kommer mikroforetagen att handla om revisionsplikten forsvinner?

Foretagen tycker idag att det dr viktigt att bokforingen granskas och kontrolleras sa att allt blir
ritt utifran de lagar och rekommendationer som finns. Foretagen ser en nytta med att revisorn
har kunskap i redovisningsfragor och andra ekonomiska fragor som de sjdlva saknar.
Majoriteten av foretagen uppger att de kommer att behalla revisorn om den lagstadgade
revisionsplikten tas bort. Detta trots att foretagen endast har intern nytta av revisionen da de
inte har nagra utomstaende dgare som har intresse i revisionen, vilket skiljer sig fran vad som
framkommit i tidigare forskning. Viktiga anledningar till varfor foretagen vill behalla revisorn
ar att det ger trygghet att allt blir ritt, exempelvis vid en skatterevision. Revisionen ir en
kvalitetssikring for foretaget samt att ansvaret for bokslutet ldggs 6ver pa revisorn. Andra
avgorande faktorer verkar vara mojligheten till radgivning och priset pa tjansterna da samtliga
foretag anser att priset dr for hogt idag.
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6.2 Forslag till fortsatta studier

En mojlighet till fortsatta studier inom omradet vore att gora en kvantitativ undersokning om
hur mikroforetag stéller sig till avskaffandet av revisionsplikten. Det skulle kunna ge mer
generella slutsatser om hur féretagen tdnker om fragan.

Om revisionsplikten verkligen avskaffas uppkommer manga intressanta fragestillningar.
Direkt efter avskaffandet vore en intressant studie att undersoka hur manga mikroforetag som
valt att ha kvar revisorn respektive valt att inte ha nagon revisor och vilka faktorer som varit
avgorande for foretagets beslut. Nir det gatt nagra ar efter avskaffandet skulle det vara
intressant med en undersokning om de mikroféretag som inte valt att ha kvar revisorn ar
nojda med sitt val och om de istillet valt att kopa nagon annan tjdnst dn revisionstjansten.

6.3 Egna reflektioner

Jag trodde att foretagen skulle vara mer negativt instéllda till att medverka i undersokningen
sa jag blev Overraskad nir det var sa pass latt att hitta respondenter och att de var intresserade
av att svara pa mina fragor. Jag hade forvintat mig att foretagen inte skulle vilja ha kvar
revisorn da det medfor en stor kostnad for foretagen som dr sma och som inte har sa
komplicerad verksamhet. Det forvanade mig att foretagen trots allt sag en sa stor nytta med
revisorns arbete att det skulle vara vért att behalla d4ven om det inte var ett tvang.
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Bilaga 1 - Intervjuguide
Vad har du for position i foretaget?

Hur manga anstillda &r det i foretaget?

Vem skoter den administrativa hanteringen?

Fore forsta revisionen, nir foretaget startades

Hur skedde urvalet av revisor och varfor valdes en viss revisor?

For vilket foretag jobbar revisorn?

Vad hade du for tankar om revisorn och revisionen nir du startade foretaget?
Vad hade du f6r behov av en revisor?

Vad hade du f6r forvintningar pa revisorn och revisionen?

Anlitas revisorn till nagon annan tjdnst 4n enbart revisionstjansten?

Efter forsta revisionen

Nir du ser tillbaka pa valet av revisor, uppfylldes dina forvintningar pa revisorn och
revisionen?

Har revisorn bidrag med nagot mer &n att bara revidera?
Har du upptickt nya behov av revisorn?

Hur ser er kommunikation ut med revisorn?

Om revisionsplikten forsvinner i juli 2010

Kommer du att behalla revisorn och revisionen om den lagstadgade revisionsplikten
forsvinner?

Om inte, kommer du att kopa nagon annan tjénst?

Vilken typ av tjinst och varfor kommer du att kopa den?
Tror du att du kan ha nagon nytta av att ha en revisor?
Avslutning

Vill du ldsa igenom svaren innan jag anvdnder materialet?

Vill du vara anonym?
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