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Al OCH MYNDIGHETERS
REGISTERFORFATTNINGAR
— RATTSLIGA UTMANINGAR OCH HINDER

Av Rikard Karlsson och Hugo Lloyd'

[ den nationella inriktningen for artificiell intelligens (Al) anges atr Sverige ska
vara ledande i att ta tillvara maojligheterna som anvindning av denna teknik
kan ge, med syftet att stirka bide den svenska vilfirden och den svenska konkurrens-
kraften.* En undersokning frin Myndigheten for digital forvalming (DIGG)
visar att det totala ekonomiska virdet av ett fullstindigt inforande av nuvarande
Al-teknik i svensk offentlig forvaltning beriknas uppga till 140 miljarder kronor,
varav minst 20 miljarder kronor pd arbetsmarknadsomridet genom bittre
matchning pd arbetsmarknaden.® Aven om det finns stora mijligheter med Al
bir den nya tekniken med sig rittsliga utmaningar. Denna artikel belyser hur
s.k. registerforfattningar kan forsvira eller i vissa fall hindra inforandetr av Al
i myndigheters verksambeter. 1 huvudsak ges exempel frin Arbetsformedlingens
verksamhet men liknande utmaningar giller dven for andra myndigheter.

I. INLEDNING

Redan i mitten av 1900-talet borjade myndigheter bygga upp olika typer av
it-system for administrativ anvindning i statsforvaltningen.* Politiska krav pd
okad produktivitet och effektivitet innebar att it-system direfter i allt storre
utstrickning borjade att etableras i myndigheters kidrnverksamhet. Sverige
blev tdigt ett foregingsland for digitalisering av offendig forvaltning.’
Under senare ar har flera myndigheter borjat arbeta med Al i syfte att bland
annat effektivisera interna processer samt for att utveckla nya e-tjdnster
och digitala verktyg.® Tekniken kan till exempel anvindas for att utveckla
chattbotar som ger medborgarna effektiv service pA myndigheters hemsidor.

I Rikard Karlsson ar jur. dr och universitetslektor i juridik vid Mittuniversitetet. Hugo Lloyd
ar verksjurist vid Arbetsformedlingen. Resonemang och slutsatser i denna artikel ar forfattarnas
egna och dverensstimmer inte nddvandigtvis med Arbetsformedlingens. Forfattarna riktar ett
stort tack till Séren Oman, den granskande redaktionen for Juridisk Publikation samt den externa
granskaren for vardefulla kommentarer pa utkast av artikeln.

2 Regeringskansliet, Nationell inriktning for artificiell intelligens. Naringsdepartementet,
artikelnummer N2018:14.

3 DIGG, Frimja den offentliga forvaltningens formaga att anvinda Al — delrapport i regerings-
uppdraget 12019/01416/DF, 12019/01020/DF (delvis), 2019.

4 Prop. 1978/79:121 s. 15.

5 SOU 2009:86 s. 33.

6  Statistiska centralbyran, Artificiell intelligens i Sverige, 2020 s. 22.
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Den moderna Al-tekniken har ocksi potential att ta fram underlag som kan
ligga till grund f6r beslut vid drendehandliggning. Det kan till exempel réra
sig om kvalificerat beslutsstdd vid diagnostisering inom sjukvérden eller stod
for att sikerstilla korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemet. Anvindningen
av Al tycks emellertid inte vara begrinsad enbart till beslutsstod. Det
forekommer att myndigheter anvinder eller planerar att anvinda Al for att
fatta helt automatiserade beslut.” Myndigheternas anvindning av denna teknik
for automatiserad beslutsfattning kommer sannolikt 6ka i framtiden.®

Aven om det finns stora méjligheter med Al bir den nya tekniken med sig
utmaningar. I en rapport frain DIGG framgir att det finns oklarheter i lag-
stiftningen som forsvarar myndigheters anvindning av Al’ Statistiska
centralbyran har dven kunnat visa att offentlig sektor i hogre grad 4n privat
sektor upplever juridiska hinder vid anvindningen av AL’ En av de rittsliga
utmaningarna som ofta pétalas giller myndigheters behandling av person-
uppgifter.'" Innan en Al-algoritm kan tas i drift, till exempel for att fatta ett
automatiserat beslut, maste den trinas pa stora datamingder i syfte att identifiera
samband mellan datapunkter (se avsnitt 2). Som utvecklas i kommande
avsnitt ar det ofta upplirningen av en Al-algoritm som &r problematisk ur
ett personuppgiftsperspektiv. Myndigheters behandling av personuppgifter
regleras av flera olika regelverk, saisom EU:s dataskyddsforordning,'? lagen
(2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning
(dataskyddslagen) och s.k. registerforfattningar (se avsnitt 4).

Syftet med denna artikel 4r att utreda och analysera tre ritesliga
problem som uppkommer vid tillimpningen av myndigheters register-
forfattningar i forhallande till anvindningen av Al. I huvudsak ges
exempel frin Arbetsformedlingens verksamhet men liknande utmaningar
giller dven for andra myndigheter.”® For det forsta avhandlas utmaningar med
detaljerade indamalsbestimmelser. For det andra diskuteras regleringen

7 SOU2018:25s. 150.

8 Rikard Karlsson, Den digitala statsforvaltningen — rattsliga forutsattningar for automatiserade
beslut, profilering och Al, Forvaltningsrattslig tidskrift 2020 s. 51.

9 DIGG, Frimja den offentliga forvaltningens formaga att anvinda Al — delrapport i regerings-
uppdraget 12019/01416/DF, 12019/01020/DF (delvis), 2019 s. 29, 30, 37 och 68.

10 Statistiska centralbyran, Artificiell intelligens i Sverige, 2020 s. 23-24.

Il DIGG, Frimja den offentliga forvaltningens formaga att anvanda Al — delrapport i regerings-
uppdraget 12019/01416/DF, 12019/01020/DF (delvis), 2019 s. 30, 34, 35 och 68.

12 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sadana uppgifter och om upphavande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning).

13 Se till exempel dir. 2021:104.
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kring kinsliga personuppgifter. For det tredje redogors for hur sokférbud kan
begrinsa anvindningen av Al

Artikeln har f6ljande disposition. I avsnitt 2 redogors f6r vad som avses med
Al och maskininlirning. I avsnitt 3 presenteras Arbetsférmedlingens uppdrag
att ta fram ett statistiskt beddmningsstod som med hjilp av Al ska bedéma
arbetssokandes avstind till arbetsmarknaden. I avsnitt 4 behandlas oversiktligt
de regelverk som giller myndigheters behandling av personuppgifter och hur
dessa bestimmelser forhéller sig till varandra. I avsnitt 5 analyseras tre rittsliga
utmaningar som finns med att utveckla ett sidant statistiskt bedémnings-
stdd som Arbetsformedlingen fitt i uppdrag att ta fram. I avsnitt 6 ges nagra
avslutande synpunkter samt forslag pd alternativa regleringar.

2. Al OCH MASKININLARNING

Det finns ingen legaldefinition eller annan vedertagen definition av begreppet
AL Fér att uppfylla artikelns syfte behéver inte heller begreppet Al definieras.
En kort beskrivning av vad Al idr okar dock forstielsen for den ritsliga
problematik som ligger till grund for denna artikel.

EU-kommissionens definition av Al lyder pa féljande sitt.

Artificiell intelligens avser system som uppvisar intelligent beteende
genom att analysera sin miljo och vidta atgirder — med viss grad av
sjalvstindighet — for att uppna sirskilda mal."

Inom Al finns flera olika delomraden. Hir bor bland annat maskininlirning
nimnas vilket 4r en teknik som Arbetsférmedlingen anvinder sig av
(se avsnitt 3). Vid maskininlidrning ir logiken inte lingre statisk, det vill siga
exakt programmerad pa férhand, utan trinas pé stora datamingder i syfte att
sjalv forstd samband mellan datapunkter. Det som utmirker Al frin andra
metoder for automation ir Al-teknikens forméga att lira sig och identifiera
samband over tid. Al ir ett effektive verktyg for att analysera och bearbeta
stora datamingder. Med hjilp av Al kan fler uppgifter ligga till grund for
beslutsfattande 4n vad en minsklig handliggare kan hantera. Allteftersom
datorkraften okar kan alltmer komplexa tillimpningar utféras.'®

14 Europeiska kommissionen, En definition av Al — viktigaste formagor och discipliner,
kommissionens expertgrupp pa hog niva for Al-fragor, inrittad av Europeiska kommissionen
i juni 2018. Dokumentet offentliggjordes april 2019.

I5 Europeiska kommissionen, kommissionens meddelande till Europaparlamentet, radet,
Europeiska ekonomiska och sociala kommittén och Regionkommittén — Artificiell intelligens for
Europa, Bryssel, 25.4.2018, COM (2018) 237 final.

16 SOU 2018:25 s. 149—150.
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Som redan nimnts 4r maskininlirning en typ av Al-16sning. En maskin-
inlirningsmodell bestar av tvd delar: ett lirandeled (utveckling) och ett
prestationsled (tillimpning). Lirandeledet trinas pa specifika data for att
hela tiden forbittra prestationsledet.'” En Al-algoritm forutsitter en period
av trining innan den kan tillimpas i en verksamhet for ett visst dndamal.
Vad som utmirker maskininlirning 4r att saidana modeller har férmagan
att hela tiden utvecklas och dirigenom bli bittre genom att dra lirdomar
frin tdigare erfarenheter. Det forutsitter att modellen fortldpande far
tillging till uppgifter frin prestationsledet.'® En mer avancerad form av
maskininlirning 4r deep learning (djupinlirning) som ofta anvinds vid
monsterigenkinning, sisom rostigenkinning och ansiktsverifiering."”

Vid utveckling av triffsikra Al-modeller krivs tillging till stora mingder
uppgifter av olika slag. Mingden uppgifter 4r dock inte ensamt avgdrande
for hur triffsiker en Al-modell blir. Aven typen av uppgifter ir av minst
lika stor betydelse. For att fa en triffsiker modell krivs dessutom att
utvecklingen av modellen dgt rum med data som ir representativ for modellens
tillimpningsomrade. Om dessa forutsittningar inte ges finns det en pataglig
risk for att algoritmen producerar felaktiga berikningar. Ytterst kan det leda
till ate bristfillig service ges eller att felaktiga beslut fattas.

3. ARBETSFORMEDLINGENS UPPDRAG ATT TA FRAM ETT
STATISTISKT BEDOMNINGSSTOD

Arbetsformedlingen ansvarar for att arbetssbkande som i4r anmilda hos
myndigheten erbjuds arbetsmarknadspolitiska insatser. Ett beslut om
insats ska foregds av en arbetsmarknadspolitisk bedémning.*' T reglerings-
brev har Arbetsformedlingen fatt i uppdrag att utveckla mer enhetliga och
triffsidkra arbetsmarknadspolitiska bedomningar. Det aktuella uppdraget
syftar till att de arbetsmarknadspolitiska insatserna ska kunna anvindas mer
effektive givet tillgingliga medel.”” En del av detta uppdrag innebir att
myndigheten ska utveckla ett statistiskt beddmningsstod som ska utgdra
en integrerad del av myndighetens arbetsmarknadspolitiska bedémning.?

17 SOU 2018:25s.211-212.

18 Matilda Arvidsson, Maskininlarning och rattsligt beslutsfattande — migrationsratt,
automatisering och gradvis integrerad Al, i: Gregor Noll (red.) Al, digitalisering och ratten — en
lirobok, 2021 s. 125.

19 Michael I. Jordan and Tim M. Mitchell, Machine learning: trends, perspectives, and prospects,
Science, 2015 s. 257-258.

20 SOU 2018:25s. 212.

21 Ds2021:27 s. 34.

22 Arbetsférmedlingens regleringsbrev ar 2020, 2021, 2022.

23 Synonymt med begreppet det statistiska bedomningsstodet anvands i det foljande
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Det automatiserade bedomningsstodet ska ligga till grund f6r att bedéma hur
stort stodbehov den enskilde har och dirmed ocksi behovet av insatser tidigt
under inskrivningstiden.?*

Arbetsformedlingen beskriveridterrapporter till Arbetsmarknadsdepartementet
att det statistiska bedomningsstddet som myndigheten utvecklar utgar
ifrin s.k. maskininlirda modeller, det vill siga modeller som inte ar exakt
programmerade pé férhand, utan maste trinas pa stora datamingder i syfte
att forstd samband mellan datapunkter.” For att sikerstilla att bedomnings-
stddet tillimpas med bibehéllen enhetlighet och triffsikerhet 4r det viktigt att
bedémningsstédet utvecklas [opande.?

Isyfteattutveckladetstatistiska bedomningsstodet behdver Arbetsférmedlingen
tillgang till personuppgifter. Enligt artikel 4.1 i EU:s dataskyddsférordning ar
personuppgifter varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar
fysisk person. Exempel pd personuppgifter som kan forklara en arbetssdkandes
avstind till arbetsmarknaden ir kon, alder, fodelseland, sprakkunskaper, tid
i Sverige, utbildningsniva, utbildningsinriktning och utbildningsresultat. Andra
kategorier av personuppgifter som kan forklara en arbetssokandes avstind frin
arbetsmarknaden ir uppgifter om sociala férhéillanden och omdémen samt
uppgifter om hilsotillstind och funktionsnedsittning.”” Forutom person-
uppgifter behéver Arbetsformedlingen tillging till arbetsmarknadsdata for att
utveckla det statistiska beddmningsstodet vilket innefattar uppgifter om bland
annat konjunkturer, bristyrken och lediga jobb. Sadana uppgifter gar inte att
hirleda till en enskild fysisk person och omfattas inte av de dataskyddsritesliga
regelverken.?

Det statistiska beddmningsstodet viger samman information om en
arbetssokande till en sammanfattande bedémning av den arbetssokandes
avstind till arbetsmarknaden och dirmed omfattningen av dennes stodbehov.”
Arbetsformedlingen anger att styrkan hos det statistiska bedomningsstddet

begreppet modellen.

24 Ds2021:27 s. 37.

25 Arbetsférmedlingen, Forbereda fér reformeringen av myndigheten — aterrapport reglerings-
brev 2020, s. 77-78.

26 Arbetsférmedlingen, Forbereda fér reformeringen av myndigheten — aterrapport reglerings-
brev 2020, s. 68-69.

27 Arbetsférmedlingen, Forbereda fér reformeringen av myndigheten — aterrapport reglerings-
brev 2020, s. 69-70 och 78-81.

28 Se Artikel 29-gruppen, Yttrande 4/2007 om begreppet personuppgift, 01248/EN
WP 36 s. 24.

29 Arbetsférmedlingen, Forbereda for reformeringen av myndigheten — aterrapport reglerings-
brev 2020, s. 13.

SIDA 77



Al OCH MYNDIGHETERS REGISTERFORFATTNINGAR
— RATTSLIGA UTMANINGAR OCH HINDER

dr att hitta komplexa samband. Vissa samband kan vara svira att forutse
vilket innebir att det inte alltid gar att beskriva vilka uppgifter som behévs
pa forhand. Arbetsférmedlingen vill dock att det statistiska bedémnings-
stddet i huvudsak ska utgd ifran ovan angivna uppgifter och andra sedvanliga
inskrivningsuppgifter.”

4. REGELVERKET KRING BEHANDLINGEN AV PERSONUPPGIFTER

Sedan den 25 maj 2018 4r EU:s dataskyddsforordning det generella regelverk
som reglerar behandlingen av personuppgifter i savil privat som offentlig
sektor. EU:s dataskyddsférordning idr bindande och direke tillimplig
i samtliga EU:s medlemslinder men tillater och f6rutsitter i vissa fall att
medlemsstaterna  kompletterar férordningen med nationell lagstiftning.
I svensk ritt finns kompletterande bestimmelser i dataskyddslagen. Lagen
innehéller bestimmelser som ror hela samhallet eller flertalet myndigheter och
inte bara en viss sektor.’" Av 1 kap. 6 § dataskyddslagen framgér att lagen ir
subsidiir i forhéllande till annan lag eller férordning vilket mojliggor avvikande
bestimmelser i registerforfattningar.

Sedan en lang tid tillbaka regleras behandlingen av personuppgifter inom
offentlig sektor genom registerforfattningar. Syftet med registerforfattningar
dr att ge ett anpassat integritetsskydd inom det omrade som forfattningen

dller.” En myndighet vars verksamhet regleras av registerforfattning maste
vid behandling av personuppgifter forhalla sig till minst tre olika regelverk,
nimligen EU:s dataskyddsforordning, dataskyddslagen och myndighetens
registerforfattningar. Hur registerforfattningar forhéller sig dll EU:s data-
skyddsforordning — och dven dataskyddslagen — varierar mellan olika omraden.
Vanligast 4r att registerforfattningar giller utéver EU:s dataskyddsférordning
och enbart innehaller de sirregler som behovs, medan reglerna i EU:s
dataskyddsforordning i ovrigt ska tillimpas.*

Arbetsférmedlingens registerforfattningar ar lagen (2002:546) om behandling
av personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten (Af-Pul)
och férordningen (2002:623) om behandling av personuppgifter i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten (Af-PuF).

30 Arbetsformedlingen, Forbereda for reformeringen av myndigheten — aterrapport reglerings-
brev 2020, s. 78. Se dven <https://arbetsformedlingen.se/om-webbplatsen/juridisk-information/
bedomning-och-profilering> (besokt 2022-04-01).

31 Prop.2017/18:105 s. 22.

32 SOU2015:39s.71.

33 Soéren Oman, Registerlagstiftning, i: Cecilia Magnusson Sjoberg (red.), Rattsinformatik —
juridiken i det digitala informationssamhallet, 2021 s. 236-237.

SIDA 78



JURIDISK PUBLIKATION 1/2022

5. RATTSLIGA UTMANINGAR MED ATT UTVECKLA ETT
STATISTISKT BEDOMNINGSSTOD

5.1 REGLERINGEN AV PRIMARA ANDAMAL

5.1.1 INLEDNING

I myndigheters registerforfattningar aterfinns manga ginger pd foérhand
bestimda 4ndamil. Dessa indamal utgér den yttersta ramen inom
vilken personuppgifter fir behandlas.*® Det ir siledes inte tillrickligt att
myndigheten enbart beaktar de uppdrag som framgar av regleringsbrev eller
forfattning — myndigheten maste dven ha stod i ett eller flera dndamal
i tillimplig registerforfattning for varje behandling av personuppgifter.”

5.1.2 GALLANDE RATT

Enligt artikel 5.1 b i EU:s dataskyddsforordning fir personuppgifter enbart
behandlas om de samlats in for sirskilda, uttryckligt angivna och
berittigade dndamal. Bestimmelsen innebir att de specifika indamél som
personuppgifterna behandlas f6r bor vara tydliga och legitima och ha bestimts
vid den tidpunkt dd personuppgifterna samlades in.** Den personuppgifts-
ansvarige fir som huvudregel inte behandla personuppgifter for ett annat
indamil dn det som personuppgifterna ursprungligen samlades in for.
Artikel 5.1 b ger dven uttryck for den s.k. finalitetsprincipen som innebir att
personuppgifter fir behandlas for ett annat indamal om det inte 4r oférenligt
med de ursprungliga indamélen som uppgifterna samlades in for.

I Arbetsformedlingens registerlag regleras for vilka dndamil person-
uppgifter far behandlas inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
Lagen skiljer pa s.k. primira och sekundira dndamél. Priméra indamal anger
for vilka indamal personuppgifter fir behandlas inom Arbetsférmedlingens
egen verksamhet. Nir Arbetsformedlingen behover behandla personuppgifter
for att tillhandahélla dessa till andra myndigheter och organ krivs det ddremot
stdd i de sekundira andamalen.’” I denna artikel kommer enbart de primira
dndamalen vara av fortsatt intresse.

34 Prop.2017/18:112s. 41.

35 Ds2017:33s. 176.

36 Skl 39 till EU:s dataskyddsforordning.
37 Prop.2001/02:144s. 51.
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Enligt 4 § Af-Pul far Arbetsformedlingen behandla personuppgifter inom
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten bara om det 4r nédvindigt for:

1. handldggning av drenden,

2. publicering av platsinformation, information om kompletterande
aktdrer och ansokningar om anstillning,

3. planering, metodutveckling, tillsyn, uppfoljning, resultat-
redovisning och utvirdering av verksamheten,

4. kontroll av ekonomiskt stod till arbetsgivare och enskilda som
tar del av insatser inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten,

5. framstillning av avidentifierad statistik, och

6. samarbete pd det arbetsmarknadspolitiska omradet inom EU
och ESS samt enligt verenskommelsen den 6 mars 1982 om en
gemensam nordisk arbetsmarknad.

For att behandling av personuppgifter ska vara tillaten enligt 4 § Af-Pul krivs
attdetdr "nodvindigt” for de indamal som anges i lagen. Av f6rarbeten framgar
att detta inte innebidr ett krav pd att behandlingen ska vara oundginglig.®®
Vidare uttalas att behandlingen kan anses nédvindig och dirmed tilliten om
behandlingen leder till effektivitetsvinster. Att behandlingen skulle kunna ske
manuellt, det vill siga utan tekniska hjilpmedel, medfér dirfor normalt att
automatisk behandling anses nodvindig.*” Nédvindighetsrekvisitet innebir
siledes att personuppgifter bara bor behandlas om syftet med behandlingen
inte rimligen kan uppnds genom andra medel.” I sammanhanget ska sigas
att det i 5 a § Af-Pul stadgas att personuppgifter som behandlas enligt 4 § far
behandlas dven f6r andra idndamél, under forutsittning att uppgifterna
inte behandlas pd ett sitt som ir oférenligt med det dndamél for vilket
uppgifterna samlades in. Bestimmelsen 4r utformad i nira anslutning till
artikel 5.1 bi EU:s dataskyddsférordning och bér enligt forarbetena tolkas
pi samma sitt.”! Att personuppgifter enbart fir samlas in i enlighet med de
primira indamadlen hindrar siledes inte Arbetsformedlingen fran att vidare-
behandla personuppgifter for andra indamél. Det forutsitter dock att

38 Prop.2017/18:105 s. 189.

39 Prop.2017/18:105 s. 189.

40 Skal 39 till EU:s dataskyddsforordning.
41 Prop.2017/18:112s. 90.
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uppgifterna inte behandlas pé ett sitt som ir oférenligt med det andamal for
vilket uppgifterna samlades in och att de registrerade har informerats om detta

pa forhand enligt artikel 13.3 och 14.4 i EU:s dataskyddsférordning.

5.1.3 NAGRATILLAMPNINGSPROBLEM

Som ovan framgatt 4r det inte mojlige att omedelbart tillimpa det statistiska
bedémningsstddet for att handligga ett drende. For att modellen ska kunna
tillimpas for det tilltinkta anvindningsomradet krivs en period av utveckling.
Det foreligger med andra ord tvi moment som maste skiljas frin varandra,
dels ett utvecklingsmoment, dels ett tillimpningsmoment (se avsnitt 2). Bada
dessa moment forutsitter behandling av personuppgifter som ir av skilda slag.
Det innebir att respektive moment behover stéd i ett eller flera indamal som
framgér av Arbetsférmedlingens registerlag.

Tillimpning av modellen i enskilda fall

Vid tillimpning av modellen i enskilda fall kommer personuppgifter om
den arbetssokande att behandlas. Stod for denna personuppgiftsbehandling
miéste sokas i Arbetsformedlingens registerlag. Som redan nimnts fr
Arbetsformedlingen enligt 4 § p. 1 Af-Pul behandla personuppgifter om det ar
nédvindigt for handlidggning av drenden. I forarbetena till bestimmelsen utta-
las foljande.

[Ulttrycket handliggning av drenden i lagen om behandling av
personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten tycks
avse handlidggningen av drenden om stéd till arbetsgivare eller arbets-
tagare, och inte t.ex. tillsynsirenden. Nir det giller bestimmelserna
om kinsliga personuppgifter och uppgifter om lagévertridelser
har uttrycket handliggning av idrenden snarare den betydelse
som uttrycket har i 1 § forvaltningslagen (2017:900). [...] Nar
Arbetstérmedlingen behandlar personuppgifter i sin kontroll-
verksamhet far det antas ske inom ramen fér handliggning av
drenden i forvaltningslagens mening.*

Begreppet handliggningen av drenden i 4 § p.1 Af-Pul tycks siledes ha
ett mer begrinsat tillimpningsomride 4n vad samma begrepp har i 1 §
forvaltningslagen. Forarbetsuttalandet bér, enligt vir mening, inte tolkas
alltfor langtgiende. Rimligtvis bor begreppet handliggningen av 4renden
alljamt tolkas i dverensstimmelse med forvaltningslagen — dtminstone i de

42 Prop. 2019/20:117 s. 61.
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delar som inte ror handliggningen av tillsynsirenden. En snivare tolkning
dn det anférda saknar stod i riteskillorna.®

Vad som utgor drendehandliggning enligt forvaltningslagen far sirskiljas
fran vad som utgor annan forvaltningsverksamhet, det vill siga det som
vanligen brukar betecknas som faktiskt handlande. En principiell skillnad
mellan atgirder av det ena och det andra slaget dr att handliggningen av ett
drende avslutas med ett beslut av nigot slag, medan ett faktiskt handlande
karakeiriseras av att myndigheten i praktiken vidtar en viss faktisk atgird.*
Exempel pa faktiskt handlande 4r nir Arbetsformedlingen framstiller statistik
i syfte att gora beddmningar av arbetsmarknadsliget. PA motsvarande sitt
handligger myndigheten drenden nir underlag upprittas i syfte att fatta beslut
om arbetsmarknadspolitiska insatser.”

Som framgitc ovan ska det statistiska beddmningsstodet tillimpas
i enskilda fall for atc avgora den arbetssokandes behov av stéd infor beslut
om arbetsmarknadspolitiska insatser. Tillimpningen av det statistiska
bedémningsstodet ska enligt myndighetens regleringsbrev vara en integrerad
del av den arbetsmarknadspolitiska bedémningen, det vill siga den
drendehandliggning som Arbetsformedlingen har i uppdrag att utféra.®
Att utfallet av den statistiska modellen kan komma att kompletteras
av annat underlag infoér beslut innebir inte i sig att tillimpningen av
modellen inte sker i syfte att handligga ett irende.” Med anledning
av att tillimpningen av modellen sker i ett led for att handligga 4renden
fir det dirfor anses std klart att Arbetsformedlingen har stod i de
primdra indamalen vid tillimpningen av det statistiska bedémnings-

stodet i enskilda fall.

Utveckling av modellen

Aven for den personuppgiftsbehandling som sker for att utveckla det statistiska
bedémningsstodet maste stdd sokas i ett eller flera priméra dndamal. For att
trina det statistiska beddmningsstodet som ska anvindas i syfte att uppskatta
en arbetssokandes avstind frin arbetsmarknaden krivs det anvindning
av uppgifter om tidigare inskrivna arbetssokanden. Utvecklingen av modellen
har som regel ingen koppling till den arbetssokande som modellen ska

43  Prop. 2001/02:144 och prop. 2019/20:117.

44 Prop. 2016/17:180 s. 24.

45  Jamfor prop. 2016/17:180 s. 23-35.

46 Arbetsférmedlingens regleringsbrev ar 2020, 2021, 2022.
47 Se prop. 2016/17:180 s. 286. Se aven JO 2001/02 s. 250.
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tillimpas pa.* Mot denna bakgrund kan utvecklingen av det statistiska
bedémningsstodet svarligen sigas ske i syfte att handlidgga ett drende. Tvirtom
kan det vid utvecklingen av modellen inte uteslutas att personuppgifter
kommer att behandlas om arbetssékande som inte har ett pigiende drende hos
myndigheten.® Behandlingen av personuppgifter for utvecklingen av det
statistiska bedomningsstodet kan dirmed, enligt vir mening, inte motiveras
med hinvisning till att behandlingen av uppgifterna 4r nédvindiga for att
handligga ett drende. Stod miste dirmed sokas i annat primért indamal.

Vid en genomlisning av 4 § Af-PuL star det klart att det saknas ett uttryckligt
dndamal som ger stdd for utveckling av ett statistiskt bedomningsstdd. Likasd
saknas det nirliggande dndamal sisom testverksamhet.”® Fragan dr dock om
nagot av de befintliga primira indamaélen kan tolkas si att angivet dndamal
innefattas. Det ligger nira till hands att i forsta hand soka stod i tredje eller
femte punkten, det vill siga fo6r nigot av de primidra dndamélen: planering,
metodutveckling, tillsyn, uppfoljning, resultatredovisning, utvirdering av
verksamheten samt framstillning av avidentifierad statistik. I det foljande ska
undersokas om utveckling av det statistiska bedomningsstodet kan inordnas
under nagot av dessa primira andamal.

Framstillning av avidentifierad statistik

Av 4 § p. 5 Af-Pul framgir det att personuppgifter fir behandlas om det
ir ndédvindigt for “framstillning av avidentifierad statistik”. En nirmare
forklaring av vad som utgdr avidentifierad statistik saknas i forarbetena till
bestimmelsen.”’ Vad som utgor avidentifierad statistik i 4 § p. 5 Af-Pul
fir dirmed sokas i EU:s dataskyddsférordning.”* Enligt skil 162 till EU:s
dataskyddsforordning avses med statistiska indamail varje atgird som
vidtas for den insamling och behandling av personuppgifter som ir nddvindig
for statistiska undersdkningar eller for framstillning av statistiska resultat.
Ett statistiskt #ndamal innebdr, enligt samma skil, att resultatet av
behandlingen for statistiska andamadl inte bestir av personuppgifter utan av
aggregerade personuppgifter, och att resultatet eller uppgifterna inte anvinds
till stod for dtgirder eller beslut som avser en sirskild fysisk person.

48 Se Arbetsformedlingen, Triffsiakerhet och likabehandling vid automatiserade anvisningar
inom Rusta och matcha — en kvalitetsgranskning. Arbetsformedlingen Analys 2021:9, s. 27.

49 Arbetsformedlingen, Férbereda for reformeringen av myndigheten — aterrapport reglerings-
brev 2020, s. 78-82.

50 Jamfor Il § p. 5 utlanningsdatalagen (2016:24).

51 Prop.2001/02:144.

52 Jamfor prop. 2017/18:105 s. 121-123.
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Det statistiska beddmningsstodet kommer, som redan nimnts, inte att
utgd ifrin traditionella statistiska metoder utan ifrin maskininlirning.
Rittsldget kring huruvida maskininlirning kan inordnas under det
primira dndamalet framstillning av avidentifierad statistik 4r oklart. Med
hinvisning till skil 162 uttalas i doktrinen att vissa former av utdata som
produceras med stéd av maskininlirning skulle kunna kvalificeras som statistik
medan andra inte kan det.”> Hirefter sigs att personaliserade tjdnster inte 4r
statistik, eftersom personuppgifter anvinds till st6d for atgirder eller beslut
som avser en sirskild fysisk person. Som exempel frin kommersiell verksamhet
ges att forutsigelsen om den totala kundférlusten skulle vara statistik. Det
sigs diremot att férutsigelsen huruvida en viss kund kommer att limna och
personliga erbjudanden som gor att kunden inte limnar inte kan falla under
dndamalet statistik.* Av skil 162 framgér dven att det inte ar friga om statistik
om resultatet av behandlingen, det vill siga utdata, bestar av personuppgifter.
Forskning har visat att maskininldrningsmodeller genom sin utdata kan avsl6ja
information om den persondata som anvinds.” Om detta ir fallet kan den
utdata som en modell producerar vid utvecklingen inte méta kravet pa att
statistiska resultat ska vara aggregerade.*®

Den vanligaste tekniska 16sningen som anvinds vid utveckling av ansikts-
verifieringsmodeller dr s.k. deep learning (djupinlirning) som ir en typ av
maskininldrning.”” Maskininlirning anvinds 4ven vid utveckling av Arbets-
formedlingens statistiska beddmningsstod.® 1 bidda dessa anvindningsfall
ir modellerna byggda pid samma underliggande maskininlirningsalgoritm.”
I forarbetena till utlinningsdatalagen ansags utveckling av ett system for
ansiktsverifiering vara utférande av testverksamhet. Till f6ljd av detta infordes
en mojlighet i utlinningsdatalagen att behandla kinsliga personuppgifter
i testverksamhet trots att di gillande lagstiftning tillit behandling av sidana

53 Asia ). Biega and Michele Finck, Reviving Purpose Limitation and Data Minimisation in Data
driven Systems, Technology and Regulation, 2021 s. 52.

54 Asia ). Biega and Michele Finck, Reviving Purpose Limitation and Data Minimisation in Data
driven Systems, Technology and Regulation, 2021 s. 52.

55 Navoda Senavirathne, Towards Privacy Preserving Micro-data Analysis: A machine learning
based perspective under prevailing privacy regulations. Doctoral Dissertation, University of
Skovde, 2021.

56 Se vidare Artikel 29-gruppen, Yttrande 05/2014 om avidentifieringsmetoder, Antaget 10
april 2014, 0829/14/EN, WP216. Se dven Cecilia Magnusson Sjoberg, E-hdlsa som app — data-
skydd och datadelning, SNS Forlag, 2020 s. 36—40.

57 Daniel Saez Trigueros, Li Meng, Margaret Hartnett, Face Recognition: From Traditional to
Deep Learning Methods, arXiv preprint, 2018 s. 7.

58 Se avsnitt 3.

59 Intervju med Martin Skoglund, Data scientist Arbetsformedlingen, den 10 januari 2022.
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uppgifter for framstillning av avidentifierad statistik.” Forarbetena till
utlinningsdatalagen tyder pé att utveckling av den aktuella maskininlirnings-
algoritmen inte kan inordnas under det primira indamalet statistik.
Det gar dock att diskutera vilka slutsatser som gar att dra av dessa férarbeten,
di lagstiftaren inte resonerar kring om utveckling av den aktuella
maskininlirningsalgoritmen kan inordnas under dndamilet framstillning av
avidentifierad statistik. Begreppet maskininlirning nimns 6ver huvud taget
inte i forarbetena. Hirtill ska sigas att det finns olika tekniska l6sningar som
alla inordnas under begreppet maskininlirning samt att denna teknik kan
anvindas for olika indamal.®!

Mot bakgrund av det ovan angivna ir vir beddmning att det ir osikert om
det gar att soka stod i det primira dndamalet framstillning av avidentifierad
statistik for att utveckla det statistiska beddmningsstodet. Oklarheter rader
dels om den utdata som modellen producerar méter kravet pa att statistiska
resultat ska bestd av aggregerade personuppgifter, dels om resultatet av
behandlingen kan sigas anvindas till stod for dtgirder eller beslut som avser en

sirskild fysisk person.
Metodutveckling

Enligt 4 § p. 3 Af-Pul fir personuppgifter behandlas om det dr nodvindigt
for planering, metodutveckling, tillsyn, uppféljning, resultatredovisning och
utvirdering av verksamheten. Det forefaller lingsoke att forsoka soka stod i flera
av dessa iandamal.** I detta sammanhang kommer det dérfor enbart att utredas
om det primira dndamalet “metodutveckling” kan tillimpas vid utveckling
av det statistiska beddmningsstodet. Vad som utgér metodutveckling framgar
inte av Arbetsformedlingens registerforfattning.

En definition eller beskrivning av begreppet metodutveckling saknas ocksa
i forarbetena till lagen.® Begreppet far siledes i forsta hand tolkas utifran sin
ordalydelse.** Enligt Svenska Akademiens ordlista ska begreppet “metod”
forstas som forfaringssitt. Av samma ordlista framgéir att utveckling” ska
forstas som en form av forindring eller forbittring. Vid en spraklig tolkning av
begreppet metodutveckling tycks det siledes saknas uppenbara begrinsningar

60 Prop. 2020/21:5s. 10-14.

61 Michael l. Jordan and Tim M. Mitchell, Machine learning: trends, perspectives, and prospects,
Science, vol 349, 2015 s. 255-260.

62  Jamfor Datainspektionens svar pa Forsakringskassans begiran om synpunkter rérande test-
data, Datainspektionens dnr 460-2010.

63 Prop. 2001/02:144.

64 Se Lars Heuman, Spraklig tolkning av juridiska texter, Juridisk Tidskrift 2014/15 s. 569-608.
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i formerna for de forfaringssitt som kan vidtas for att genomféra forindringar
eller forbittringar. Detta maste dock ldsas i ljuset av att dessa férindringar eller
forbittringar maste ske inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
Enligt férordning med instruktion fér Arbetsférmedlingen ska myndigheten
ansvara for den offentliga arbetsformedlingen och dess arbetsmarknads-
politiska verksamhet. Instruktionen tillsammans med regleringsbrev och
ovriga forfattningar utgor det uppdrag myndigheten ska férhilla sig till.
Arbetsformedlingen har i regleringsbrev fatt i uppdrag att utveckla ett
statistiskt beddmningsstod. For att Arbetsformedlingen ska kunna genomfora
sitt uppdrag maste myndigheten utveckla verksamheten. En naturlig del av
utveckling av verksamheten 4r behandling av personuppgifter.

En tolkning av begreppet metodutveckling i 4 § p. 3 Af-Pul utifrin dess
ordalydelse och Arbetsformedlingens uppdrag talar for att framtagandet av
olika forfaringssitt i syfte att forbictra Arbetsformedlingens verksamhet kan
inordnas under det primira indamélet metodutveckling. En sidan tolkning
innebir att myndigheten fir behandla personuppgifter nir det 4r nodvindigt
for framtagandet av olika former av systemst6d, innefattande utvecklingen av
ett statistiskt bedémningsstdd, som leder till att den arbetsmarknadspolitiska
bedémningen blir mer enhetlig och triffsiker. Det gir dock att diskutera om
utveckling av ett statistiskt beddmningsstod gér att inordna under dndamalet
metodutveckling. Metodutveckling skulle kunna forknippas med utveckling
av vissa arbetssitt eller arbetsformer samt att utvecklingen har ett tydligt
slut, det vill siga behandlingen av personuppgifter upphér nir metoden har
utvecklats. I detta fall kommer utveckling att fortgd si linge myndigheten
anvinder sig av beddmningsstddet. Vi anser dndock att overvigande skil talar
for att utveckling av det statistiska bedémningsstddet bor omfattas av det
primira dndamalet metodutveckling.

Finalitetsprincipen

Om stéd for den aktuella personuppgiftsbehandlingen inte skulle g att
finna i nigot av de primira indamdlen fir Arbetsformedlingen enligt
5 a § Af-PuL behandla personuppgifter med stéd av finalitetsprincipen dven
for andra dndamal under férutsittning att uppgifterna inte behandlas pa ett
sitt som dr oforenligt med det dndamal for vilket uppgifterna samlades in.
I sammanhanget ska sigas att en tillimpning av finalitetsprincipen enbart
tilliter vidarebehandling av personuppgifter som redan samlats in for de
primira dndamélen, vilket innebir att Arbetsformedlingen inte fir samla
in personuppgifter med stod av finalitetsprincipen. Myndigheten kan till
exempel inte med stéd av finalitetsprincipen komplettera redan insamlade
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uppgifter med nya uppgifter som kan vara av betydelse fér utvecklingen
av det statistiska bedomningsstédet, sisom att samla in l6neuppgifter for
arbetssdkande som gitt ut i arbete.®

Vid provningen av om det nya indamalet ir oforenligt med det tidigare
indamailet ska den personuppgiftsansvarige utgd ifrdn hur en registrerad
typiskt sett skulle se pa saken, det vill siga om den registrerade rimligen
kan rikna med att de insamlade personuppgifterna ocksd far behandlas
for det nya indamalet.®® Ett jakande svar pd denna friga innebir att
det nya indamalet inte dr oférenligt med det ursprungliga dndamaélet.”
Som exempel kan nimnas att Integritetsskyddsmyndigheten har ansett att
test av it-system, s.k. testindamal, inte inryms i nigot av de primira dndamil
som anges i Forsikringskassans registerforfattning. Det var didremot inte
oforenligt med det ursprungliga indamalet, det vill siga handliggning av
drenden, att behandla personuppgifter for testverksamhet. Integritetsskydds-
myndigheten gjorde siledes bedomningen att Forsikringskassan inte var
forhindrad att behandla personuppgifter for testverksamhet med stod
av finalitetsprincipen.®

Vad som avses med idndamdlet testverksamhet dr inte helt entydigt.”
Integritetsskyddsmyndigheten har i andra sammanhang rérande tillimpningen
av finalitetsprincipen for testindamal valt atc skilja pd testning av
befintliga system och nyutveckling av system. Myndigheten menar att
tester som sker vid nyutveckling i allmidnhet har ett svagare samband med
den ursprungliga behandlingen av personuppgifter. Att sambandet ir
svagare blir tydligt inte minst nir behandlingen sker endast i syfte att utveckla
systemen for framtida bestillningar. Behandling av personuppgifter for
sddant indamal kan ddrfor — oftare dn vad som ir fallet med kontroller for att
sikerstilla korrekta uppgifter eller korrekt behandling — vara att anse som
oforenligt med det iandamal for vilket uppgifterna samlades in. I det aktuella
fallet ansigs att behandling av personuppgifter for att testa nya system eller
funktioner var oférenligt med det ursprungliga indamalet, som var att fullgéra
avtal med kunder vid biljettkop.”® I sammanhanget ska sigas att finalitets-

65 Se prop.2017/18:112 s. 43.

66 Se artikel 6.4 i EU:s dataskyddsforordning.

67 Soéren Oman, Dataskyddsforordningen (GDPR) m.m. — en kommentar. Norstedts Gula
Bibliotek, 2021 s. 126—132.

68 Datainspektionens svar pa Forsikringskassans begiran om synpunkter rorande testdata,
Datainspektionens dnr 460-2010.

69 | utlanningsdatalagen utgor testverksamhet kontroll av befintliga it-system eller utveckling av
nya tekniska system. Prop. 2020/21:5s. | I.

70 Datainspektionens beslut 2014-09-15, dnr 1275-2013.
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principen infordes i studiestodsdatalagen for att Centrala studiestddsnimnden
skulle kunna vidareutveckla sin verksamhet, till exempel genom att ta fram
statistik for myndighetsinterna syften och ta fram prediktiva analyser for att
motverka felaktiga utbetalningar.”! Forarbetena indikerar att myndigheten
har goda méojligheter att med st6d av finalitetsprincipen vidarebehandla
personuppgifter f6r angivna indamal. I vart fall nir det ursprungliga indamilet
ir handliggning av idrenden eller annat indamal som personuppgifter far
behandlas for enligt studiestodsdatalagen.””

Vi kan konstatera att utveckling av det statistiska bedomningsstodet i nigon
mén har ett svagare samband i forhallande till det ursprungliga indamalet,
det vill siga handliggning av drenden, 4n testning av befintliga system. Mot
bakgrund av uttalandena i studiestddsdatalagen gor vi indock bedémningen
att behandling av personuppgifter for att utveckla det statistiska bedomnings-
stodet inte bor vara oférenligt med det ursprungliga indamilet. Om denna
slutsats stimmer fir Arbetsformedlingen med stod av finalitetsprincipen
behandla personuppgifter for att utveckla det statistiska bedomningsstodet.
Det kan hir tilliggas att finalitetsprincipen endast kan tillimpas om stdd for
personuppgiftsbehandlingen inte gar att finna i nigot av de primira indamélen
i Arbetstérmedlingens registerlag och de registrerade har informerats om detta

pa forhand.”

5.1.4 SLUTSATS OCH DISKUSSION

Var bedomning ir att Arbetsférmedlingen har stéd i 4 § p. 1 Af-Pul for att
behandla personuppgifter i syfte att tillimpa modellen i enskilda fall, det
vill siga for att handligga drenden. Vi gor dven bedomningen att Arbets-
formedlingen bor ha stod i 4 § p. 3 Af-PuL for att behandla personuppgifter
i syfte att utveckla det statistiska bedémningsstodet, det vill siga stod for den
aktuella personuppgiftsbehandlingen bér kunna sékas i det priméra indamalet
metodutveckling. Huruvida utveckling av det statistiska bedémningsstddet
kan inordnas under det primira indamalet framstillning av avidentifierad
statistik fir betraktas som oklart. De krav som uppstills i skdl 162 i EU:s
dataskyddsférordning kan dock tjina som vigledning for denna bedomning,.
Skilet 4r dock svértolkat i friga om vad som avses med att uppgifter inte far
anvindas till stod for atgirder eller beslut som avser en sirskild fysisk person.
For ate klargéra riceslaget behover det tydliggoras om, och i sd fall under vilka
forutsiteningar, utveckling av maskininlirningsalgoritmer kan inordnas under
det primira dandamalet framstillning av avidentifierad statistik. Om utveckling

71 Prop.2019/20:113 s. 20-23 och 33-34.
72 Prop. 2019/20:113 s. 22.
73 Se avsnitt 5.1.2.
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av det statistiska bedomningsstédet kan inordnas under angivet indamal finns
flera littnader i de dataskyddsrittsliga regelverken, till exempel 4r det enligt
artikel 5.1 bi EU:s dataskyddsférordning inte oférenligt att vidarebehandla
personuppgifter f6r andamalet statistik. Som utvecklas i det f6ljande finns det
dven undantag i Arbetsformedlingens registerlag som méjliggér sokningar pa
vissa kinsliga personuppgifter for indamalet statistik (se avsnitt 5.3).

Aven om utveckling av det statistiska bedomningsstodet inte skulle inrymmas
i nagot av de primira indamaélen i 4 § Af-Pul bor Arbetstérmedlingen ha
stdd for att behandla personuppgifter for detta indamal med stod av finalitets-
principen. Exempelvis behandlar Forsikringskassan personuppgifter for
testverksamhet med stod av finalitetsprincipen. Forsikringskassan har i en hem-
stallan till regeringen skrivit att metod- och it-utveckling samt testning har ett
sidant samband med den ordinarie kirnverksamheten att den ofta kan utforas
med stod av finalitetsprincipen. Metod- och it-utveckling behover dirfér inte
regleras i en sirskild indamélsbestimmelse. Mot bakgrund av det omfattande
utvecklingsarbete som pdgir och forvintas pagd anser dock Forsikrings-
kassan att myndighetens registerforfattning bor innehélla ett sjilvstindigt
dndamal som avser utvecklingsitgirder.”* Forsikringskassans forslag overens-
stiammer med den lagstiftningsteknik som idag 4r vanligt forekommande, det
vill siga att indamal ska regleras med viss precision. I artikelns avslutande
avsnitt diskuteras for- och nackdelar med detaljerade indamalsbestimmelser
i registerforfattning. Likasd argumenteras for att en 6vergripande 6versyn bor
goras av indamélsbestimmelserna i Arbetsformedlingens registerforfattning
(se avsnitt 6).

5.2 BEHANDLING AV KANSLIGA PERSONUPPGIFTER
5.2.1 INLEDNING

Vid bedémning av arbetssokandes avstind frin arbetsmarknaden finns,
som utvecklas i avsnitt 3, ett behov av att behandla vissa kategorier av
kinsliga personuppgifter. Av artikel 9.1 i EU: dataskyddstérordning
foljer att till kategorin kinsliga personuppgifter hor sidana som avsljar
ras eller etniskt ursprung, politiska sikter, religios eller filosofisk overtygelse
eller medlemskap i fackférening och behandling av genetiska uppgifter,
biometriska uppgifter foér att entydigt identifiera en fysisk person,
uppgifter om hilsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller
sexuella liggning. Betriffande det statistiska bedémningsstddet dr det
framfor allt kinsliga personuppgifter om hilsa som Arbetsfsrmedlingen

74 Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten, Hemstallan om andringar i |14 kap. SFB och
forordningen (2003:776) om behandling av personuppgifter inom socialférsakringsadministration.
Dnr FK 2020/001747, dnr VER 2020-180 s. 86.
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vill behandla.””> Utifrdn &vriga personuppgifter som myndigheten 6nskar
behandla kan det dven forekomma uppgifter om etniskt ursprung.”®
Stod for denna personuppgiftsbehandling maste sokas i myndighetens
registerforfattning.

5.2.2 GALLANDE RATT

I artikel 9.1 i EU:s dataskyddsforordning stadgas att behandling av kinsliga
personuppgifter 4r forbjuden. Férbudet har motiverats med att vissa
kategorier av personuppgifter bor atnjuta sirskilt skydd med hinsyn till de
grundliggande fri- och rittigheterna eftersom behandling av sadana uppgifter
kan innebira betydande risker for de grundliggande rittigheterna och
friheterna.””

Det finns emellertid ett antal undantag frin férbudet att behandla kinsliga
personuppgifter. I artikel 9.2 i EU:s dataskyddsférordning anges att férbudet
mot att behandla kinsliga personuppgifter inte ska tillimpas om nigon av de
situationer som anges i bestimmelsen foreligger. Upprikningen av undantag
ir uttdommande. Det finns inte nigot utrymme for medlemsstaterna att
foreskriva ytterligare undantag fran foérbudet mot att behandla kinsliga
personuppgifter. Diremot fir medlemsstaterna pa vissa omraden infora mer
specifika bestimmelser om hur kinsliga personuppgifter far behandlas.”

Den undantagsbestimmelse som i sammanhanget 4r av intresse 4r artikel 9.2 g
i EU:s dataskyddsforordning. I artikeln stadgas att kinsliga personuppgifter
far behandlas om det 4r nddvindigt med hinsyn till ett viktigt allmint intresse
pa grundval av medlemsstaternas nationella ritt. Medlemsstaterna har hirvid
mojlighet att i nationell rite foreskriva om tillatlighet att behandla kinsliga
personuppgifter under vissa forutsittningar. Det forutsitter dock att den
nationella ritten star i proportion till det efterstrivade syftet, dr forenligt
med det visentliga innehallet i ritten till dataskydd och innehéller bestim-
melser om limpliga och sirskilda dtgirder for att sikerstilla den registrerades
grundliggande rittigheter och intressen.

75 Se avsnitt 3.

76 Arbetsformedlingen har angett ett behov av att bland annat behandla sprakkunskaper och
fodelseland, se avsnitt 3. En uppgift om fodelseland tillsammans med andra uppgifter skulle kunna
avsloja en persons etniska ursprung, se Ds 2010:23 s. 47. Integritetsskyddsmyndigheten har i en
rapport angett att en uppgift om en persons modersmal i vissa fall kan vara en personuppgift som
indirekt avslojar etniskt ursprung, se Datainspektionens rapport 2002:2 s. 8.

77 Skal 51 till EU:s dataskyddsforordning.

78 Prop.2017/18:105 s. 75.
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I svensk ritt finns generella undantag frin férbudet att behandla kinsliga
uppgifter i dataskyddslagen. Mer specifika undantag frin forbudet att
behandla kinsliga personuppgifter aterfinns ofta i registerforfattningar.
Gillande Arbetsformedlingen foreskrivs i 9 § forsta stycket Af-Pul att
kinsliga personuppgifter fir behandlas i tva situationer. For det forsta far
kinsliga personuppgifter behandlas i en databas endast om de har limnats
i ett drende. Med st6d av detta undantag fir samtliga kategorier av kinsliga
personuppgifter behandlas. I forarbetena till bestimmelsen uttalas att Arbets-
formedlingen inte har mojlighet att paverka vilka handlingar som limnas
in till myndigheten. Utgingspunkten bor vara att samtliga uppgifter som
forekommer i ett drende, det vill siga dven samtliga kinsliga personuppgifter
som limnas till myndigheten, bor kunna behandlas.” Foér det andra far
kinsliga personuppgifter som avsl6jar etniskt ursprung eller ror hilsa
behandlas i en databas om de 4r nédvindiga fér handliggningen av ett drende.
Med st6d av detta undantag fir endast vissa kategorier av kinsliga person-
uppgifter behandlas, nimligen uppgifter som avsl6jar etniske ursprung eller
som r6r hilsa. I forarbetena klargors att regeln tar sikte pa situationen nir en
handling upprittas av myndigheten. I dessa fall har myndigheten utrymme att
paverka innehallet i handlingen. Hirefter sigs att integritetsaspekterna gor sig
sirskilt gillande nir det giller vilka kiinsliga personuppgifter som myndigheten
fir behandla. Utan att gora ndgon analys av behovet av att behandla kinsliga
personuppgifter uttalar lagstiftaren att i syfte att motsvara tidigare reglering
bor Arbetsformedlingens majligheter att behandla kinsliga personuppgifter
begrinsas till uppgifter som avsl6jar etniskt ursprung samt uppgifter som ror
hilsa. Sidana uppgifter far endast behandlas i en databas om de 4r nédvindiga
for handliggningen av ett drende.® I forarbetena till den tidigare lagen uttalades
att det i ett drende kunde vara nédvindigt att behandla uppgift om att nagon
inte kan fortsdtta att arbeta inom en viss bransch eller med vissa arbetsuppgifter
pa grund av allergi (hilsouppgift) av nigot slag.®

Regler gillande hur Arbetsférmedlingen fir behandla kinsliga person-
uppgifter aterfinns dven i myndighetens registerférordning. I 9 § forsta stycket
Af-PuF stadgas att personuppgifter om en arbetssokandes hilsa och sociala
forhéllanden far behandlas i en databas om uppgifterna grundar sig pa uppgifter
i en handling som limnats i ett drende som giller den arbetssékande.®
Gemensamt for bestimmelserna i 9 § forsta stycket Af-PulL och 9 § forsta
stycket Af-PuF ir att de reglerar behandlingen av kinsliga personuppgifter

79 Prop.2001/02:144 s. 31.

80 Prop.2001/02:144 s. 31-32.

81 Prop. 1993/94:235 s. 24.

82 Sedven 9 § andra till fjarde stycket Af-PuF.
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i en databas.® Vid utveckling och tillimpning av det statistiska bedémnings-
stodet dr det timligen klart att behandling av personuppgifter kommer att
ske i en databas.** Vad som giller utanfor en databas ir inte reglerat
i Arbetstérmedlingens registerforfattning. I dessa fall verkar lagstiftaren
utgd ifran att myndigheten ska tillimpa reglerna i dataskyddslagen.®

5.2.3 TILLAMPNINGSPROBLEM

Arbetsformedlingen har ett behov av att behandla kiinsliga personuppgifter dels
vid tillimpning av modellen i enskilda fall, dels vid utveckling av modellen.
Stod for behandlingen av kiinsliga personuppgifter méste finnas for bada dessa

behandlingar.
Tillimpning av modellen i enskilda fall

Som vi tidigare har argumenterat for ir tillimpning av modellen i enskilda
fall att anse som handliggning av drenden.®® I detta avsnitt undersoks vilka
kategorier av kinsliga personuppgifter som fir behandlas i en databas
for angivet indamil. Som redogjorts for i foregdende avsnitt stadgas det
9§ forsta stycket Af-PuL under vilka forutsittningar Arbetsférmedlingen far
behandla kinsliga personuppgifter. I myndighetens registerférordning finns
dven bestimmelser om behandling av kinsliga personuppgifter. Det framgar
av 9 § forsta stycket Af-PuF att kinsliga personuppgifter om en arbetssdkandes
hilsa fir behandlas i en databas om uppgifterna grundar sig pa uppgifter i en
handling som limnats i ett drende som giller den arbetssékande. En tolkning
av registerférordningen ar att regeringen har begrinsat vilka kategorier av
kinsliga personuppgifter som fir behandlas i en databas.®” En sadan tolkning
innebdr bland annat att myndigheten inte har stod att behandla kinsliga
personuppgifter om etnicitet i en databas, vilket annars ir tilldtet enligt Af-PulL.

A andra sidan kan bestimmelsen ses som en sirreglering som endast stiller
upp krav vid behandling av hilsouppgifter. I si fall kan stéd for att behandla
kinsliga personuppgifter om etnicitet i en databas s6kas i Arbetsformedlingens

83 Med databas menas arbetsmarknadspolitisk databas. Se 7 § Af-PuL.

84 Se prop. 2001/02:144 s. 28.

85 Prop.2017/18:112 s. 57 och 85.

86 Seavsnitt 5.1.3.

87 Bestammelsen har en huvudrubrik med lydelsen: "Begransningar av de kansliga person-
uppgifter m.m. som far behandlas i en arbetsmarknadspolitisk databas” (SFS 2002:623).
Genom en andring tillades underrubrik “Uppgifter om hilsa och sociala férhallanden”
(SFS 2014:1443). Huvudrubriken gar att tolka pa sa satt att regeringen har begrinsat de kategorier
av kinsliga personuppgifter som myndigheten far behandla i en databas till att enbart omfatta
kansliga personuppgifter om halsa.
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registerlag.®® Regeringen menar att bestimmelsen ska ses som en sidan
sirreglering. I forarbeten uttalas att kiinsliga personuppgifter om etnicitet far
behandlas i en databas, med st6d av Arbetsformedlingens registerlag, under
forutsittning att uppgifterna har limnats i ett drende eller 4r nédvindiga for
handliggningen av det.®” Aven om regeln i 9 § forsta stycket Af-PuF ska ses som
en sirreglering skapar den oklarhet i friga om myndigheten far
behandla kinsliga personuppgifter om hilsa nir det bedéms nédvindigt for
handliggningen av ett drende, det vill siga om myndigheten sjilv fir uppritta
sidana uppgifter i en databas. Exempelvis kan Arbetsformedlingen behéva
komplettera inlimnade handlingar med uppgift om funktionsnedsittningskod.
Enligt 9 § forsta stycket Af-PuF fir kinsliga personuppgifter om hilsa
behandlas i en databas om uppgifterna "grundar sig” pa uppgifter i en handling
som limnats i ett drende som giller den arbetssokande. Lydelsen talar for att
myndigheten fir komplettera redan inlimnade hilsouppgifter med andra
uppgifter som myndigheten sjilv upprittar, sisom uppgift om funktions-
nedsittningskod. En annan tolkning skulle vara att kiinsliga personuppgifter
om hilsa endast far behandlas i en databas om uppgifterna limnats i ett drende
som giller den arbetssokande.

Mot bakgrund av ovan angivet ir var bedomning att Arbetsformedlingen
vid tillimpning av modellen har stdd att behandla samtliga kinsliga person-
uppgifter som har limnats i ett drende. Myndigheten far dven vid tillimpning
av modellen behandla kinsliga personuppgifter om hilsa och etnicitet om det
dr nédvindigt for handliggningen av ett drende, till exempel uppgifter om
funktionsnedsittningskod som upprittats i ett drende.

Utveckling av modellen

Utveckling av modellen bér, som vi tidigare har argumenterat for, inte
kunna inordnas under #ndamalet handliggning av drenden utan under
metodutveckling.” Enligt 9 § forsta stycket Af-PuL fir kinsliga personuppgifter
behandlas i en databas endast om de har limnats i ett drende. Kinsliga person-
uppgifter som avslojar etniskt ursprung eller ror hilsa far dessutom behandlas
i en databas om de dr nédvindiga for handliggningen av ett drende. Vidare
framgdr av 9 § forsta stycket Af-PuF att kinsliga personuppgifter om hilsa far
behandlas i en databas om uppgifterna grundar sig pa uppgifter i en handling
som har limnats i ett drende som giller den arbetssokande. De aktuella
bestimmelserna gir att tolka pa sa sitt att Arbetsformedlingen enbart far

88 9 § forsta stycket Af-PuL.
89 Prop. 2010/11:I utgiftsomrade 14 s. 84.
90 Seavsnitt 5.1.3.
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behandla kinsliga personuppgifter i en databas for indamalet handliggning
av drenden. En sidan tolkning innebir att myndigheten inte har st6d att
behandla kinsliga personuppgifter i syfte att utveckla modellen.

Arbetsformedlingens registerforfattning kan dock tolkas pi annat sitt.
19§ forsta stycket Af-Pul anges att kinsliga personuppgifter fir behandlas
i en databas endast om de har “limnats” i ett drende. Vissa kinsliga
personuppgifter (etniskt ursprung eller hilsa) fir dessutom behandlas i en
databas om de ir noédvindiga fo6r handliggningen av ett Zrende.”!
I forarbetena till lagen uttalas att i de fall kinsliga personuppgifter har
limnats till Arbetsformedlingen i ett drende far myndigheten behandla
dessa uppgifter i en databas for samtliga indamal som myndigheten far
behandla personuppgifter for.”> Begrinsningen i regelverket ligger hirvid
i mojligheten att samla in kinsliga personuppgifter. Nir uppgifterna
vil dr insamlade fir de anvindas foér andra indamal, sisom metod-
utveckling. En sidan tolkning utgdr ifran att paragrafen reglerar nir kinsliga
personuppgifter fir samlas in och inte hur kinsliga personuppgifter

far behandlas.”

I sammanhanget ska sigas att 9 § forsta stycket Af-Pul inte enbart ir
begrinsande i férhillande till nir kinsliga personuppgifter far samlas in. Enligt
andra meningen i angiven bestimmelse far personuppgifter som avslojar
etniskt ursprung eller ror hilsa behandlas i en databas om de 4r nodvindiga
for handlidggningen av ett drende. Bestimmelsens lydelse tyder pd att kravet
pa nddvindighet ska vara uppfyllt vid varje behandlingssteg och inte enbart
vid upprittandet. Utvecklingen av det statistiska bedomningsstddet forutsitter
att uppgifter avskiljs innan de kan behandlas fér metodutveckling.” Vid
tidpunkten for avskiljandet kommer de avskilda uppgifterna inte lingre att
behandlas f6r att handligga ett drende. Diremot kommer behandlingen av
uppgifterna vara nodvindig for ate utveckla det statistiska bedomningsstodet.
Detta talar for att kravet pd nddvindighet inte dr uppfylle. Om si ir fallet
far till exempel uppgift om funktionsnedsittningskod, som myndigheten sjilv
upprittat, inte anvindas vid utveckling av det statistiska bedomningsstodet.
En sidan tolkning av nédvindighetsrekvisitet stimmer vil 6verens med hur
det tolkas i artikel 6 i EU:s dataskyddsférordning. For att en behandling ska

91 Seaven 9 § forsta stycket Af-PuF.

92 Prop.2001/02:144 s. 53.

93 | 7 § Af-PuL stadgas att det i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten far finnas en
samling personuppgifter som med hjilp av automatiserad behandling far anviandas gemensamt
i verksamheten for bland annat alla andamal som anges i 4 § Af-PuL.

94 Enligt 8 § Af-PuF far vissa personuppgifter avskiljas for bland annat metodutveckling i en
arbetsmarknadspolitisk verksamhet.
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uppfylla kravet pé att vara nddvindig maste varje behandlingssteg for sig vara
nddvindigt.”

5.2.4 SLUTSATS OCH DISKUSSION

Viar bedémning ir att Arbetsformedlingen har stdd for att behandla samtliga
kinsliga personuppgifter som har limnats i ett drende vid tillimpning
av modellen i enskilda fall samt fér att utveckla modellen. Vi gér diremot
bedémningen att myndigheten inte har ett tydligt lagstod for att utveckla det
statistiska beddmningsstodet utifrin vissa kiinsliga personuppgifter. Det giller
sidana uppgifter som ir nodvindiga for handldggningen av ett drende, vilket
innefattar personuppgifter som upprittas av myndigheten och som avslgjar
etniskt ursprung eller rér hilsa, saisom uppgifter om funktionsnedsittningskod.
I de fall Arbetsférmedlingen inte far behandla vissa kinsliga personuppgifter
for att utveckla det statistiska bedomningsstddet innebir det ett hinder for att
ta fram ett enhetligt och triffsikert bedomningsstéd. Om bedémningsstodet
inte fir trinas pd vissa kinsliga personuppgifter kan modellen inte beakta
sidana uppgifter vid tillimpning av modellen i enskilda fall, det vill siga
vid handliggning av irenden. Att utveckla modellen pi kinsliga person-
uppgifter ir en noédvindig forutsittning for att modellen ska kunna anvindas pa
ett relevant sitt i myndighetens verksamhet. Vid utveckling av det statistiska
bedémningsstodet ligger det i sakens natur att det vid insamlingstidpunkten
inte alltid gar att avgéra vilka personuppgifter som ir nédvindiga for
handliggningen av ett drende. Forst efter att utveckling av modellen har Zgt
rum och relevanta samband har identifierats gar det att dra slutsatser om
uppgifters nodvindighet i forhédllande till drendehandliggning. For det
fall Arbetstérmedlingen har behov av att uppritta kinsliga personuppgifter
enbart i syfte att utveckla den statistiska modellen foreligger hinder enligt
9 § forsta stycket andra meningen Af-Pul. Vi anser att Arbetsfsrmedlingen
bor fa ett tydlige forfattningsstéd for den personuppgiftsbehandling som
krivs for att myndigheten ska kunna utveckla ett enhetligt och triffsikert
bedémningsstdd. I avsnitt 6 limnar vi férslag pa dndringar i regelverket samt
diskuterar eventuella konsekvenser av dessa forslag.

5.3 BEGRANSNINGAR | ATT SOKA OCH SAMMANSTALLA PERSON-
UPPGIFTER

5.3.1 INLEDNING

Att myndigheter fritt far ska och sammanstilla personuppgifter kan innebéra
ett otillborligt intrang i den personliga integriteten, varfor det i register-

95 Séren Oman, Dataskyddsforordningen (GDPR) m.m. — en kommentar. Norstedts Gula
Bibliotek, 2021 s. 161.
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forfattningar ofta infors s6kforbud.”® Ett sokforbud innebir ett forbud att soka
pa sadana uppgifter som omfattas av forbudet.”” I forarbeten klargdrs att ett
sokforbud omfattar alla typer av tekniska atgarder som innebir att uppgifter
anvinds for att strukturera eller systematisera information s att uppgifter som
omfattas av sokforbudet avslojas.”® I arbetet med det statistiska bedomnings-
stddet har Arbetsférmedlingen, som utvecklas nedan, ett behov av att kunna
soka efter kinsliga personuppgifter. 1 det féljande undersoks under vilka
forutsiteningar kinsliga personuppgifter far sékas och sammanstillas.

5.3.2 GALLANDE RATT

Dataskyddsférordningen saknar uttryckliga bestimmelser som reglerar hur
personuppgifter fir sdkas och sammanstillas.”” 1 3 kap. 3 § andra stycket
dataskyddslagen finns diremot ett sokforbud som innebir att det 4r forbjudet
att utféra sokningar i syfte att fi fram ett urval av personer grundat pai
kinsliga personuppgifter. Av bestimmelsen framgér att s6kférbudet “enbart”
giller nir kinsliga personuppgifter behandlas med st6d av forsta stycket
i angiven bestimmelse. I férarbetena klargors att detta innebir att den aktuella
sokbegrinsningen inte giller vid behandling som sker med stéd av nagon
annan regel i 3 kap. dataskyddslagen eller i enlighet med bestimmelse i en
registerforfattning.'®

I Arbetsformedlingens registerforfattning regleras vilka sokbegrepp som
myndigheten fir anvinda i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Vanligt
forekommande drendeuppgifter fir anvindas som sokbegrepp utan nagra
sirskilda begrinsningar, sisom namn, personnummer, adress samt uppgifter
om utbildning och arbetslivserfarenhet och den typ av arbete som veder-
borande soker.’ Enligt 14 § forsta stycket Af-Pul dr det dock forbjudet
att anvinda sokbegrepp som bland annat avslojar kinsliga personuppgifter.
I andra stycket stadgas emellertid att kod for hilsotillstand eller for sidan
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga fir anvindas som
sokbegrepp for planering av insatser och formedling av arbete. Av tredje
stycket f6ljer att kod for hilsotillstand eller for sidan funktionsnedsittning
som medfér nedsatt arbetsforméga, kod for arbetsmarknadspolitiskt program

96 Prop. 1993/94:235 s. 34.

97 SOU 2015:39 s. 322 och 324.

98 Prop. 2017/18:105 s. 90.

99 EU:sdataskyddsférordninginnehaller dock vissa bestimmelser som kan paverka myndigheters
ma&jligheter att sammanstilla uppgifter. Finalitetsprincipen innebar begransningar i fraga om vilka
sammanstallningar som ir tillatna att géra. Sammanstaliningar av personuppgifter far inte géras
for ett andamal som ar oférenligt med det for vilket uppgifterna en gang samlades in.

100 Prop.2017/18:105 s. 91 och 195.

101 Prop. 1993/94:235 s. 34.
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eller insats samt kod for sokandekategori eller anvisningsgrund far
anvindas som sokbegrepp for tillsyn, uppf6ljning, utvirdering och
framstillning av avidentifierad statistik.'"”” I forarbetena till bestimmelsen
framgér att kodsystemet har tillkommit efter en avvigning mellan behovet
av att fi anvinda uppgifterna som sokbegrepp och intresset av ett gott
integritetsskydd. Betriffande behovet av att soka efter angivna koder sigs
att en forutsittning for att Arbetsformedlingen ska kunna dimensionera och
skriddarsy insatser — for att underldtta intradet till arbetsmarknaden — ir att
myndigheten i vart fall genom ett kodsystem kan sirskilja arbetssokanden med
vissa behov frin andra. Vidare uttalas att Arbetsférmedlingen har ett mycket
stort behov av att soka efter angivna koder.'*

Arbetsformedlingen har mojlighet att meddela foreskrifter om vilka koder
for uppgifter om hilsa och funktionsnedsittning som medfor nedsatt
arbetsfdrmaga som fir anvindas i verksamheten.'” I 8 § Arbetsférmedlingens
foreskrifter (2021:2) om behandling av personuppgifter i den arbetsmarknads-
politiska verksamheten stadgas att myndigheten fir anvinda 11 olika koder.
Exempelvis innebir kod 22 hérselskada, kod 33 synskada och kod 43 nedsatt
eller begrinsad rorelseformaga.

5.3.3 TILLAMPNINGSPROBLEM

Arbetsformedlingens registerforfattning hindrar som regel anvindningen av
sokbegrepp som avslojar kinsliga personuppgifter. S6kférbudet i 14 § Af-Pul
dr absolut, med de fi undantag som anges i bestimmelsen, och giller oavsett
for vilka indamal en sokning gors. Sokning pa kinsliga personuppgifter maste
siledes ha stod i Arbetsformedlingens registerlag.

Tillampning av modellen i enskilda fall

Enligt var mening bér sokforbudet inte hindra myndigheten fran att tillimpa
modellen pa sidana kinsliga personuppgifter som myndigheten fir behandla
i en databas (se avsnitt 5.2). Vid tillimpning av modellen foreligger nimligen
som regel inget behov av att soka och sammanstilla kinsliga personuppgifter.
Det kan dock finnas situationer dir sokférbudet kan aktualiseras. For att
Arbetsférmedlingen ska kunna tillimpa bedémningsstodet i enskilda fall kan
det beh6va inhidmtas personuppgifter frin andra it-system. Beroende pa hur
denna insamling gors kan frigor om sokférbud aktualiseras. Sokforbudet

102 | 18 § Af-PuF stadgas att personuppgifter om en arbetssdkandes telefonnummer eller om en
kontaktpersons telefonnummer eller funktion i foretaget inte far anviandas som sokbegrepp.
103 Prop. 1993/94:235 s. 35-36 och prop. 2001/02:144 s. 56-57.

104 14 § fjarde stycket Af-PuL och | | § Af-PuF.
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hindrar emellertid inte att samtliga personuppgifter, inklusive kinsliga person-
uppgifter, Gverfors frin irendehanteringssystemet till bedémningsstodet
eftersom ingen so6kning gors pa kinsliga personuppgifter. Om diremot den
enskildes "akt” (inklusive bifogade handlingar och fritextfilt) skannas av
med hjilp av en Al-algoritm f6r att férse bedomningsstédet med relevant
information, sasom hilsouppgifter, kan detta innebira att kinsliga person-
uppgifter soks och sammanstills. Att s 4r fallet 4r sirskilt tydligt i de fall en
algoritm soker pa kinsliga personuppgifter. Vir bedémning ir att s6kférbudet
i 14 § Af-PuL bér hindra myndigheten fran att vilja en sidan teknisk 16sning.
Kod for hilsotillstind eller for sadan funktionsnedsittning som medfor
nedsatt arbetsformaga fir dock enligt 14 § Af-Pul anvindas som s6kbegrepp
vid planering av insats eller formedling av arbete. Tillimpning av bed6mnings-
stodet i enskilda fall fir, enligt var mening, anses ske fér planering av insats.
For det fall sokforbudet ir tillimpligt 4r Arbetsformedlingen oférhindrad att
soka pa nimnda koder vid tillimpning av modellen.

Utveckling av modellen

Som tidigare nimnts forutsitter utvecklingen av ett statistiskt bedomnings-
stdd med maskininldrning att stora mingder uppgifter sammanstills. Vid en
sammanstillning av uppgifterna ir det avgorande att uppgifterna struktureras
pa ett korreke sdte. For atc sikerstilla detta kan sokningar behéva goras av
handliggare vid myndigheten som arbetar med att kvalitetssikra modellen.'®
Det ar forst ddrefter som sikra slutsatser av materialet kan identifieras. Under
utvecklingsfasen behover dven det statistiska bedomningsstddet soka och
sammanstilla personuppgifter som kan forklara en arbetssokandes avstand
till arbetsmarknaden, sisom uppgifter om kod for funktionsnedsittning
som paverkar arbetsformigan. Dessa sokningar utfors emellertid helt
automatiserat.'®

Utéver sidana koder som fir anvindas som sokbegrepp vid planering av
insats eller formedlingen av arbete fir enligt 14 § Af-PuL ytterligare ett antal
koder anvindas som sokbegrepp for tillsyn, uppfoljning, utvirdering och
framstillningen av avidentifierad statistik. Som tidigare nimnt menar vi att
utveckling av modellen bor utgora metodutveckling (se avsnitt 5.1.3). Om si
ar fallet har Arbetsformedlingen inte mojlighet att soka efter kinsliga person-

105 Se Jason Brownlee, Data Preparation for Machine Learning — Data Cleaning, Feature
Selection, and Data Transforms in Python, Machine Learning Mastery, 2020.

106 Arbetsformedlingen, Vissa forutsittningar infor reformeringen av Arbetsformedlingen —
rapportering i enlighet med regeringsuppdrag. Dnr Af-2019/0021 5123. 2019 s. 76-82.
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uppgifter, och inte heller pd sidana koder som anges i 14 § Af-PuL, i syfte att
utveckla modellen.

5.3.4 SLUTSATS OCH DISKUSSION

Vid tillimpning av modellen har myndigheten som regel inget behov av
att soka efter kinsliga personuppgifter varfér s6kférbudet inte hindrar
myndigheten frin att tillimpa modellen i enskilda fall. Beroende pa hur
bedémningsstddet inhimtar uppgifter fran &Gvriga it-system kan Z4ndock
sokforbudet behova beaktas. Vid utveckling av det statistiska bedomnings-
stédet har Arbetsformedlingen diremot ett behov av att kunna soka efter vissa
kinsliga personuppgifter. Som vi tidigare argumenterat for bor utveckling
av modellen inordnas under indamalet metodutveckling (se avsnitt 5.1.3).
Om s ir fallet hindrar sokférbudet myndigheten frin att soka efter kinsliga
personuppgifter i syfte att utveckla modellen. I de fall utveckling av modellen
kan inordnas under indamilet framstillning av avidentifierad statistik har
myndigheten didremot mojlighet att s6ka efter saidana kinsliga personuppgifter
som anges i myndighetens registerlag.

Behandlingen av kinsliga personuppgifter innebir i allmidnhet risker for
den personliga integriteten. Detta ir dven fallet nir dessa personuppgifter
anvinds som sokbegrepp. For att Arbetsformedlingen pa ett effektive sidte ska
kunna f6lja upp och utvirdera insatser har myndigheten majlighet att soka
efter vissa kinsliga personuppgifter (koder) for vissa syften. Dessa syften ir
planering och férmedling av arbete samt for tillsyn, uppféljning, utvirdering
och framstillning av avidentifierad statistik. Ut6ver sidana s6kningar har
Arbetsformedlingen inte mojlighet att soka efter kinsliga personuppgifter
i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Det kan dirfér diskuteras om
det 4r motiverat att dndra Arbetsformedlingens registerforfattning si att
sokningar pa sidana koder som anges i 14 § Af-PuL 4ven blir méjliga i syfte
att utveckla det statistiska bedémningsstodet. Vid bedomningen av vilka
sokbegrepp som bor vara tillatna i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
madste en avvigning goras mellan effektivitetskrav och risken for integritets-
intrang.'” En sidan forindring bor dvervigas endast om behovet av att kunna
anvinda kinsliga personuppgifter som sokbegrepp ir sd starke att det klart
overviger de integritetsrisker en sadan sokning kan medféra for den enskilde.'%

En forutsittning for att utveckla ett triffsikert beddmningsstod ar att det
far trinas pd sidana uppgifter som har en hog forklaringsgrad i forhallande
till arbetssokandes avstind frin arbetsmarknaden, sasom uppgifter om kod

107 Prop. 2001/02:144 s. 40.
108 Jamfor prop. 2015/16:65 s. 85.
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for hilsotillstand eller fér sidan funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsformaga.'” Forst direfter kan samband och slutsatser identifieras, vilka
senare kan anvindas fér handliggning av ett drende. I syfte att kvalitetssikra
det statistiska bedomningsstddet har handliggare vid Arbetsformedlingen
ett behov av att soka efter sidana uppgifter som modellen trinas pa. Med
anledning av att myndigheten idag fir anvinda angivna koder som s6kbegrepp
vid bland annat planering av insatser samt f6r uppfoljning och utvirdering av
verksamheten menar vi att integritetsriskerna med att myndigheten dven far
soka efter angivna koder fér metodutveckling ir relativt liga. Vi menar att det
ir motiverat att indra sokférbudet si att det inte giller f6r s6kningar som sker
for metodutveckling. Det skulle i si fall innebira att kod fér hilsotillstind eller
for sidan funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsformaga skulle fa
anvindas som s6kbegrepp for metodutveckling.

6. AVSLUTANDE DISKUSSION

I detta avslutande avsnitt avser vi att ge nagra overgripande synpunkter
betriffande myndigheters registerforfattningar samt nagra  specifika
kommentarer kring de rittsliga problem som analyseras i artikeln.

Ett gemensamt drag for de problem som analyseras i denna artikel 4r att gillande
ritt forsvirar och i vissa delar hindrar Arbetsformedlingen att utveckla ett
enhetligt och triffsikert bedomningsstdd som utgar ifrin maskininlirning. De
aktuella begrinsningarna i regelverken bottnar till synes inte i teknikneutrala
overvidganden frin lagstiftarens sida. Regelverkens utformning har snarare
kommit att spegla détidens tekniska forutsittningar. Vissa regelindringar har
forvisso gjorts genom dren men enbart for att mota specifika behov. Det kan
konstateras att ndgra stdrre forindringar av Arbetsférmedlingens register-
forfattningar inte har gjorts sedan forfattningarna tridde i kraft i borjan av
2000-talet. Nodvindiga forandringar for ate tillgodose myndighetens behov
av att anvinda nya tekniska losningar, sisom Al, har saledes uteblivit.

Redan ar 2015 framholl Informationshanteringsutredningen att det behover
goras en Overgripande Gversyn av myndigheters registerférfattningar bland
annat i ljuset av den tekniska utvecklingen. Utredningen féreslog att det bor
inforas en gemensam myndighetsdatalag.''’ Vi delar Informationshanterings-
utredningens bedémning i denna del. Betinkandet om en gemensam
myndighetsdatalag innchéller ett flertal forslag som #r anpassade till den
tekniska utvecklingen. Sannolikt hade inférandet av en sadan lagstiftning givit

109 Arbetsformedlingen, Vissa forutsattningar infor reformeringen av Arbetsformedlingen —
rapportering i enlighet med regeringsuppdrag. Dnr Af-2019/0021 5123. 2019 s. 77-79.
110 SOU 2015:39.
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myndigheter snarlika forutsittningar vid behandling av personuppgifter samt
underlittat digitaliseringen.

En gemensam myndighetsdatalag boér innehélla mindre detaljreglering
in dagens registerforfattningar, sisom  Arbetsférmedlingens  register-
forfattning. Informationshanteringsutredningen féreslog bland annat en
avreglering  betriffande  dndamalsbestimmelser.'"' Med anledning av
att nuvarande indamélsbestimmelser i registerforfattningar ofta ir
problematiska delar vi utredningens bedémning i denna del.""? En sidan
avreglering innebir att myndigheten sjilv, inom ramen for sitt uppdrag och
sina befogenheter, har mojlighet att nidrmare specificera for vilka
sirskilda, uttryckliga och berittigade dndamail personuppgifter behandlas
i verksamheten. Det kan dock hidvdas att tydliga och avgrinsade
indamalsbestimmelser 4r av central betydelse f6r den enskildes personliga
integritet. Det skapar en viss forutsigbarhet i vilka syften personuppgifter
kommer att behandlas. Allefér detaljerade  dndamalsbestimmelser
forsvirar emellertid f6r myndigheter att utféra vissa uppdrag som
inte direkt gar att inordna under nigot av de uppriknade dndamalen.
Utgangspunkten enligt EU:s dataskyddsforordning ar att det 4r den person-
uppgiftsansvarige som bestimmer for vilka indamal personuppgifter
behandlas. Vi menar att detta dven ir en limplig utgdngspunkt betriffande
myndigheters personuppgiftsbehandling.!® En avreglering av de primira
indamalen innebir inte att det 4r fritt fram fér myndigheter att behandla
personuppgifter for allehanda syften. De grundliggande principerna
i artikel 5 i EU:s dataskyddsférordningen maste alltjime efterlevas sasom
principer om 4ndamalsbegrinsning, legalitet och uppgiftsminimering. Likasa
krivs alltid stod i en rittslig grund enligt artikel 6 i samma férordning. '

Enligt EU:s dataskyddsférordning giller sirskilda regler for kinsliga
personuppgifter. Huvudregeln 4r ett forbud mot behandling av
sidana personuppgifter vilket vi menar 4r en limplig utgangspunke.

111 SOU 2015:39 5. 277-282.

112 Regleringen av dndamal i registerforfattningar utgor oftare preciseringar av de rittsliga
grunderna for personuppgiftsbehandlingen dn dndamalsbestimmelser som lever upp till data-
skyddsférordningens krav pa att vara specifika, det vill siga inte vara alltfor allmént eller vagt
hallna. De dndamal som idag anges i registerforfattningar formuleras ofta ganska generellt och
lever sannolikt inte upp till dataskyddsférordningens krav pa att vara specifika. SOU 2015:39
s. 278-279.

113 Jamfor dir. 2021:104. Se aven Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten, Hemstallan om
andringar i |14 kap. SFB och férordningen (2003:776) om behandling av personuppgifter inom
socialforsakrings administration. Dnr FK 2020/001747, dnr VER 2020-180 s. 78-95.

114 Pa vissa omraden kan det dock finnas behov att i sirskilda foreskrifter reglera for vilka
andamal personuppgifter far behandlas.
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Kinsliga personuppgifter ska endast behandlas om det finns ett
patagligt behov av att behandla sidana uppgifter. Arbetsformedlingen
har ett sidant behov av att behandla vissa kinsliga personuppgifter for
att utveckla ett siddant statistiskt beddmningsstod som myndigheten
fatc i uppdrag att ta fram. Av artikeln framgar att det finns oklarheter
i regelverket gillande behandlingen av kinsliga personuppgifter som férsvarar
utvecklingen av det statistiska bedémningsstodet.'"” Enligt var mening &r
det motiverat att gora en Oversyn av Arbetsformedlingens mojligheter
att behandla kinsliga personuppgifter. Att utveckla det statistiska
bedémningsstodet med kinsliga personuppgifter innebir visserligen
okade integritetsrisker. Riskerna for enskildas integritet riskerar dndock att
bli storre for det fall ett bedémningsstod tas i drift utan att
bedémningsstodet ar trinat pa relevanta uppgifter.''

For att Arbetsformedlingen ska fi ritesliga forutsittningar att utveckla
ett rittssikert och triffsikert bedomningsstdd behovs, enligt var mening,
dndringar i lag. Vi menar att Arbetsformedlingen bor fi ett tydligt lagstod
for att vidarebehandla sidana kinsliga personuppgifter som ir nodvindiga
for handliggningen av ett irende, sisom uppgifter om funktions-
nedsittningskod, for att utveckla det statistiska bedémningsstodet. Likasa
bor myndigheten fi lagstdd for att uppritta kinsliga personuppgifter for
indamalet metodutveckling om ett sidant behov foreligger. Att Arbets-
formedlingen far angivet lagstod stir, enligt vir mening, i proportion till
det efterstrivade syftet, nimligen att sikerstilla en ritessiker och effektiv
arbetsmarknadspolitisk verksamhet.

Mgjligheten att kunna séka och sammanstilla information #r ett
kraftfullt verktyg for att uppné en effektiv informationshantering, men det
kan ocksd innebira sirskilda risker for skyddet av den personliga integriteten.
Mot bakgrund av detta har det sedan linge funnits s6kbegrinsningar i olika
forfattningar. 1 Arbetsférmedlingens registerforfattning finns ett forbud mot
att soka efter kinsliga personuppgifter. Diremot fir vissa kinsliga
personuppgifter (koder) eftersokas for vissa angivna syften. Som framgar
av artikeln utgdr det aktuella sokforbudet ett hinder for atc utveckla ett
triffsikert och enhetligt automatiserat bedomningsstdd. Vi menar dirfor
att det 4r motiverat att gora en dversyn av myndighetens sokbegrinsningar.
Regelverket bor indras si att myndigheten fir soka efter vissa kinsliga
personuppgifter i syfte att utveckla det statistiska bedémningsstodet. En
sidan sokbegrinsning innebir relative sma inskrinkningar i den personliga

115 Se avsnitt 5.2.
116 Jamfor prop. 2020/21:5s. 10-12.
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integriteten eftersom endast ett fatal anstillda vid myndigheten skulle fi
mojlighet att s6ka efter sadana personuppgifter, nimligen de som arbetar
med utvecklingen av bedémningsstodet.'”” Vi menar att angiven lagindring
ar motiverad och proportionerlig i férhallande till den verksamhetsnytta som
detta skulle innebira fér Arbetsformedlingen.

Till sist ska sigas att anvindningen av Al i offentlig sektor befinner sig i ett
tidigt utvecklingsstadium. Vir uppfattning ir att etableringen av Al inom
offentlig sektor kommer att 6ka markant under de nirmaste aren, vilket
forefaller rimligt mot bakgrund av de utmaningar som vilfirden idag
star infor. Politiska krav pa o6kad produktivitet och effektivitet inom
offentlig sektor kommer saledes aterigen bana vigen for teknisk innovation.
Den nya tekniken f6r dock med sig nya rittsliga problem och utmaningar.
For att sikerstilla att Al kan nyttjas till dess fulla potential ir det viktigt
att aktorer inom offentlig sektor ges rittsliga forutsittningar. I denna artikel
har vi kunnat visa pd hur ritesliga hinder i registerforfattning kan begrinsa
anvindningen av Al i Arbetsformedlingens verksamhet. Vi forordar dirfor
att Arbetsformedlingens registerforfattningar ses 6ver i syfte att mojliggdra
anvindningen av Al &2

117 11 § Af-PuL och 20 b—f §§ Af-PuF.
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