Risk and Crisis
Research Centre

RCR Working Paper Series

2022' PART OF ‘¢¢ MID SWEDEN UNIVERSITY

Frivilligheten och skogsbranderna
sommaren 2018

Linda Kvarnlof, Erna Danielsson, Sara Ekholm, Kerstin Eriksson, Roine Johansson




Rapporten skrivs inom ramen for forskningsprojektet Sverige brinner: en studie av
frivilliginsatser och lokalbefolkningens krisberedskap under skogsbrinderna sommaren 2018,
finansierat av FORMAS. Forskningsprojektet har bedrivits som ett samarbete mellan forskare
vid Mittuniversitetets Risk- och krisforskningscentrum (RCR) och Research Institutes of
Sweden (RISE). Projektgruppen, till lika rapportens forfattare, bestar av: Linda Kvarnl6f (RCR,
projektledare), Erna Danielsson (RCR), Sara Ekholm (RCR), Kerstin Eriksson (RISE) samt
Roine Johansson (RCR).

Korresponderande forfattare: Linda Kvarnlof, linda.kvarnlof@miun.se



Innehallsforteckning

SammManfattning........occciiie s 5
T INIEANING ..o ————————————————— 5
Syfte 0Ch frAgESTAIININGAT ... e e e e e ensaeeeeenneeeeans 6
Krisfrivillighetens 0lika UIrYCK ..........ooo i 6
Metod och datainSamMIING ..........uiiiiiiiie e 8
F N[ = 1] o] g o = | PP PEPPP TP 9
1] o111 [0 ] o K 10
2 Den mangfacetterade krisfrivilligheten..........cc.ccccmiriicirircccrsrs e 10
Olika former av frivilligengagemang under Skogsbranderna...........ccccocoooeiiiiiiiciee e, 10
En kategorisering av frivilligheten under Skogsbranderna .............cccococceiiiiii s 12
3 Den organiserade krisfrivilligheten..........ccccciiiiiminiiiini s 14
Etablerade organisationer (valbekant struktur — valbekanta uppgifter) ............cccccoiiiiis 15
Utstrackande organisationer (valbekant struktur — obekanta uppgifter) ..........ccccccceeeeeiiiis 17
Utvidgande organisationer (obekant struktur — valbekanta uppgifter) ..........ccccocooiniiiiis 24
Integrering av organiserade frivilliga............oooviiiiiie i 28
4 Den spontana Krisfrivilligheten ..., 29
Granne-till-granne NJAIP ........oooeii i 29
Den operativa spontanfrivilligheten..............ooooiiiii e 31
Integrering av spontanfrivilliga ........ ..o 33
5 Utmaningar och framgangsfaktorer ... 34
L0 0g =T a1V F- T PP RPRRIN 34
Framg@angSTakiOrer ... .. .ottt et e e et e et e e e e e e e nneaeenes 37
6 Avslutande diSKUSSION.........ccciimiiriiiir s 39

A 0= =1 (=Y 1= = N 40






Sammanfattning

Detta ar en avrapportering av forskningsprojektet Sverige brinner: en studie av
frivilliginsatser och lokalbefolkningens krisberedskap under skogsbrinderna
sommaren 2018. Projektet dr ett sd kallat akutbidrag som har finansierats av
FORMAS under perioden december 2018 — december 2020. Syftet med
forskningsprojektet i sin helhet har varit att studera hur olika typer av frivilliga samt
boende i de branddrabbade omradena upplevde och hanterade skogsbrinderna
sommaren 2018. Den hir rapporten fokuserar vid frivilligheten 1 samband med
skogsbrianderna genom att utga frn foljande frigestillningar: Pd vilka sdtt, och i
vilken omfattning, inkluderades frivilliga under Skogsbrinderna 2018? Hur
fordndrades detta éver tid? samt Vilka kategorier av frivilliga aktiverades under
Skogsbrdnderna 20187 Vad karaktiriserade dessa? Resultatet visar att frivilligas
insatser var betydelsefulla och att de inkluderades i hog grad. Inkluderingen kom
dock med vissa forbehdll, dar frivilliga utan organisatorisk tillhorighet hade det
betydligt svérare att bli inkluderade, 1 jamforelse med de frivilliga som engagerade
sig genom en organisation. Sammantaget belyser den hér rapporten
krisfrivillighetens mangfald och komplexiteter.

1.Inledning

Under sommaren 2018 stod Sverige infor en av de storsta nationella katastroferna i
modern tid. Flera omfattande brinder hédrjade runt om i landet, mest kritiskt var
laget 1 Jamtland, Gévleborg och Dalarna (Granstrom 2020). De omraden dér
brinderna hérjade som virst bestod mestadels av landsbygd, med ldnga avstand
mellan rdddningstjinster och begriansade riddningstjénstresurser redan fran borjan
(de Vylder 2019; Granstrom 2020). I arbetet med brandbekdmpningen kom dérfor
rdddningstjdnstpersonal frdn Sveriges, och till och med Europas, alla horn att delta.
Redan tidigt under branderna stod det dessutom klart att insatser fran civilsamhéllet
var nddvéndiga for att klara av denna anstringda situation. Under brindernas forsta
dagar fick de civila insatserna mycket berdém och uppskattning fran ansvarig
rdddningsledare och frivilligengagemanget fortsatte att vdixa under sommarens
brander. Ett flertal frivilligorganisationer engagerade sig under branderna och 6ver
6000 frivilliga anmilde sig till Roda Korset som ansvarade for den nationella
samordningen av frivilliginsatserna under branderna.

Det finns inga exakta uppgifter dver hur manga frivilliga som var involverade under
skogsbrianderna sommaren 2018. Fran flera hall, och genom intervjuer med sa vél
raddningspersonal som frivilligorganisationer, kommer dock berittelser om “en
enorm mingd frivilliga” som engagerade sig under skogsbrianderna. P4 FRG:s stab
1 Sveg registrerade sig till exempel ver 900 personer som frivilliga. Den statliga
utredningen av skogsbrinderna sommaren 2018 (SOU 2019:7) understryker
betydelsen av de manga frivilliga insatserna under skogsbrianderna, men betonar
samtidigt att rdddningstjansters och kommuners forméga att samverka med
frivilligorganisationer behdver starkas (se dven Asp et al. 2018).



Den enorma responsen fran frivilliga 6verraskar knappast samhéllsvetenskapliga
krisforskare. Liknande engagemang har identifierats under artionden av forskning
om kriser och katastrofer (se t.ex. Fritz & Mathewson 1957; Kendra, Wachtendorf
& Quarantelli 2003; Rodriguez, Trainor & Quarantelli 2006) och i Sverige blev det
bland annat tydligt vilken stor betydelse frivilligas engagemang hade i samband
med skogsbranden 1 Vistmanland 2014 (Asp et al. 2015; Johansson et al. 2018).
Sommaren 2018 engagerade sig frivilliga inte bara” i stddinsatser som matlagning
och service for brandsldckande personal, de engagerade sig dven 1 den faktiska
brandbekdmpningen genom att till exempel sitta som brandvakter, kora ut slang
eller genomfora efterslickningsarbete och efterbevakning av skogsbrinderna.
Sammantaget praglades skogsbrianderna sommaren 2018 av en stor médngd olika
former av frivilligengagemang, vilka studeras ndrmre 1 den hér rapporten.

Syfte och fragestallningar

Syftet med forskningsprojektet i sin helhet har varit att studera hur olika typer av
frivilliga samt boende i de branddrabbade omradena upplevde och hanterade
skogsbranderna sommaren 2018. Detta har studerats utifrdn tvad fokusomraden: 1)
Frivilliginsatser (spontana sa vil som organiserade) under skogsbranderna samt 2)
Lokalbefolkningens upplevelser av att bli, eller std under hot om att bli, evakuerade.

Utifrdn ovanndmnda syfte har foljande fragestéllningar formulerats:

P4 vilka sitt, och 1 vilken omfattning, inkluderades frivilliga under
Skogsbrianderna 2018? Hur fordndrades detta over tid?

» Vilka kategorier av frivilliga aktiverades under Skogsbranderna 2018? Vad
karaktiriserade dessa?

* Hur upplevde privatpersoner evakueringen av sina egna hem? Vilka
forberedelser vidtogs for att ldmna hemmet?

* Har upplevelserna av skogsbridnderna 2018 péverkat lokalbefolkningens
krisberedskap? I sa fall, pé vilket satt?

Den hir rapporten fokuserar pa frivilligheten 1 samband med skogsbranderna och
beror saledes enbart de tva forsta ovanndmnda frgestillningarna.

Krisfrivillighetens olika uttryck

Vem ir frivillig och hur definierar vi vem som ir frivillig? Ar en person frivillig
dven om denna far viss ekonomisk ersittning? Ar en person frivillig om denna
hjélper sin granne att bekdmpa elden runt knuten? I den hér rapporten anvénder vi
oss av en ganska tillatande, eller bred, definition av vem som é&r frivillig. Vi
inkluderar alla ménniskor som pa nagot vis hjélper till i samband med en kris, utan
att detta dr en del av deras yrkesutovning, som frivilliga. En sddan tillatande
definition innebér sé klart att det finns ménga olika kategorier av frivilliga. En forsta
grov kategorisering, eller uppdelning, mellan olika typer av frivilliga brukar vara
den mellan spontanfrivilliga och organiserade frivilliga (Johansson et al. 2018).



Detta &r i sig kategorier som &r olika sinsemellan och innefattar étskilliga olika
exempel av frivillighet.

Begreppet spontanfrivilliga anvinds for att bendmna de enskilda frivilliga som vill
hjilpa till vid olyckor, kriser eller katastrofer, utan att tillhdra nagon
frivilligorganisation (se t.ex. Barsky et al. 2007; Drabek & McEntire 2003; Helsloot
& Ruitenberg 2004; Kvarnlof 2015; 2018). Manga génger handlar det om
méanniskor som befinner sig i1 krisens ndrhet. Det kan till exempel handla om
minniskor som dr direkt eller indirekt drabbade av krisen och kanske till och med
har hunnit paborja vissa aktiviteter innan offentliga raddningsaktorer eller andra
frivilligorganisationer har kommit pd plats. Det kan &ven handla om en slags
anonyma frivilliga, framforallt i samband med storre samhéillskriser som
omfattande skogsbrinder, det vill sdga ménniskor utan koppling till sjélva krisen
som dnda soker sig dit for att pd ndgot vis erbjuda sin hjdlp. Inom svensk
krishantering talas det ibland om spontanfrivillighet som ndgot nytt (se t.ex.
Svenska Roda Korset 2019), och att krisfrivilligheten dr under kraftig uppgéng.
Inom krisforskningen har dock den hir typen av frivillighet dokumenterats sedan
borjan av 1900-talet, dir jordbdvningen i San Francisco 1906 ofta beskrivs som en
slags startpunkt for den samhéllsvetenskapliga krisforskningens intresse for
frivillighet (Barton 1969; Dynes 1970; se dven Solnit 2010).

En stor del av krisfrivilligheten sker ocksé 1 organiserad form. I Sverige har vi ett
flertal frivilligorganisationer som &r mer eller mindre etablerade inom
krisfrivillighet: FRG (Frivillig resursgrupp), Roda Korset, Hemvirnet, Lottakéren
och Fjillriddningen, for att nimna nagra exempel. Aven organisationer utan tydligt
krishanteringsansvar, si kallade utstrickande organisationer (se kapitel 2 for en
utveckling av begreppet), engagerar sig ofta i kriser. Under skogsbrianderna 2018
blev till exempel lokala matbutiker och LRF/Maskinringen viktiga aktorer i
rdddningsinsatserna. Det hér innebdr i sin tur att krisfrivilligheten &r bade bred och
mangfacetterad, ddr organiserade frivilliga bistar med alltifran mat- och sovplatser
till terrdngfordon och faktisk brandbekédmpning.

Utifrén tidigare forskning vet vi dven att krisfrivilligheten ofta ses som en
slags ”mixed blessing”, eller blandad vilsignelse, av rdddningspersonal (Barsky et
al. 2007; Kvarnléf & Johansson 2014; Johansson et al. 2018). Aven om
raddningspersonalen uppskattar manniskors engagemang och vilja att hjilp till sa
blir ofta frivilligheten ytterligare en arbetsuppgift att hantera i en manga ginger
redan pressad arbetssituation. Relationen mellan organiserade och icke-
organiserade frivilliga har beskrivits pd ett liknande sitt, dir framforallt
administrationen av frivilliga utan organisatorisk anknytning lyfts fram som ett
problem (Williams 2020). Interaktionen mellan raddningspersonal och frivilliga
styrs darfor till stor del med hjalp av olika inkluderings- och exkluderingspraktiker
dér rdddningspersonalen skapar och upprétthaller sociala, symboliska och
materiella gransdragningar (Kvarnlof & Johansson 2014). Sddana grinsdragningar
ar framforallt till for att kontrollera frivilliga i samband med olyckor, kriser och



katastrofer samtidigt som det ocksa skapar forutséttningar for frivilliga att engagera
sig under kontrollerade former. Liknande inkluderings- och exkluderingspraktiker
har identifierats i mdtet mellan olika kategorier av frivilliga i samband med
skogsbrander (Johansson et al. 2018; Persson & Uhnoo 2018).

Metod och datainsamling

For att besvara projektets syfte och fragestéllningar har vi genomfort intervjuer med
offentliga representanter for riddningsorganisationer (Rdddningstjénst och Polis),
frivilligorganisationer (FRG, Rd&da Korset, Hemviérnet, Fjillriddning samt
Maskinringen), spontanfrivilliga samt privatpersoner som blev evakuerade under
brinderna. Aven i den sistnimnda kategorin finns det exempel pa krisfrivillighet da
manga av de drabbade/evakuerade ocksa engagerade sig som frivilliga under
brinderna. Intervjupersonerna frdn rdddningstjdnst och polis dr sddana som
antingen har haft ndgon form av ledande befattning i arbetet med skogsbrénderna,
eller arbetat aktivt ute 1 fdlt under brinderna. 1 intervjuerna med
frivilligorganisationer har vi intervjuat sdvil personer pd ledande befattning som
enskilda frivilliga inom de olika organisationerna. Av forskningsetiska skél har vi
valt att avidentifiera vara intervjupersoner i redovisningen, i analysen aterges
intervjupersonerna dérfor utifran sin organisatoriska tillhorighet eller roll som
spontanfrivilliga. I tabellen nedan ges en sammanfattning av intervjumaterialet.

Intervjumaterial

Offentliga raddningsorganisationer

Organisation Antal intervjupersoner

Réaddningstjanst, intervjuer med raddningsledare fran 3

Gastrike raddningstjanst samt Jamtlands

raddningstjanstforbund

Polis, intervjuer med poliser fran polisomrade Jamtland 2
Frivilligorganisationer

Organisation Antal intervjupersoner

FRG (Frivillig Resurs Grupp), intervjuer med FRG- 3

ansvariga

Maskinringen, intervjuer med lantbrukare som engagerat 5

sig genom Maskinringen

Fjallraddning, intervjuer med insatsledare samt enskilda 3

frivilliga inom Fjallraddningen

Hemvarnet, intervjuer med militér insatsledare samt 3

enskilda frivilliga inom Hemvarnet

Roda korset, intervjuer med insatsledare, 3

frivilligsamordnare samt enskild frivillig inom Réda korset

Spontanfrivilliga och evakuerade 22

Sammanlagt antal intervjupersoner 44

Tabell 1. Forteckning 6ver intervjupersoner



Intervjuerna genomfordes under perioden januari 2019 — mars 2020 och inleddes
med intervjuer med offentliga rdddningsorganisationer. Utifrdn dessa intervjuer
fick vi en inblick i vilka frivilligorganisationer som hade varit mest centrala i arbetet
med skogsbrinderna och tog direfter kontakt med centrala personer inom
respektive frivilligorganisation. Urval av intervjupersoner inom respektive
frivilligorganisation bygger sedan pa ett sa kallat snobollsurval, ddr personer som
vi har intervjuat har tipsat oss vidare om andra ldmpliga intervjupersoner.
Kontakten med spontanfrivilliga, sa vil drabbade som icke-drabbade av brinderna,
bygger till stor del pd namn och personer som forekom i medias rapportering fran
brinderna. Mot bakgrund av sddana uppgifter har vi tagit kontakt med dessa
personer med en forfrdgan om att delta i vér studie. Samtliga tillfrdgade, savél
organisationsrepresentanter som privatpersoner har tackat ja till att delta. Vi har
upplevt att det finns ett stort behov av att dela med sig av sina beréttelser och
erfarenheter fran skogsbrianderna.

Datainsamlingen foljer Vetenskapsradets riktlinjer for god forskningssed
(Vetenskapsrddet 2017). Det innebdr bland annat att intervjupersonerna dr
garanterade att deras personuppgifter hanteras konfidentiellt, vilket praglar hur vi
har valt att redovisa det empiriska materialet, dir individuella karaktéristika s& som
namn, boendeort, kon och 4&lder har uteldmnats for att undvika att
intervjupersonerna ska kunna identifieras. I enlighet med Vetenskapsradets
riktlinjer for god forskningssed har intervjupersonerna ocksd ldmnat sitt aktiva
samtycke att delta i studien. I praktiken innebar detta att intervjupersonerna infor
intervjutillfallet fick ett informationsblad som informerade om forskningsprojektet
och om hur det empiriska materialet hanteras av oss (dér det bland annat framkom
att deras uppgifter skulle hanteras konfidentiellt och att de nir som helst kan vélja
att avbryta sitt deltagande i studien). Dérefter fick de ta stédllning till om de ville
delta i studien eller ej.

Intervjuerna har genomforts pa intervjupersonernas arbetsplatser, i deras hem eller
pa Mittuniversitetet — beroende pa vad intervjupersonerna foredragit. Intervjuerna
har spelats in for att sedan transkriberas ordagrant.

Avgransningar

Forst och framst bor det ndmnas att det finns flera frivilligorganisationer, inte minst
frivilliga forsvarsorganisationer som Lottakdren och frivilliga automobilkaren, som
var aktiva under brinderna men som inte dr en del av studien. Ambitionen har inte
varit att beskriva alla aktiva organisationer, projektet har snarare strévat efter att
beskriva frivillighetens karaktirsdrag och dess mojligheter att verka under
skogsbranderna. For att gora detta har vi fokuserat vid ett mindre antal
frivilligorganisationer som spelade en central och viktig roll under sommaren 2018.

Den hér rapporten fokuserar inte pd specifika brinder eller specifika
raddningsinsatser. Fokus for den hér rapporten ér frivilligheten som séddan, oavsett
var det brann eller vilken rdddningstjanst som ansvarade for riddningsinsatsen. Det



ar ocksa sd att manga av de frivilliga som vi har intervjuat har engagerat sig vid
flera olika brénder, i1 olika ldn och i olika kommuner. Vi har saledes sokt efter
likheter snarare én skillnader mellan olika rdddningstjénsters sétt att ta tillvara pa
frivilligheten. Som en slags geografisk avgransning kan dock ndmnas att det ar 1
Giévleborgs och Jdmtlands 14n som samtliga intervjuer har genomforts.

Disposition

Efter detta inledande kapitel foljer kapitel 2 som beskriver krisfrivillighetens
mangfald med ett sérskilt fokus pd de olika former av frivillighet och frivilliga
organisationer som var delaktiga under skogsbrianderna 2018. I kapitel 2 foreslds
daven en kategorisering, baserad pa tidigare forskning, av de olika former av
frivillighet som rapporten behandlar. Denna kategorisering ligger sedan till grund
for efterfoljande kapitel: kapitel 3 som redogdr for den organiserade frivilligheten
under skogsbrinderna samt kapitel 4 som redogdr for den spontana frivilligheten
under skogsbrianderna. I kapitel 5 diskuteras rapportens resultat i termer av
utmaningar och framgangsfaktorer. Har diskuteras utmaningar kopplade till
krisfrivillighet men &ven framgangsfaktorer for att ta tillvara pa krisfrivilligheten
pa bista sitt. [ den avslutande diskussionen (kapitel 6) sammanfattas rapportens
resultat genom att knyta an till forskningsprojektets ursprungliga syfte och
fragestillningar.

2. Den mangfacetterade krisfrivilligheten

Frivilliga utgdr i sig en mycket heterogen skara, vilket gor det svart att tala om
frivilliga som en enhetlig grupp. For att kunna sidga nagot meningsfullt om
frivillighet i samband med kriser méste man skilja mellan olika typer av frivilliga.
En viktig skiljelinje gar mellan de som &r organiserade och de som inte &r det
(Johansson et al. 2018). Den hir rapporten berdr bdde den organiserade och den
icke-organiserade/spontana frivilligheten under skogsbrinderna 2018. Dessa olika
former av frivillighet dr inte alltid sa latta att sdrskilja frdn varandra. Eftersom
raddningsinsatser dr dynamiska processer dndrar de frivilliga ibland karaktédr under
insatsens gang. Manga spontanfrivilliga blir till exempel forr eller senare
uppfangade eller organiserade av olika frivilligorganisationer. Att just organisera
spontanfrivilliga har ocksa blivit en av de frimsta arbetsuppgifterna for nagra av
dessa organisationer, s som FRG och Roda Korset. I det hir kapitlet redogors for
den frivillighet, organiserad sa vdl som spontan, som &gde rum under
skogsbranderna sommaren 2018.

Olika former av frivilligengagemang under skogsbranderna

En stor mingd olika frivilligorganisationer, med ménga olika kompetenser, var
verksamma under skogsbranderna sommaren 2018. De exempel som listas nedan
ar sddana som ingar 1 vér studie, men vi vet ocksa att fler organisationer dn dessa
gjorde viktiga insatser under skogsbridnderna. Inte minst var flera andra frivilliga
forsvarsorganisationer aktiva, sa som Lottakaren och frivilliga automobilkéren.
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FRG (Frivilliga Resursgruppen)

Frivilliga resursgruppen bestdr av utbildade frivilliga som é&r organiserade av
kommuner. Varje FRG-grupp ar avsedd att vara ett stod for ”sin” kommun vid
krissituationer eller andra péafrestningar nir de kommunala resurserna inte racker
till. Varje kommun avgor sjdlv om den vill inrédtta en FRG, och 1 dagsldaget har 155
av landets kommuner gjort det. Det dr alltsd kommuner som ar uppdragsgivare, och
ndr en FRG-grupp kallas ut dr det kommunen som beslutar om det. Utbildningen
av FRG ombesorjs av Civilforsvarsforbundet. FRG-medlemmar kan utfora en
méangd olika uppgifter i krissituationer, exempelvis att hjélpa till vid evakuering
samt med informationsspridning, stabsadministration och allehanda logistik. Den
mest framtrddande av FRGs uppgifter under skogsbrinderna 2018 var att samordna
och organisera alla de spontanftrivilliga som ville hjdlpa till. FRG kunde organisera
och sénda ut spontanfrivilliga for att utfora allt ifran matlagning till transporter och
terrdngkdrningar — beroende pa vad som efterfrdgades och vilka kompetenser och
resurser de frivilliga besatt. Under skogsbrinderna sommaren 2018 var FRG
framforallt aktiv i Hirjedalens kommun. Samordningen av spontanfrivilliga skedde
hér 1 ndra dialog med Rdddningstjansten och deras behov.

Roéda Korset

Aven Réda Korset ér en frivilligorganisation som spelar en stor och viktig roll nir
det giller att samordna och organisera spontanfrivilliga. Inte minst aktualiserades
detta under skogsbrinderna 2018 nir de, pd uppdrag av MSB, fick i1 formellt
uppdrag att pa nationell nivd samordna spontanfrivilliga initiativ. Lokalt
samordnade Roda Korset de frivilliga framf6rallt i Ljusdals kommun. Foérutom att
just organisera spontanfrivilliga sa handlade Roda Korsets uppgifter till stor del om
logistik kopplat till mat, vatten och transport av detta, men dven om att ordna télt-
och sovplatser. Roda Korset har ocksa en unik kompetens nér det géller att erbjuda
krisstdod 4t drabbade. Rdda Korset ansvarade dessutom for att fordela och
transportera gavor fran olika foretag, vilket visade sig bli en ganska omfattande
arbetsuppgift under brianderna.

Hemvarnet

Hemvirnet tillhor organisatoriskt den svenska Forsvarsmakten men baseras pa
frivillighet. Under skogsbranderna 2018 bistod man rent praktiskt 1
brandbekdmpningen, med bédde materiella och ménskliga resurser. Vid transporter
1 besvirlig terring hade Hemvirnet till exempel bade fordon och kompetens for att
kunna bisté i brandbekdmpningen. Hemvirnet hade ocksa vaktposter runt omkring
lagren dér rdddningspersonal bodde, hér var det framforallt media man fick mota
bort.

Fjéllraddningen

Liksom Hemvirnet dr Fjillraddningen en hybridorganisation, genom att den dr en
frivilligorganisation som rent organisatoriskt tillhor en myndighet, i detta fall
Polisen. Under skogsbrinderna var dock fjéllrdiddarna framforallt utlanade till

11



Réddningstjdnsten och deltog 1 den faktiska brandbekdmpningen. Deras
kompetenser kom vl till nytta — inte minst nér det géllde att kunna ta sig fram och
arbeta i1 besvirlig terring. Hér bidrog Fjéllraddarna framforallt med att transportera
bade personal och slang ut till besvérligt belédgna brander i skogen. Fjéallraiddningen
bistod dven Polisen i evakuering av privatpersoner. Fjéllriddningen ar ocksé lite
speciell pd sd vis att ménga har en 1 sammanhanget anvindbar dubbelkompetens:
det dr inte alls ovanligt att en fjdllrdddare dven arbetar som deltidsbrandman.

Maskinringen/Lantbrukare

Maskinringen &r en sd kallad metaorganisation, det vill sdga en organisation vars
medlemmar bestdr av andra organisationer (Ahrne & Brunsson 2008). Den ér en
nationell paraplyorganisation med 15 lokala Maskinringar runt om 1 landet.
Medlemmarna bestar av foretag, framst lantbruk, och Maskinringen tillhandahéller
tjdnster inom omradena entreprenad, bemanning samt jord och skog, inklusive
administration och fakturahantering. Under skogsbrinderna samordnade
Maskinringen lantbrukares insatser i brandbekdmpningen. Inledningsvis skickade
man ut ett sms till medlemmarna med en forfrdgan om vilka som kunde stilla upp
och hjilpa till, och sedan samordnade man dem som besvarade sms-utskicket och
deltog i insatsen. De lantbrukare som engagerade sig inom ramen for Maskinringen
har bade specialiserade resurser i form av utrustning for jord- och skogsbruk, och
kompetens for att hantera den. Under skogsbrinderna bidrog de exempelvis genom
att fylla sina flytgddselspridare med vatten och begjuta vigar och brandgator med
vatten, de grivde brandgator och de genomforde evakuering av djur. Lantbrukare
har alltsd béde resurser och kompetens som kan vara till stor nytta vid
raddningsinsatser i samband med brénder.

Spontanfrivilliga

Sedan lang tid tillbaka kidnner man till att mdnga ménniskor, utan att vara ombedda
eller tillfrdgade, brukar strémma till och samlas vid platser dér storre olyckor eller
kriser dger rum. Ménga av dem gor det for att de vill hjélpa till pa ndgot sétt. Dessa
frivilliga, som saknar anknytning till nigon organisation av relevans for
krishanteringen, kallas ofta spontanfrivilliga. I ménga fall kan de gora mycket
vardefulla insatser vid hanteringen av kriser. En del tar individuella initiativ, andra
formar grupper och borjar utfora uppgifter pa eget bevag, och ytterligare andra blir
integrerade 1 den officiella rdddningsinsatsen. Under skogsbrianderna 2018 utforde
spontanfrivilliga en mingd olika uppgifter, alltifran att laga mat och bre smorgasar
till att kora ut fornddenheter och utrustning till de som bekdmpade branderna ute i
skogen.

En kategorisering av frivilligheten under skogsbranderna

Vid storre raddningsinsatser, som vid skogsbridnderna 2018, &r ett stort antal
organisationer inblandade. For att bringa lite reda i myllret dr det ofta en fordel att
dela in organisationerna i olika typer av organisationer. Fortsdttningsvis ska vi
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anvinda oss av en vilkdnd och ofta anvind typologi Over organisation vid
krishantering. Den utgédr fran tvd olika dimensioner, ndmligen for det forsta
huruvida de uppgifter som utfors &dr vilbekanta eller obekanta, och for det andra om
organisationsstrukturen dr gammal och vilbekant eller ny och obekant. Darigenom
kan man skilja mellan fyra olika typer av organisation: etablerad (established),
utstrickande (extending), utvidgande (expanding) och emergent (emergent) (se
Dynes 1970). I tabellform ser typologin ut sé hér:

Uppgifter
Valbekanta Obekanta
Valbekant Etablerade organisationer Utstrackande organisationer
Struktur Ex.: Hemvarnet; Ex.: Maskinringen, Matbutik,
Fjallraddningen Hembygdsgardar
Obekant Utvidgande organisationer Emergent organisering
Ex.: Réda Korset; FRG Ex.: Spontanfrivilliga

Tabell 2. En kategorisering av frivilligheten under skogsbranderna

Etablerade organisationer dr sadana som utfor vilbekanta uppgifter inom ramen for
en vilbekant organisatorisk struktur. Hér aterfinner vi frivilliga insatsorganisationer,
det vill sdga sddana som har krishantering som huvudsaklig kidrnverksamhet. Dessa
organisationer har skapats i syfte att kunna hantera olika slags kriser, och
medlemmarna &r utbildade och utrustade just for att gora det. Exempel pd sddana
organisationer 4r Hemvirnet och Fjillrdddningen.

Utstrdckande organisationer arbetar vid krissituationer inom ramen for en
vilbekant organisationsstruktur, men man arbetar med nya uppgifter, till foljd av
den exceptionella situationen. Dessa organisationer dr i vanliga fall oftast inte
frivilligorganisationer, men de stéller frivilligt sina resurser och sin kompetens till
forfogande under en begriansad tid for att komma tillrdtta med en kris. Ofta ror det
sig om foretag. Ett par exempel: Maskinringen bidrog med att skicka sms med
forfragan om vilka medlemmar som kunde stélla upp vid brandbekdampningen, och
samordnade de lantbrukare som deltog i1 rdddningsinsatsen; 1 en by som under en
tid stod under hot om att evakueras fungerade en lokal matbutik som samordnings-
och informationscentral.

Utvidgande organisationer arbetar med vélbekanta uppgifter, men till foljd av
krisens karaktér kan de bli tvungna att dndra organisationsstrukturen, till exempel
genom att anvinda sig av andra dn sina medlemmar vid krishanteringen. Ett ofta
ndmnt exempel pd utvidgande organisationer dr Roda Korset. Om man riknar in
aven de spontanfrivilliga som organiseras under kris skulle &ven FRG kunna réknas
som en utvidgande organisation.
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Emergent organisering uppstdr 1 situationer dir varken uppgifter eller
organisationsstruktur dr védlbekanta. Sddana grupper ér per definition inte formella
organisationer, utan dr en form av informell organisering. I denna kategori hamnar
ofta spontanfrivilliga, sérskilt om de &r verksamma utanfér den officiella
rdddningsinsatsen. Merparten av de spontanfrivilliga som intervjuats inom ramen
for projektet dr verksamma inom den officiella insatsen, men nagra utforde
uppgifter utanfor denna, exempelvis nir den enda person som tilldts stanna kvar i
en evakuerad by forsag de evakuerade med fortlopande information om laget 1 byn,
och utforde allmdnna smasysslor som blomvattning.

Alla typologier innebér forenklingar, som kan leda till problem nér de krockar med
verkligheten. Vissa organisationer skulle kunna hamna i flera olika rutor i tabellen
ovan. Vi har exempelvis rdknat Roda Korset och FRG som utvidgande
organisationer. Om man inte rdknar in de spontanfrivilliga som en del av
organisationen skulle emellertid savil Roda Korset som FRG kunna betraktas som
etablerade organisationer. Det dr ocksa sa att &ven om sjélva situationen som saddan
(1 detta fall en skogsbrand) dr obekant sé sysslar savél utstrickande organisationer
som emergent organiserade frivilliga ménga géanger med relativt vilbekanta
uppgifter under en kris, s som att koka kaffe eller laga mat. Det finns med andra
ord grader av komplexitet i termer av vad som &r vélbekant respektive obekant som
inte riktigt ryms 1 typologin som sadan. I kapitel 3 respektive kapitel 4 nedan
diskuteras dessa komplexiteter vidare, 1 relation till sa vél organiserad som spontan
frivillighet.

Avslutningsvis bor det ocksa ndmnas att inom sa vil Hemviarnet som Maskinringen,
Fjéllrdddningen och FRG erhéller de frivilliga viss ekonomisk erséttning. Vi menar
dock att det 4nda handlar om en form av ideellt engagemang eftersom det handlar
om investering av tid och engagemang utan att det 4r en del av deras yrkesutdvning.

3. Den organiserade krisfrivilligheten

Det hér kapitlet handlar om den organiserade frivilligheten under skogsbranderna
sommaren 2018. Den organiserade frivillighet som &dgde rum &r bade
mangfacetterad och komplex att beskriva. Den stricker sig fran byalags
engagemang 1 matlagning och service till Fjillrdddningens och Hemvérnets
deltagande i den operativa rdddningsinsatsen. Den organiserade frivilligheten under
skogsbrianderna aterspeglar det komplexa frivilliglandskapet, inte minst med
avseende pa variationer i arbetsuppgifter och krishanteringsvana.

I det hér kapitlet bygger vi vidare pa den typologi (Dynes 1970) som avslutade
kapitel 2 ovan vilket innebér att den organiserade frivilligheten diskuteras utifran
dimensionerna obekanta/vélbekanta strukturer respektive obekanta/vilbekanta
uppgifter. Vi kommer saledes att diskutera den organiserade frivilligheten i termer
av etablerade, utstrickande och utvidgande organisationer. Kapitlet avslutas sedan
med en diskussion kring integrering av organiserade frivilliga.
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Etablerade organisationer (valbekant struktur — valbekanta uppgifter)
Etablerade frivilligorganisationer utfor vdlbekanta uppgifter inom ramen for en
vilbekant organisatorisk struktur. Under skogsbranderna sommaren 2018 handlade
det framforallt om frivilligorganisationer som har krishantering som en av sina
huvudsakliga uppgifter, till exempel Hemviarnet och Fjéllrdddningen. Under
skogsbrianderna bistod savdl Hemvidrnet som Fjallrdddningen 1 den operativa
brandbekdmpningen, med bade materiella och ménskliga resurser. Vid transporter
1 besvirlig terrdng hade de etablerade frivilligorganisationerna bade fordon och
kompetens for att kunna bistd i brandbekdmpningen. Hemvérnet hade dessutom
vaktposter runt omkring ldgren dir rdddningspersonal bodde och Fjillrdddningen
bistod Polisen vid evakuering av privatpersoner. Nedan diskuteras Hemvirnets
respektive Fjillrdddningens insatser under skogsbranderna med sarskilt avseende
pa organisatorisk struktur och uppgifter.

Hemvarnet

Hemvirnet aktiverades tidigt under skogsbridnderna och bistod med allt ifran
matlagning till transport i1 besvérlig terrding och operativ brandbekdmpning. En
intervjuperson frdn Hemvérnet beskriver hur organisationen 1i ett tidigt skede far i
uppdrag att sammankalla en kokgrupp for matfoérsorjning. Inom loppet av 12
timmar har de en grupp om fem féltkockar (genom Lottakaren) pd plats:

Det funkade jattebra. Det blev /.../ det var lite rorigt innan man hade fatt till
strukturen, men vi fick till strukturen vildigt snabbt, just for att den som var
kokgruppchef dr sd knivskarp sa att det dr galet. Och hon bara radade upp, ’sa
hir ska det vara, annars sa kan det inte vara” (Hemvérnet)

Denna kokgrupp forsorjde sedan rdddningspersonal med mat, med upp till 400
portioner per dag. Detta dr bara ett av flera exempel pa hur Hemvérnet, 1 egenskap
av etablerad frivilligorganisation, agerar utifrdn s& vil vilbekant struktur som
vilbekanta arbetsuppgifter. Intervjupersonen beskriver denna tillgdng till
specialistkompetens som en av organisationens frimsta styrkor:

Det éar vidl dndd det som ocksd &r styrkan i Hemvérnet, just att vi har
fardigutbildad personal. Det &r inte bara ndgon man gar och plockar pa gatan,
eller forsoker att luska efter vad man kan ha. Utan vi &r ju sjdlvforsorjande. Vi
har ju specifika specialister dd, som vi sidger, som vi kan rikta emot specifika
uppdrag (Hemvérnet)

Under skogsbrianderna arbetade Hemvérnet utifrdn en vilbekant organisatorisk
struktur som ocksd avslgjar en vana vid att organisera och arbetsleda under
krissituationer. En viktig del i att organisera och arbetsleda under anstringda
situationer dr att vdrna om vila och aterhdmtning, understryker sdrskilt en av
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intervjupersonerna, och konstaterar samtidigt att detta var ndgonting som ménga
andra organisationer inte tog hénsyn till. Samtidigt som situationen som sadan
krdvde en viss grad av nytdnkande och anpassning sa blir det ocksd, genom
intervjuerna, tydligt hur Hemvérnet hade en vélbekant organisatorisk struktur att
luta sig mot:

Manga ganger var det kinslan att, ”ja, vad skont, nu kommer ordningen”. Alltsa
strukturen, nér vi kom. For vi har vart sétt att upprusta en stab. Vi har vart sétt
att se till att maten levereras och fungerar. Och alltsé att hela kedjan funkar. Det
kan vi redan frén borjan, for det dr det vi tranar pa (Hemvérnet)

Aven om den organisatoriska strukturen ir vilbekant inom Hemvirnet s krivdes
det aterkommande fortydliganden om Hemvérnets organisatoriska struktur och
uppdrag gentemot andra samverkande organisationer, inte minst Rdddningstjénst
och Polis. En av intervjupersonerna fran Hemvérnet understryker dterkommande
att, trots stark “krisvana”, sd dr inte Hemvérnets frimsta uppgift krishantering utan
att forsvara landets granser. I kris agerar Hemvérnet pa uppdrag, eller hemstillan,
frdn de organisationer som behover dess stdd, ndgot som behovde fortydligas vid
flertalet tillféllen:

Ja, men vi far inte ta dver nagonting, vi &r ju bara ett stod. Och det &r det som
ar valdigt viktigt. For att det hdr dr inte Hemvérnets primira uppgift. Vi ska
stotta om vi kan. Men ménga tycker att det ska vara en skyldighet av oss, att vi
ska stotta. Men var uppgift ar ju faktiskt att skydda landets granser. Sa det ar
det som é&r viktigt att komma ihdg. Men absolut att vi vill. Om vi kan hjélpa till,
sé gor vi ju det (Hemvérnet)

Fjallraddningen

Aven Fjillriddningen kan beskrivas agera utifrén vilbekant struktur och vilbekanta
uppgifter. Fjdllrdddarnas position &r dessutom lite speciell da de redan fran borjan
ar organisatoriskt anknutna till raddningsinsatsen genom att vara organiserade
under Polismyndigheten. Inom Fjéllrdddningen &r det dessutom sérskilt vanligt att
de frivilliga kommer med “dubbla kepsar”: manga fjillrdaddare ar dven
deltidsbrandmin. Av véra tre intervjupersoner fran Fjillrdddningen sa dr samtliga
dven deltidsbrandmén i den kommun dér de bor och de berittar att detta dr en vanlig
kombination bland fjdllrdddare: Nastan alla i byn &dr ju med i bade fjallrdddning
och brandkér. Sa de flesta har dubbla kepsar” (Fjéllraddningen).

Fjéllrdddare agerar alltsd inte enbart utifrdn vilbekanta organisatoriska strukturer
och uppgifter relaterade till Fjéllraddningen som etablerad frivilligorganisation utan
dven mot bakgrund av rdddningstjdnstens organisatoriska struktur och en vana vid
att arbeta med brinder 1 egenskap av deltidsbrandmin. Fjillrdddarnas “dubbla
kepsar” priaglade dven hur de blev emottagna ute i filt, hdr beskriver tva olika
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intervjupersoner hur de blev emottagna som deltidsbrandmén och inte “bara”
fjallraddare:

Ja, men man sag vil oss fjdllrdddare mer som brandmén. For det var ju flera
hérifran som hade med sig brandstéllen ocksé (Fjallraddningen)

Men jag uppfattade det inte sd [att det var svért att bli en del av
raddningsinsatsen] nér vi kom dit i alla fall, utan det var bara ”Ja, vad fan, ni dr
vél brandmén ocksd? Ja men da sd!” (Fjéllriddningen)

Niér det kommer till faktiska arbetsuppgifter sé bistod Fjéllraddningen framforallt 1
brandbekdmpningen, och dé& kanske forst och framst i1 arbetet runt omkring sjilva
slackningsarbetet som en intervjuperson beskriver det:

Vi hade vl lite, vad ska man sdga, brandbekdmpning. Fast lite mer kan jag
tycka att det var mer for att bevaka sddana stillen som var sldackta redan sa att
det inte skulle spridas igen eller ta sig frdn annat hall. Inte s& mycket att sla ner
den stora branden, utan det skotte Radddningstjansten (Fjallrdddningen)

Aven om fjillrdddarna, i det brandslickande arbetet, forst och frimst arbetade under
arbetsledning av Ré&ddningstjdnsten sa uppstod det ocksa situationer dir
fjallraddarnas unika kunskaper bidrog i sjédlva sldckningsarbetet:

Men sa var det ju manga kockar och man fick ldra Rdddningstjdnsten ocksa i
vissa fall. Som nér de inte forstdr sig pa det hiar med att trycket kan forsvinna
och sadana saker. For manga av oss har vana vid att tillverka snd, och att pumpa
vatten och sddana grejer (Fjéllrdddningen)

Utover brandsldckning sa bistod dven Fjéllriddningen Polisen vid evakuering av
privatpersoner.

Utstrackande organisationer (valbekant struktur — obekanta
uppgifter)

Utstrdckande organisationer karaktériseras av att de arbetar inom ramen for en
vilbekant organisationsstruktur men med obekanta uppgifter (Dynes 1970). Det
handlar alltsd om organisationer som, till skillnad fran etablerade organisationer,
saknar tidigare erfarenheter av krishanteringsrelaterade arbetsuppgifter. Under
skogsbrinderna sommaren 2018 forekom flera exempel pa utstrickande
organisationer som s att sdga striackte ut sin verksamhet till att omfatta dven
krisrelaterade arbetsuppgifter. I det hir kapitlet kommer vi att belysa tre av dessa:
Maskinringen/Lantbrukare, den lokala matbutiken samt Hembygdsgardar genom
att diskutera deras insatser utifrin dimensionerna vélbekant struktur — obekanta
uppgifter.
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Maskinringen/Lantbrukare

Maskinringen verkade utifrdn en vidlbekant organisatorisk struktur sa till vida att
det dr en organisation som &ven till vardags samordnar resurser (si vil materiella
som minskliga) inom lantbruk. Det finns med andra ord etablerade arbetssétt och
kontaktvdgar. Under skogsbrinderna kom daremot de lantbrukare som engagerade
sig genom Maskinringen att arbeta med delvis nya arbetsuppgifter, genom att bland
annat bista i brandbekdmpningen med sina godselspridare.

Det var inte alla lantbrukare som var organiserade under, eller inkallade igenom,
Maskinringen. Av de fem lantbrukare som vi har intervjuat sa var tva stycken direkt
inkallade av Réddningstjdnsten och deltog genom tjénsteplikt. Dessa bada
lantbrukare var sedan tidigare kidnda av Raddningstjédnsten och hade bland annat
deltagit i 6vning under ledning av Jdmtlands Réddningstjénstforbund. Sjdlva
initiativet till att delta 1 brandbekdmpningen kom dock fran lantbrukarna sjélva, en
av intervjupersonerna berdttar hur det gick till ndr han kontaktade
Réaddningstjadnsten:

Och sa sen s, ndr det hettade till det hér, di ringde jag pa médndag morgonen
och forklarade vem jag var och allt det dér. ”Ja, kan du skicka ett mejl?”. Ja, det
kan jag vil. Sa skickade jag ett mejl, forklarade vad jag hade och lite sadana
grejer. Ja, vad vi hade for ndgonting att kunna hjdlpa till med. /.../ Sen ringde ett
kvinnligt befil upp och sa ”Ar ni pa vig?” Nej, det hade jag inte hdrt nigonting
om. ”’Da &r ni det fran och med nu. Ni &r inkallade nu”, sa hon. Och da 4r man,
vad heter det...? [under tjansteplikt, forfattares anm.] (Lantbrukare)

Flera av de lantbrukare som vi har intervjuat tog till en borjan egen kontakt med
antingen Lénsstyrelse eller Rdddningstjanst men utan samma framging som
intervjupersonen ovan. Ett citat frin en lantbrukare, som s sméningom kom att
engagera sig genom maskinringen, illustrerar vl skillnaderna i mdjlighet till
integrering utan respektive med organisatorisk anknytning. Lantbrukaren hade forst,
1 egenskap av privatperson, hort av sig till Rdddningstjansten for att erbjuda sin
hjdlp men fatt “kalla handen”. Bara nagra timmar senare blir han dock utkallad —
men da genom Maskinringen:

Sé& da holl jag pa och ringde lite pa rdddningstjansten och kollade en dag om de
behdvde négon hjilp for jag hade ju ... Ja, jag hade liksom inga krav sa mer &n
att jag ville hjilpa till om det behdvdes nadgonstans. Men, nej, jag fick liksom
kalla handen. Nej da, det behdvdes inte for de hade tillrdckligt med resurser och
det dér. Och di tankte jag att ’ja, nej, men da ar det vél sa, da”. /.../De hade laget
under kontroll. Det behovdes inget folk. Sen gick det ndgra timmar. Sen fick jag
ett sms. For det finns en ... vad ska man kalla det f6r? Det heter Maskinring Z i
Ostersund. Vi ir ansluten till dem. Och d3 fick jag ett sms att alla skittunnor som
fanns tillgdngliga och lediga skulle dka till Sveg. Och da blev man ju liksom
brydd for da har man sjélv ringt och kollat och vill hjdlpa till och fér kalla handen.
S4 da ringde jag och frdgade “ja, dr det hér ett skamt” (Lantbrukare)
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Vil pé plats vid branderna vittnar samtliga intervjupersoner om en ganska kaosartad
situation, med otydlig ledning och organisering. Till viss del tycks otydligheten
bero pd en okunskap om vad lantbrukarna faktiskt kunde bidra med men sa vl
ledningen som samarbetet blev battre efter hand:

Det var lite déligt organiserat for vi hade ju fatt information om att vi skulle aka
ner men vi visste inte vart vi skulle och sa vidare. /.../ Det blev béttre under tiden.
Ju fler dagar det gick, desto bittre blev det givetvis (Lantbrukare)

Alltsé de trodde, dn en gang, de visste inte vad lantbruket har for resurser att
transportera eller sprida vatten. S att de tyckte vil mest att vi var i viigen innan
de insag vad vi hade for kapacitet (Lantbrukare)

Overlag tycks dock intervjupersonerna ha tagit avsaknaden av tydlig ledning och
organisation med ro, i intervjuerna tonas kritiken ofta ned med ett ’men man ér ju
van att klara sig sjdlv”. I praktiken tycks ocksa avsaknaden av ledning och
organisering ha inneburit just detta: att lantbrukarna blev relativt sjdlvgédende och
autonoma. Den oklara situationen och franvaron av tydlig ledning gjorde att
bdnderna sd smaningom blev tvungna att ta egna initiativ:

Man blev vil kanske lite varm i kldderna sjélv och borjade pa och tog for sig lite
grann och ringde och bollade lite grann och stokade. For det ar klart, da fick man
ett nummer till ndgon dér och till ndgon dér. Och da kunde man ringa och hora.
Horde du ingenting pa kanske fem, sju timmar, ja, men déd kan det ju vara bra,
antingen att nigon ringer och sdger att "Fortsitt med det dar” eller “Nej, vi
kanske ska byta omréade, du kanske ska vara dér”. Lite sd. S& da borjade man ju
lite mer sjélv (Lantbrukare)

Sammantaget blir det inte helt sjdlvklart vart lantbrukarna ska placeras utifran
dimensionerna obekant respektive védlbekant organisation. Till stor del priglades
deras insatser under branderna av ett mote med en organisatorisk struktur som var
obekant, eller kanske snarare oforberedd, att ta emot deras insatser. Det hir 16ste
dock lantbrukarna genom att luta sig mot en organisatorisk struktur som 1 allra
hogsta grad var bekant for dem: det vardagliga samarbetet med andra lantbrukare.
De lantbrukare som engagerade sig genom Maskinringen hade genom detta en
vilbekant organisatorisk struktur 1 ryggen: en organisation som under
branderna “strdckte ut” sin vardagliga verksamhet till att bli en krishanterande
verksamhet. Mot bakgrund av detta menar vi att Maskinringen, och de lantbrukare
som engagerade sig ddrigenom, 4nd4 kan forstas som en utstrickande som lutar sig
mot en vilbekant organisatorisk struktur.

Nar det kommer till uppgifter sa engagerade sig lantbrukarna framforallt, och 1

princip enbart, i brandslickning med hjilp av gddselspridare. Aven om uppgiften
att slicka brinder var obekant for lantbrukarna si utgjorde sjdlva grunden, att
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kora skittunna”, en hogst vilbekant uppgift. Har blir det tydligt hur en till vardags
vialkdnd uppgift (att kora godselspridare) “stracks ut” och anpassas for att
omvandlas till ett ytterst effektivt medel for brandslackning:

Ja, jag hade ju satt pd ett ror bak sa att jag kunde kasta vatten, eller spruta vatten,
in 1 skogen. For en tunna, en skittunna, den &r ju gjord for att sprida... Ja, vad
ska vi sdga, tolv meter brett och bakom. Sen inget mer. Men dé hade jag ett ror
uppe 1 maskinhallen med tillplattad ... Slutet pa roret var tillplattat sa det blev
som en mer strale. S4 det kanske sprutade 20-25 meter bara rakt in i skogen
(Lantbrukare)

Lantbrukarna bidrog alltsa bade med mainskliga (sig sjdlva) och materiella (sina
maskiner) resurser. De var uppenbarligen vl fortrogna med sina maskiner och flera
intervjupersoner understryker godselspridarnas effektivitet, inte bara i att sprida
vatten, utan genom hur snabbt de gick att fylla med vatten i jamforelse med att fylla
en brandbil.

Aven nir det kommer till lantbrukarnas uppgifter under brinderna blir det svért att,
i enlighet med Dynes (1970) definition av den utstrickande organisationen,
beskriva uppgifterna som fullt ut obekanta. Att kora gédselspridare ar utan tvekan
en vélbekant uppgift for en lantbrukare som ocksd dr vidl inforstddd med
maskinernas tekniker och mojligheter. Att fylla en gddselspridare med vatten for
att slicka omfattande skogsbrinder dr ddremot en obekant uppgift for de allra flesta
lantbrukare. I den hdr grazonen mellan vélbekanta och obekanta uppgifter sé
illustreras dven uppgifternas utstrackande funktion: hur den vardagliga uppgiften i
att kora godselspridare ’stracks ut” till att bli en krishanterande uppgift 1
brandbekdmpningen. Sammantaget bidrar detta till att Maskinringen, och de
lantbrukare som engagerade sig didrigenom, kan forstds som en utstrickande
organisation i kris.

Den lokala matbutiken

Ett annat exempel pé utstrdckande organisation i kris dr de lokala matbutiker som
fungerade som samlingsplatser och/eller erbjod mat, dryck och service at de som
arbetade med brinderna. Vi vet att det forekom flera sddana exempel under
skogsbranderna sommaren 2018 men héar diskuterar vi framforallt den utstrackande
organisationen utifrdn en lokal matbutik i Hérjedalen, till vilken vi har intervjuat
dgarna. Aven hir blir det tydligt hur butiksinnehavarna engagerade sig utifran en
vélbekant struktur men (delvis) obekanta uppgifter, genom att engagera sig i en
krissituation.

Den lokala matbutik som utgor vart exempel pa utstrackande organisation ligger 1
en by som under skogsbrinderna 2018 stod under hot om evakuering. Under den
hidr tiden, som karaktdriserades av en hog grad av osédkerhet, sa fyllde den lokala
matbutiken en viktig funktion i egenskap av mdtesplats for byns invanare (varav
manga var gamla och ensamma):
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Alltsé folk kom ju till butiken. Alltsa de som var rddda och ensamma. Det var ju
jattemycket folk pa butiken hela tiden och da ville ju polisen stiinga affdren for
det var for mycket folk dér. Jag fick ju 6vertala dem [polisen] om att det méste
vara bttre att folk kan komma hit och fa information. /.../ Ja, da bjod jag in polis
istillet att komma in. De fick gratis fika och de kom in och satte sig och pratade
med folk. For det var... ja, men gamla, ensamma méanniskor som kom in och
grit. Det var ju sd mycket rykten som gick om hur nira branden var, och om vi
skulle behova evakuera (Butiksinnehavare)

Den lokala matbutiken, med sin vélbekanta organisatoriska struktur, som ir en
viktig samlingspunkt dven till vardags fortsatte alltsd att vara detta dven under
krisen. Matbutiken blev nagot av en informationscentral, dir butiksinnehavaren 1
forsta hand var den som uppdaterade oroliga bybor om information kring brénderna.
S& smaningom, och pa initiativ av butiksinnehavaren sjélv (se citatet ovan), kom
dock butiken dven att nyttjas som informationscentral av den lokala polisen: ”Det
var ju de [den lokala polisen] som kom in pa affiren och fikade och pratade med
allt folk. Och kom dven in och pratade med mig varje morgon, liksom uppdaterade
mig” (Butiksinnehavare). Det var inte bara den fysiska butiken som anvidndes som
informationscentral, butiksinnehavaren spred &dven information via butikens
Facebook sida (som de flesta i byn foljer). Aven hir blir det tydligt hur den lokala
matbutiken lutar sig mot en vilbekant organisatorisk struktur med viletablerade
kontaktvégar till byborna.

Samtidigt som uppgiften i att agera informationscentral kan forstds som en slags
forlangning, eller "utstrickning”, av vardagliga och vilbekanta uppgifter sa antog
den lokala matbutikens roll som samlingspunkt helt nya dimensioner under
brinderna. Att till exempel samverka med polisen tillhor inte den lokala
matbutikens vardagliga arbetsuppgifter, inte heller att sprida information om just
en omfattande skogsbrand. Mer dn att sprida information sa handlade det ockséd om
att hantera minniskors oro. Ménga dldre i byn var bade rddda, ensamma och oroliga:

Alltsé det handlade ju mycket om att hantera ménniskors oro. /.../ Alltsé det kom
sd& mycket konstiga fragor. Vet du vart min blaa kjol &r?”, var det en tant som
kom in och sa. Jag bara: va?”. ”Ja, men jag hittar den blaa tr6jan men inte kjolen.
Den maéste jag ju ha om det borjar brinna” (Butiksinnehavare)

Forutom att agera informationscentral sd distribuerade den lokala matbutiken dven
lattare matleveranser &t de frivilliga som arbetade ute i skogen. Den lokala
matbutiken dgs av ett par, varav den ena personen befann sig ute i skogen for att
forsoka fa stopp pd brinderna. Pa sé vis uppmirksammades den brist pa mat och
dryck som radde pa vissa stillen:

Sa xx [namn pa partner] ringde till mig och var helt fortvivlad. De hade varken
vatten eller mackor eller mat eller ndgonting. S& vi stod ju och gjorde allt vi
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kunde liksom. Som de bara fick komma och skjutsa ut. /.../ Vi korde ju ut, ja
men lidsk och vatten och chips och godis vet jag att ni fick. Mycket salt
(Butiksinnehavare)

Skogsbrianderna synliggjorde den viktiga roll som en lokal matbutik kan spela i ett
samhdlles krisberedskap. Detta har &ven kommit att uppmérksammas efterét, bland
annat genom att Linsstyrelsen har kommit med en forfrdgan om att placera en
nddcontainer med krisberedskapsartiklar vid matbutiken.

Hembygdsgardar

I likhet med den lokala matbutiken s& fungerade dven bygdegardarna som viktiga
samlingsplatser under skogsbrianderna. Ett tredje exempel pa utstrickande
organisation dr darfor de Hembygdsforeningar som runt om i Jimtland, Hirjedalen
och Hiélsingland 6ppnade upp sina portar for att pa olika sitt hjdlpa till under
brianderna. Véra egna empiriska exempel dr himtade fran intervjuer med ménniskor
som engagerade sig genom Hembygdsforeningen i Sundsjo (en intervjuperson) och
1 Kérbole bygdegérd (tva intervjupersoner). Lokalbefolkning som engagerade sig
genom sina Hembygdsforeningar kan beskrivas agera utifran en vilbekant, om dn
informell, organisatorisk struktur (bygdegérden som en plats for lokal forankring
och social sammanhéllning). De uppgifter som f6ljde med att engagera sig i en
pagaende skogsbrand var ddremot till stor del obekanta.

Intervjupersonen fran Sundsjo Hembygdsforening beskriver hur beslutet att
engagera sig kom efter att hon sjdlv hade observerat att brandménnen gick bade
torstiga och hungriga ute 1 skogen:

Och nér jag sag att de hdr personerna, det fanns liksom ingen organisation
[for att serva brandmadnnen med mat och dryck] runt omkring dem. S& da for
jag hem och sd satt jag och funderade. Och si valde jag att ringa upp
kommunchefen och fragade: Ja, men finns det ndgon organisation eller finns
det nagonting?”. Och dé sa han: ”Nej, men det hér &r ju upp till brandménnen
att se till. Det &r ju deras uppgift att se till att brandménnen far vitska”. Och
sé tiankte jag sdhér: nej, jag haller inte med (Sundsjo Hembygdsforening)

Intervjupersonen  berdttar vidare hur hon inspirerats mycket av
Hembygdsforeningen i Hammarstrand som engagerat sig i brinderna som strax
dessforinnan hédrjade runt omkring Pélgdrd. Med erfarenheterna fran
Hammarstrands Hembygdsgardsforening och efter samtalet med kommunchefen sa
besldt hon sig for att sammankalla styrelsen for Sundsjé Hembygdsgardsforening:

Sa da bestimde jag mig fOr att jag inte bara sitta passivt och titta pa och vénta
pa att det 16ser sig. Utan jag tanker att alla ménniskor som har resurser, som
kan, ska hjdlpa till. S& da tog jag kontakt med styrelsen, alltsd 1 var
Hembygdsforening, och fragade: ”Ar ni med? Vill ni hjilpa till?”. Och alla
som kunde ville hjdlpa till. S& da gick vi in och tittade pa Ragunda
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[Hammarstrands Hembygdsgardsforening]. Vi inspirerades av dem. Och da
tittade vi ... ja, men vad hade de behovt till sina brandmén som var dér. Och
det var ju vatten. Det var skavsdrsplaster. Det var sjukvardsartiklar. Det var
energi ... alltsd, notter, chips, choklad. Sddana saker. S& da skrev vi bara ut
en uppmaning pa Facebook att "Klockan sju imorgon bitti s4 kommer vi sta
och ta emot allting” (Sundsj6 Hembygdsforening)

Samtidigt som Hembygdsforeningen var en organisation med en viletablerad
struktur sd insdg man snart att det fanns ett behov av att utveckla organisationen
och dess ndtverk for att verkligen nd ut med hjédlpen. Darfor initierades, pa
initiativ av vér intervjuperson, ett samarbete med Hemvirnet som distribuerade
mat, dryck och sjukvardsartiklar ut 1 brandomradet.

Hembygdsforeningen 1 Sundsjé och Karbole bygdegard fungerade bada som
utstrdckande organisationer under skogsbrinderna, men pa delvis olika sitt. |
Sundsj6 Hembygdsforening var engagemanget framforallt knutet till
foreningens sociala funktion som forum for att kanalisera engagemang, i
genomsnitt bidrog 30 — 40 minniskor per dag med sitt engagemang. Sjilva
verksamheten flyttade dock ganska snabbt ut ifrdn sjdlva bygdegarden,
Hembygdsforeningen slog istéllet upp ett télt vid rdddningsinsatsens officiella
samlingsplats for att pa plats kunna erbjuda mat, dryck och omvéardnad:

S& dé ordnade vi ett tilt som vi stéllde dér utanfor macken. Vi tog dit kylskép
och vi tog dit bord. Sa da kom ju folk dit och skdnkte. Fran borjan holl vi ju
till 1 Hembygdsgarden men sedan flyttade vi all verksamhet sd att vi var
ndrmare omradet (Sundsjo Hembygdsforening)

I Kérbole spelade istillet sjdlva bygdegarden som sddan en central roll. Byn
befann sig mittemellan flera olika skogsbrander och kom sa sméningom att
evakueras. S& vil innan som efter sjdlva evakueringen engagerade sig dock
bybor i bygdegarden. Bygdegarden fungerade som en tillfdllig bostad for
brandmin och hemvirnare. En intervjuperson berittar hur de bland annat ség till
att brandminnen hade ordentliga sovplatser, mat och dryck:

Ja och sedan nir vi kom hem [efter att ha varit evakuerade], da var det ju
jattemycket folk hér. Det var ju s& mycket folk 1 byn. Hér [i bygdegarden]
bodde ju Forsvarsmakten. Pa brandstationen bodde det brandfolk. /.../ Ja, vi
hjélpte ju till och servade dem hela tiden. Sa de fick vatten, de fick vad de
behovde./.../ Ja, vi gick dit med madrasser och vara egna privata sangklader
och servade de som bodde hérinne, for att de skulle kunna fa sova nagonstans
(Kérbole Bygdegard)

Bygdegardarnas viktiga funktion som naturliga samlingsplatser har dven kommit

att uppmérksammas i det efterfoljande arbetet. [ Karbdle bygdegard har till exempel
Lénsstyrelsen och Skogsbolagen haft sina efterfoljande informationstréftar.
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Samtidigt som hembygdsrorelsen kan beskrivas som nagot att luta sig mot i sd vl
vardag som kris sd& belyser &dven en av vara intervjupersoner den
generationsproblematik som manga Hembygdsgardforeningar brottas med idag:

Jag tror att, men nu sitter jag bara och tror. /.../ I mdnga Hembygdsforeningar,
det &r ju ganska gamla ménniskor. Och dé kanske det inte riktigt finns den orken
eller man vet inte riktigt vad man ska géra och si (Sundsjo
Hembygdsgardsforening)

For att hembygdsgardarna ska kunna fortséitta fylla en viktig roll i samhéllets
krishantering tycks det pd sikt krdvas att dven yngre generationer lockas till
hembygdsféreningarna och deras sociala sammanhang. Kanske kan den hér typen
av insatser vara just det som lockar nya grupper att engagera sig for lokalsamhéllets
bésta, 1 vardag sa vél som 1 kris.

Utvidgande organisationer (obekant struktur — valbekanta uppgifter)
Utvidgande organisationer karaktériseras av att de engagerar sig i vilbekanta
uppgifter men genom en delvis obekant organisatorisk struktur. I det hir avsnittet
diskuteras tva exempel pad utvidgande organisationer under skogsbrinderna
sommaren 2018: FRG och Roéda Korset. Medlemmar inom dessa bada
organisationer dr vana vid krishanterande uppgifter: ménga har genomgatt
utbildning och de Gvar regelbundet. Pa sd vis kan uppgifter som att samordna och
organisera frivilliga eller att genomfora enklare sjukvardsinsatser beskrivas som
vilbekanta. Den organisatoriska strukturen kan diremot, under en skarp kris,
beskrivas som delvis obekant. I en kris méste sa vil FRG som Roda Korset anpassa,
eller utvidga, sin organisatoriska struktur utifran radande krissituation. Det kanske
tydligaste exemplet pa att FRG och Roda Korset anpassar sina organisatoriska
strukturer under en kris ar att de, for att fylla behovet av frivilliga, &ven organiserar
frivilliga som inte &r medlemmar av deras organisationer.

Att samordna och organisera spontanfrivilliga blev de utvidgande organisationernas
frimsta och viktigaste uppgift under skogsbrinderna. Aven om detta innebar ett
slags utvidgande av den egna organisationens strukturer sa var det for sdvidl FRG
som for Roda Korset en vilbekant uppgift att samordna och organisera
spontanfrivilliga. Under skogsbrinderna sommaren 2018 engagerade sig FRG och
Roda Korset alltsa till stor del 1 samma sak: de organiserade och samordnade de
manga frivilliga som ville hjdlpa till under branderna. Den framsta skillnaden dem
emellan lag i att de verkade i olika geografiska omrdden: FRG var verksamma 1
Harjedalen och Roda Korset var framforallt verksamma 1 brinderna runt omkring
Ljusdal. En annan skillnad mellan de bada organisationerna ar att Roda Korset, mitt
under péagdende skogsbriander, fick ett nationellt uppdrag i att ansvara for
samordningen av spontanfrivilliga. Ansvaret giller dock bara i sddana situationer
dér ingen annan organisation for att hantera spontanfrivilliga finns p4 plats och kom
séledes inte att paverka FRG:s arbete i Hérjedalen. Nedan fors en mer utvecklad
diskussion kring FRG:s respektive Roda Korsets arbete under skogsbranderna.
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Roéda Korset

Av vara tre intervjupersoner fran Roda Korset sa ar tva stycken personer pa ledande
befattning inom Roda Korset i Ljusdal. Dessa bada intervjupersoner hade ocksa
nyckelfunktioner/ledande positioner i Roda Korsets arbete i samband med
skogsbrianderna i Ljusdalstrakten. Den tredje intervjupersonen frén Roda Korset ar
en person som har varit medlem 1 R6da Korset under manga &r och som engagerade
sig genom organisationen under bridnderna. Denna tredje intervjuperson var
dessutom evakuerad fran sitt hem och engagerade sig under tiden genom Roda
Korset.

Roda Korset dr en av virldens storsta frivilligorganisationer med en i grunden
viletablerad organisatorisk struktur. Organisationens framsta uppgift &r att hjilpa
minniskor som drabbas av kriser och katastrofer. Trots en i grunden viletablerad
organisatorisk struktur, dir Roda Korset nationellt organiserar sig genom olika
kretsar, s& kan denna komma att behdva fordndras och “utvidgas” under en
pagaende kris. En séddan utvidgning kan till exempel vara en konsekvens av
samarbete med andra organisationer eller en utvidgning for att helt enkelt rymma
alla de spontanfrivilliga som wvill hjédlpa till. Med sina, delvis, obekanta
organisatoriska strukturer och vilbekanta uppgifter sa utgér Roda Korset ett tydligt
exempel pa en utvidgande organisation (Dynes 1970) i kris.

Under skogsbrianderna sommaren 2018 aktiverades Roda Korset i ett tidigt skede,
ndr Ljusdals kommun fortfarande ansvarade for raddningsinsatsen (vilken i ett
senare skede kom att overtas av Géavleborgs Lénsstyrelse). Inledningsvis var det
alltsé Ljusdals kommun som efterfrdgade Roda Korsets stdd. I en mindre kommun
ar kontaktvigarna manga ginger snabba och informella. En intervjuperson
understryker dock betydelsen av att forfrdgan trots detta gar den formella végen,
genom Roda Korsets centrala organisation:

Och pa tisdag formiddag, da var kommunchefen hir ganska inne pa att han skulle
betala min returbiljett [intervjupersonen var for tillfdllet bortrest], att jag skulle
tillbaka och hjilpa till. Men dé sa jag det att ”det kan inte jag gora bara sa har,
utan jag vill att du ringer var tjdnsteman i beredskap och bestéller att Roda Korset
ska hjélpa till, for da har vi helt andra resurser” (Roda Korset)

Roda Korset fick efter detta en formell forfragan om att bista som frivilligresurs 1
samband med skogsbrinderna i Ljusdal och etablerade strax efter detta en stab pa
ett flygfilt en bit ifran bade Ljusdal och Férila (dar Léansstyrelsen sa smaningom
kom att etablera sin stab). Vid flygfiltet forvarades och forbereddes matleveranser,
hér erbjods dven brandmin och frivilliga mat och logi. Flygfiltet, med dess télt och
sovplatser, blev en uppskattad plats for vila:
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Ja, de [brandménnen] var otroligt tacksam. Det &dr vad jag kommer ihdg. Sa att
for dem sa var vi deras hjaltar. Och for oss sa var de vara (Roda Korset)

Mitt under skogsbrinderna sommaren 2018 far Rda Korset ett nationellt uppdrag
att organisera spontanfrivilliga. En intervjuperson pa ledande befattning i Roda
Korsets arbete med skogsbrinderna 1 Ljusdalstrakten reflekterar kring vad det hir
uppdraget innebar, mot bakgrund av sina erfarenheter fran skogsbranden i
Vistmanland 2014:

Och det som var lite skont, ur mitt perspektiv, det var att pa vigen da, sa fick vi
det hir uppdraget frdn MSB att vara samordnare av frivilliginsatserna. Och det
gav vildigt mycket i ryggen, tycker jag d&. For att om jag ska titta i backspegeln,
sa fanns det inte ndgot sdnt uppdrag i Vastmanland och dér gick vildigt mycket
tid at att trdta vem som skulle leda (Roda Korset)

I samband med det hdr uppdraget 6ppnade Roda Korset nationellt upp ett
anméilningsformuldr for frivilliga via sin hemsida. Det hér innebar att antalet
frivilliga som erbjod sitt stod skot 1 hojden: via hemsidan anmaélde sig strax dver 6
000 personer, utdver detta berdttar en intervjuperson att runt 1500 personer anmélde
sig som frivilliga direkt till dem. Sammantaget innebar det att organisationen hade
tillgang till 1&ngt fler frivilliga 4n vad de hade behov av, vilket beskrivs som négot
utav en utopi:

Nagon gang har vél jag uttryckt, och jag tror det stdimmer, det hér att hantera en
utopi. For vi fick verkligen tacka nej till folk, for vi hade inte uppgifter. Och jag
menar, i folkrorelsesammanhang, sa dr det en utopi att ha for mycket frivilliga.
Det dr s (Roda Korset)

Har kan det dven vara pé sin plats att understryka att det foreldg ett reellt behov av
att utvidga organisationen med antalet frivilliga for att svara mot det hjdlpbehov
som fanns. Uppgiften hade varit 6verméktig om det enbart varit upp till Ljusdals
lokala Roda Kors-krets att hantera situationen:

Men det hédr som vi gjorde 2018, det hade vi inte klarat med bara de frivilliga
och aktiva vi har hédr. Sa ar det. Och sd ser det ut demografiskt i Roda Korset i
stort sett hela Sverige. /.../ Och det ska vi vél vara drliga att séga, att hade det
handlat om bara Roda Korset hir, sa ar det kanske tio individer vi hade kunnat
stélla pa benen, som hade orkat. /.../ For det ar hog medelalder. Det dr det (R6da
Korset)

Niér det kommer till uppgifter sa handlade Roda Korsets engagemang i forsta hand
om att erbjuda stod at brandbekdmpande personal: genom att kora ut mat och dryck,
genom att erbjuda logi (sov- och matplats) samt genom att utfora léttare
sjukvérdsinsatser. Intervjupersonerna péd ledande befattning dr noga med att
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understryka att alla frivilligas insatser rdknas och dr viktiga, och att det &r viktigt
att ta vara pa och bekréfta frivilligas onskan om att hjélpa till.

FRG

Forutom att FRG dr organiserade under kommunen, genom att vara en kommunal
frivilligresurs, sé finns det dessutom ett krav pa att medlemmar i FRG dven ar
medlemmar i ndgon av Sveriges 18 frivilliga forsvarsorganisationer. Det ar till
exempel genom medlemskapet i en frivillig forsvarsorganisation som den frivillige
ar forsékrad, och det dr dven hdr som mycket av den utbildning och 6vning, som
aven FRG drar nytta av, dger rum. FRG kan med andra ord beskrivas som en
organisation i ett ndtverk av andra organisationer. Trots att FRG &dr en kommunalt
organiserad frivilligresurs sa dr de langt ifrdn vélkédnda inom kommunens olika
forvaltningar. En av intervjupersonerna berdttar om hur det gick till nar FRG blev
aktiverad 1 Harjedalen och om det forsta motet med Rdddningstjansten:

Jag tror att det borjade brinna hér ndgon ging pa en torsdag i var kommun. Eller
det var nagot askovéder och det var vil efter det som det bdrjade brinna, sa att
rdddningstjdnsten hade vil varit engagerat pa en del stéllen dver hela helgen med
slackning. Och sen sa pa mandag, sa brann det fortfarande och det brann mer
och mer. Alltsa, de fick inte bukt med elden, s att sdga. Det var vél kanske da
de sig att det skulle bli en stérre insats &n vad man hade rdknat med.
Samordnaren i kommunen d4, ringde och undrade om jag kunde sétta frivilliga
resursgruppen i beredskap da, sa att sdga. Och att vi da kanske skulle komma att
bli utkallade under tisdagen, om det fortfarande var behov da, sa att sdga. Och
pa tisdag formiddag, ganska tidigt, sa ringde [samordnaren i kommunen] igen d&
och undrade hur ménga intresserade som jag hade da. Och sa ville han att vi
skulle aka, fem personer ungefar, till Sveg och instilla oss vid Rdddningstjdnsten
dér da. Och da skulle vi hjdlpa till med ... ja, men transporten och logistik var
forsta uppdraget som vi fick da. Sé vi ékte ner till Sveg. Vi kom vl fram strax
efter lunch, var vi dir. Och da var det ... ja, det var mycket folk dér. Det var
manga frivilliga som var dér redan, sé att sdga. Bdde som anmaélde sig och som
kanske tittade pa. Och det var brandmén och sa hér och som hade satt nagot bord
dir 1 bilgaraget, dar det satt personer och ddr man fick anméla sig, sé att sdga da.
S& vi kom dit och vi anmilde oss. Och de visste vil inte riktigt vad en frivillig
resursgrupp var eller vad vi skulle anvédndas till. Sa vi blev liksom ... fick sitta
och vénta da (FRG)

Nér kunskapen om vad FRG faktiskt kunde bidra med borjade etablera sig inom
Réaddningstjansten sd kom FRG att fylla en viktig roll som samordnare av alla de
frivilliga som ville hjélpa till. Genom att ta dver ansvaret for detta avlastade de
ocksa Raddningstjdnsten som framforallt behovde fokusera pa det operativa
slackningsarbetet. S& sméningom blev FRG vil integrerade i den officiella
raddningsinsatsen och deltog vid bade ledningsmoten och presskonferenser:
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Vi var ocksé med pé ledningsmétena da. Sa det var vi som fick uppdragen ifran ...
ja, Raddningstjanst, Polis, Hemvirnet ibland ocksa fick vi forfragningar ifran da,
sa att sdga. Plus att det var vi som ocksé da fick vara med nér det var sddana hér
presskonferenser och informera om vad vi och vad frivilliga gjorde och sd hiar
(FRG)

Att just samordna och organisera spontanfrivilliga kom att bli FRG:s framsta
uppgift under brinderna. For FRG éar det hir en vidlbekant uppgift: de har bade
utbildning i och rutiner for att ta emot och organisera frivilliga som vill hjélpa till 1
kris. Under skogsbranderna sommaren 2018 anmilde sig 994 frivilliga till FRG 1
Harjedalen, langt ifran alla behdvdes och att tacka nej till frivilliga blev en ovan
uppgift for FRG-ansvariga. Det faktum att FRG plotsligt fick s& manga nya
personer att organisera och ansvara for illustrerar det faktum att det &r en
organisation som utvidgar sina organisatoriska strukturer i en kris. Nar det kommer
till faktiska uppgifter sa deltog FRG och de ménga frivilliga som engagerade sig
genom organisationen i en méngd olika slags uppgifter:

Men uppgifterna som vi hade var dels att ... Ja, dels om de behovde specifika
saker, alltsa ut i skogen, sa ordnande vi det. Sen hade vi alla transporter av mat,
personer. Vi tog hand om boende till raddningstjénst och helikopterpiloter och
allt sant hir och forsokte ordna boende dt evakuerade. Vi bemannade végar,
hade végposter for vigar som var avstdngda in i brdnderna da. Och dé liksom
sé fick vi informera dér d4, att man inte kunde resa langre in (FRG)

Integrering av organiserade frivilliga

I vilken grad de olika frivilligorganisationerna blev integrerade i den officiella
rdddningsinsatsen tycks framforallt bero pd deras organisatoriska anknytning och
hur pass vélkdnd organisationen dr bland de offentliga rdddningsaktorerna (till
exempel Réddningstjinst, Polis, Kommun). Att den organisatoriska anknytningen
spelar en vésentlig roll 1 mojligheterna till integrering och samarbete dr ndgonting
som vi kénner igen fran tidigare forskning (se till exempel Johansson et al. 2018)
och det priglade dven mojligheten till integrering av frivilliga under skogsbranden
1 Vastmanland 2014. Under skogsbrinderna sommaren 2018 tycks framforallt
etablerade organisationer, som Fjdllraddning och Hemvirnet, ha blivit integrerade
1 den officiella rdddningsinsatsen utan nagra storre svarigheter. Integreringen
illustreras saval pa faltet, dar fjéllrdddare och hemviarnssoldater bland annat deltog
1 den faktiska brandbekdmpningen, som pa ledningsniva, dér personer pé ledadande
befattning inom respektive organisation bland annat deltog i stabsarbetet i
Trygghetens hus'.

11 Ostersund finns samtliga blaljusmyndigheter samlade i samma lokal: Trygghetens hus. Under pagaende kriser
fungerar lokalen dven som en samordningscentral dér inte bara blaljusmyndigheterna utan dven krishanteringsaktorer
inom t.ex. kommun, lansstyrelse och frivilligsektorn deltar.
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For de utstrickande organisationerna: Maskinringen/Lantbrukare, den lokala
matbutiken och Hembygdsgardarna var samspelet med offentliga raiddningsaktdrer,
och mdjligheterna till integrering, ndgot snérigare. Till storsta del tycks det hér bero
pa en okunskap om vad de hér organisationerna kan bidra med 1 kris. Till skillnad
fran etablerade organisationer sé saknar ocksé de utstrickande organisationerna en
pa forhand sjdlvklar plats 1 den officiella rdddningsinsatsen. De utstrickande
organisationerna fick till stor del sjdlva ta initiativ till samarbete och integrering
genom att sjidlva pékalla vad de kan bidra med i kris. Icke desto mindre s kom de
hér organisationerna att spela en central roll under skogsbranderna sommaren 2018.
Lantbrukarna genom att vara effektiva brandsléckare, den lokala matbutiken genom
att vara en viktig samlingsplats och informationscentral (som dven nyttjades som
sddan av den lokala polisen) och Hembygdsgéardarna genom att erbjuda mat och
service at brandbekdmpande personal.

De utvidgande organisationerna, R6da Korset och FRG, blev bada utkallade av sina
respektive kommuner (Ljusdal och Hérjedalen) men kom trots detta att arbeta
relativt sjélvstdndigt under skogsbridnderna, bland annat genom att avlasta och
stddja Riddningstjinsten i deras arbete. Aven om FRG var vilkinda inom
kommunen sé var de obekanta for manga inom Réddningstjdnsten — samarbete och
integrering dem emellan var darfor nagot trog 1 starten men forbéttrades snabbt.

4. Den spontana krisfrivilligheten

Det hér kapitlet handlar om den spontana frivilligheten under skogsbrénderna, det
som utifran Dynes (1970) typologi 6ver krishanterande organisationer brukar kallas
for emergent organisering och karaktériseras av sa vil obekanta strukturer som
obekanta uppgifter. Den hir gruppen av frivilliga dr en mangfacetterad och
heterogen skara. Det kan handla om ménniskor som hjélper till i brandslédckning
eller som kokar kaffe at rdiddningspersonal. Det kan ocksa handla om ménniskor
som sjdlva dr drabbade och bor alldeles i nérheten av krisen eller mianniskor som
aker lang vdg for att erbjuda sin hjdlp. Den enda gemensamma faktorn for
spontanfrivilliga &r att de, atminstone till en borjan, saknar en organisatorisk
anknytning. De erbjuder sin hjilp, och agerar, i egenskap av privatperson. Utifran
vért empiriska material har tva olika kategorier av spontanfrivillighet identifierats:
granne-till-granne hjdlp och den operativa spontanfrivilligheten. Dessa diskuteras
mer utforligt nedan. Kapitlet avslutas sedan med en diskussion kring integrering av
spontanfrivilliga.

Granne-till-granne hjalp

Nir allt det hir hander sd bara ramlar det in massor med folk pd garden. Slakt,
vanner, grannar, jattemycket folk som bara vill hjélpa till, ”och vad kan vi gora?”,
liksom. Och alltsa, det &r helt fantastiskt. Alltsa, ska man se nagot positiv i allt
det hér sa &r det ju vad folk stéller upp och hjélper till. Det ar helt fantastiskt.
Folk man inte kinner ringer och kommer, och erbjuder (Evakuerad, Harjedalen)
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I det empiriska materialet finns flera exempel pa sa kallad granne-till-granne hjilp.
Det kan handla om grannar som hjdlpte varandra i1 evakueringen genom att till
exempel kora fordon &t varandra eller ta hand om dem som inte kunde 1&dmna sina
hem pé egen hand. Mer avldgsna grannar erbjod ocksa boende at de som tvingades
evakuera sina hem. Det finns ocksd exempel pa hur grannar engagerade sig i
brandslackning i ett valdigt tidigt skede, genom att till exempel vattna med
vattenslang runt bdde egna och grannars hus som befann sig i farozonen. Den hér
typen av frivillighet kan forstds som en slags forlingning av lokalsamhillets
strukturer, roller och arbetsfordelningar: frdn vardagen in i krisen. En
intervjuperson som tvingades evakuera sitt hem under skogsbridnderna berittar om
hur grannar, slékt och vénner hjilptes at under evakueringen:

Och svagern han har ju tva bilar, traktor och minigravare. Som star pd en
sldpvagn pa gérden. Men sedan nédr det helt plotsligt vart brattom da fick vi ju
bara ta véra bilar och kora ivdg. Och deras nya traktor som sdkert gar for 2,5
miljoner eller ndgot sadant. Den fick ju sta kvar. Vad ska vi gora at det? Men
sedan sa var det vanner och bekanta hir som tog hand om det och koérde bort den
till Ytterhogdal. S& det finns s& mycket omtanke och ménniskor som hjélper till.
Hjalpsamhet nér det vél géller. /.../ Och det skulle jag vilja sdga att man &r duktig
pa i den hir byn, att hjdlpa varandra (Evakuerad, Hérjedalen)

Ibland sammanfaller rollerna som yrkesverksam och spontanfrivillig. En
intervjuperson som tilldtits vara kvar i en evakuerad by i1 egenskap av sin yrkesroll,
engagerade sig dven 1 granne-till-granne hjédlp genom att bland annat se till
grannarnas blommor:

S4 jag kunde kolla till hemma. Jag var ju hem och duschade av mig lite grann
och kollade lite pa byn. /.../ Sa jag for ju runt och vattnade lite blommor at folk
1 byn och saddr. Och framforallt ha kontakten med dem dd sa, det var ju
vardefullt for de som var borta. Det var ju, det gick ju s& mycket rykten vet du.
Och media var ju hdr och det var ju mycket déliga inslag alltsd, det maste man
ju séga (Spontanfrivillig, Harjedalen)

Ibland stréckte sig granne-till-granne hjdlpen utanfor det ndrmsta grannskapet som
ndr ménniskor i narliggande samhéllen erbjod evakuerade husrum eller ndr bonder
1 ndrheten hjélpte till med evakuering av djur:

Men det dr fantastiskt vad man stéller upp i sddana hér kriser. Och da ar det ocksé
folk som inte vi kdnner som ringer och erbjuder hjdlp. Det blir allt fran
beteshagar till att hdmta foder eller ja. De stillde upp pa allt mojligt som vi
behdvde (Evakuerad, Hérjedalen)
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Men det var Géllobor, det tycker, det var jag ocksa imponerad av att folk som
inte var berdrda av skogsbranden eller evakueringen eller nagonting de korde till
OK f{0r att erbjuda folk som var evakuerade husrum (Evakuerad, Jimtland)

Den hér typen av spontanfrivillighet kretsar alltsa kring relativt enkla och vélkénda,
men icke desto mindre viktiga, uppgifter som att vattna blommor, hjélpa till med
transport vid evakuering eller att erbjuda husrum &t evakuerade. Det handlar om
grannar, slikt och vénner i vardagen som fortsdtter att vara grannar, slédkt och
véanner i krisen, men det handlar &ven om en mer anonyma andra (t.ex. ”Géllbor™)
som erbjuder sin hjilp &t drabbade. Det kan med andra ord vara pa sin plats att
reflektera kring om, och i sa fall pé vilka sitt, spontanfrivilliga verkligen agerar mot
bakgrund av obekanta strukturer och obekanta uppgifter (jmf. Dynes 1970). I det
hér fallet tycks det vara sjélva situationen, skogsbrénderna, som dr obekant snarare
an strukturerna och uppgifterna. Karaktéristiskt for granne-till-granne hjalpen ar
ocksa att det handlar om en frivillighet som riktar sig till de som &r drabbade av
krisen, 1 det har fallet de som blev tvungna att evakuera sina hem. En annan typ av
spontanfrivillighet handlade mer explicit om att bidra i sjdlva raddningsinsatsen. Vi
kommer nu gér vidare med att diskutera denna, operativa spontanfrivillighet.

Den operativa spontanfrivilligheten

I det empiriska materialet finns det dven exempel pa hur spontanfrivilliga har
deltagit 1 sjélva slackningsarbetet. I vissa fall handlar det om frivilliga som sjilva
tagit initiativ till slackning i véntan pé rdddningstjénst, 1 andra fall handlar det om
frivilliga som har blivit integrerade 1 sldckningsarbetet av offentliga
rdddningsaktdrer. Vi menar att den hér typen av spontanfrivillighet tangerar det som
traditionellt sett har bendmnts som emergent organisering (se t.ex. Dynes, 1970).
Den operativa spontanfrivilligheten karaktériseras av att sd vil struktur som
uppgifter dr obekanta. I det hir fallet handlar det alltsa om privatpersoner som, utan
att ingd 1 en etablerad organisation eller inneha tidigare vana fran brandsléckning,
tillfalligt deltar i brandbekdmpningen.

Aven om offentliga riddningsaktorer manga ganger, av sikerhetsskil, drar sig for
att involvera privatpersoner i det operativa slickningsarbetet sa finns det situationer
diar spontanfrivilligas initiativ har varit direkt nddvéndiga, som nir
lokalbefolkningen i branddrabbade omraden har vattnat med vattenslang runt bade
egna och grannars hus for att hindra elden innan Réaddningstjdnsten kommit pa plats.
Mot bakgrund av det anstringda laget som rdddningstjinsterna stod infér under
skogsbranderna sommaren 2018 uppstod det situationer didr spontanfrivilligas
initiativ helt enkelt fyllde ett tomrum. En lantbrukare i Hérjedalen berdttar om
varfor han sjdlv, 1 vintan pa raddningstjénst, gav sig ut i skogen for att bekdmpa
elden:

Men det fanns ju ingen, alltsd det fanns ju ingen rdddningstjanst kvar. Alla var
ju i Fagelsjo. Det fanns ju inget material. Det fanns ingenting. For jag var ju ner
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pa brandstation och tittade och dér fanns det ju inte ndgonting kvar av pumpar
eller ndgonting (Spontanfrivillig och evakuerad, Hirjedalen)

I det hér fallet pabdrjade intervjupersonen, tillsammans med nagra grannar, alltsd
slackningsarbetet av den skogsbrand som hotade dem sjdlva men det finns dven
exempel pa hur privatpersoner utifran har deltagit i slickningsarbetet under ledning
av riddningstjinsten. Ett sidant exempel ir en intervjuperson fran Ostersund som
sjalv tog initiativ genom att ringa upp Ragunda kommun, dir en av de forsta stora
skogsbrianderna hérjade:

Da ringde jag Ragunda kommun. Och sedan kan jag inte riktigt svara pa varfor
min enda frdga var: ”Vad dr ert storsta problem?” For jag tinkte att alla ringer
vél och sdger ”Vad kan vi gora? Jag kan hjdlpa till!” Utan: ”Vad ér ert storsta
problem, vad behdvs mest?” Da svarade hon pa en gédng: “Nétterna. Vi har ingen
bemanning pé nétterna nér vara professionella sliackare behdver vila. Och man
behdver stivja elden.” Och dé sdger jag bara: “Men da tar [vi det]. Hur manga
[behovs]?” (Spontanfrivillig, Jimtland)

Intervjupersonen driver en organisation med fokus pd rorelse och aktiviteter
utomhus men betonar sjdlv att han hédr framforallt agerade i1 egenskap av
privatperson. Ddremot kunde han anvédnda organisationens kanaler (framforallt
sociala medier) for att né ut till en bred malgrupp och ganska snabbt hade han samlat
thop 20 personer som tillsammans dakte upp till Ragunda for att bistd i
slackningsarbetet. Ganska snart fick dock intervjupersonen sjdlv axla ett visst
ansvar i sjdlva slackningsarbetet:

Tredje eller fjarde natten, da sa de sa hir nér vi kom: [intervjupersonens namn],
du far arbetsleda sektor x”. Sa da blev jag plotsligt lite ansvarig sddar [skratt].
Men vi var ute i skogen och sprutade sa mycket vi kunde. Vi rullade slang. Om
vattentillforseln avbrots sé fick vi ga och kolla om det var nagon pump som hade
slatt av. Vissa gick med en sddan hér liten ryggsédck och smapumpade, men det
handlade om att vita ner den yttre ringen (Spontanfrivillig, Jimtland)

Utifran de bada exempel pa spontanfrivillighet (granne-till-granne hjdlp och den
operativa spontanfrivilligheten) som har diskuterats hdr blir det tydligt hur
spontanfrivilligheten under skogsbranderna sommaren 2018 kan forstas utifran tva
olika dimensioner av Dynes (1970) typologi. Den emergenta spontanfrivilligheten,
dar privatpersoner till exempel deltar 1 det operativa slickningsarbetet, kan forstas
utifrdn dimensionen obekanta strukturer — obekanta uppgifter, dir emergent
organiserade spontanfrivilliga traditionellt ocksa har placerats. Men granne-till-
granne hjdlp visar hur spontanfrivillighet dven kan forstés utifrdn motsatt dimension:
vilbekanta strukturer — vélbekanta uppgifter, dir till exempel vanner, sldkt och
grannar  forlinger lokalsamhillets  vardagliga strukturer, roller och
arbetsfordelningar under krisen.
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Integrering av spontanfrivilliga

Huruvida spontanfrivilliga och privatpersoner integreras i rdddningsinsatsen eller
ej tycks till stor del bygga pd bedomningar av funktionalitet och duglighet.
Intervjupersonen ovan, som éker frdn Ostersund till Ragunda for att delta i
brandbekdmpningen, dr en ung, aktiv, man och stoter inte pa ndgra storre
svérigheter med att bli inkluderad i rdddningsinsatsen. Efter nagra dagar blir han
till och med tilldelad ett sektorsansvar. Tva andra intervjupersoner, som &dr nagot
mer komna till aren, vittnar a andra sidan om hur de inte "var att rdkna med”:

Fast i borjan erbjod jag mig att jag skulle hjélpa till med slédckningen, s jag dkte
upp en bit dir, men sista datum hade gétt ut pa mig da sa jag fick inte (Evakuerad,
Giévleborgs ldn)

Hur som helst, en liten grej nér jag var dir nere vid OK. Och lite grann rorigt var
det medan jag satt dir och vintade. Men da kom det hemviarnsmén. Och det
maste ju liksom vara ndgon som tar over situationen. Att nu bestimmer vi sé hér,
ni fir vara dér och sa vidare. Och s blev det att bade polis och hemvarnsmén
tog tag 1 det. For annars kutar ju folk hur som helst, som hons. Och det gar ju
inte. Utan: har ni ndgon uppgift hir sé kan ni vénta hér pé order. Och det gick ju
bra for mig och hunden dér vi satt i bagageluckan. De rdknade vil inte s& mycket
med mig och det gor mig det samma (Evakuerad, Jimtlands 14n)

Att det framfGrallt &r bedomningar av funktionalitet och duglighet som ligger till
grund for integrering av spontanfrivilliga bekréftas dven av en av de intervjuade
rdddningsledarna. Av sékerhetsskél drar han sig for att involvera privatpersoner i
raddningsinsatsen om de inte besitter specifika kompetenser:

Och jag ville inte ha, om jag far séga, frivilliga kreti och pleti ville inte jag ha in
i brandomradet. Jag ville ha folk med skogsvana, typ. Som jag kunde mixa da
med brandpersonal, for var brandpersonal rackte inte till (Ridddningsledare)

En intervjuperson fran Roda Korset, som till stor del arbetade med att samordna
och arbetsleda spontanfrivilliga under brinder, ger en mer nyanserad bild och
menar att det finns arbetsuppgifter for alla:

Och det var en man dér, han var 85 ar, som sa att ’jag har dd inte gjort ndgonting”.
Men han stod dér en hel dag och fyllde ispédsar. Jag har en annan mormor som
sa att ”Jag kédnner att jag har inte gjort nagonting, jag har bara suttit har”. ”Ja
men snédlla du”, sa jag, “du har ju passat dina barnbarn s att din anhdriga har
kunnat vara ute och hjilpa till 1 branden” (R6da Korset)

Skillnaderna 1 de hédr bada intervjupersonernas instéllning till att integrera
spontanfrivilliga behover forstds mot bakgrund av deras respektive ansvarsomréde:
for en rdddningsledare handlar det framforallt om att beddma huruvida en
privatperson &r ldmplig att involvera i den operativa rdddningsinsatsen eller inte,
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for en representant fran en frivilligorganisation handlar det framforallt om att
beddma huruvida en privatperson dr ldmplig for att utfora vissa stodatgirder eller
inte.

5. Utmaningar och framgangsfaktorer

Utifran beskrivningarna av sa vil organiserad frivillighet som spontanfrivillighet i
kapitel 3 respektive 4 ovan séd rader det inga tvivel om att frivilliga spelade en
valdigt viktig roll under skogsbrinderna sommaren 2018. Men trots detta kan inte
frivillighet enkelt beskrivas som enbart positiv, det fanns &ven tillfallen nér
frivilligheten blev besvirlig. I det hér kapitlet diskuterar vi bade utmaningar och
framgangsfaktorer med krisfrivilligheten under skogsbrinderna sommaren 2018.

Utmaningar

Under skogsbréinderna sags frivilliga inte bara som en vilkommen resurs, det fanns
dven tillfillen da den massiva anstormningen av frivilliga blev en utmaning — inte
minst for ansvariga rdddningsorganisationer. I det hér avsnittet diskuteras foljande
utmaningar kopplat till krisfrivillighet: ndr de frivilliga blir en arbetsbelastning,
okunskap om frivilligas kompetenser och arbetssdtt samt begrdnsad uthdllighet hos
spontanfrivilliga.

Nar de frivilliga blir en arbetsbelastning

Anstormningen av frivilliga lyfts inte enbart fram som nagot positivt, det innebar
samtidigt en Okad arbetsbelastning — inte minst for rdddningstjdnsten som
ansvarade for rdddningsinsatsen. Arbetsbelastningen dr framforallt kopplad till
administrationen av den stora mingd frivilliga som ska listforas och arbetsfordelas.
Det krivs d@ven kontroll och dverblick over vilka frivilliga som befinner sig ute 1
skogen. En intervjuperson beskriver hanteringen av frivilliga pd foljande sitt:

Nér man har kaosartade insatser har man inte grepp om allt som hédnder. Det dr
omgdjligt. Det gar inte, utan man maste ha ndgon som hjdlper till att engagera
frivilliga och undersoka hur mycket folk det gér att fa loss (Rdddningstjinst)

Organiseringen av frivilliga beskrivs framforallt initialt som utmanande. D& ménga
maénniskor anlénder till en insats och vill hjélpa till stiller detta krav pa att det finns
en organisation som har formédgan och tiden att ta emot personerna och anvisa
arbete. Varken polis eller riddningstjdnst hade en organisation eller upparbetade
rutiner som kunde ta emot alla frivilliga som kom. Man visste inte vilken kompetens
de frivilliga hade och det fanns inte tid att intervjua alla som kom om vilka resurser
som de kunde bidra med. Dérutdver var osdkerheten stor om hur lainge man hade
en resurs, det vill sdga hur linge som de frivilliga orkade och kunde stélla upp.

For att fa ngon slags ordning forsokte Raddningstjédnsten organisera mottagandet
av frivilliga till sirskilda kanaler och via dessa kanaler ocksa gé ut med information
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om vart frivilliga kunde anmila sig och vilka resurser som efterfragades. Men
inledningsvis hade Rdddningstjdnsten svart att hantera alla de samtal som kom in.
Det var ett omfattande arbete att fa till en organisation for att kartlédgga de frivilliga,
vilka kompetenser de hade och vad de kunde bidra med.

Ganska snart tog FRG eller Roda Korset (varierade mellan de olika insatserna) 6ver
administrationen av spontanfrivilliga, vilket avlastade de redan hart belastade
raddningstjdnsterna avsevart. I administrationen av de frivilliga fanns det dock
problem med listor over frivilliga som snabbt blev inaktuella, dér frivilliga som
ringer in och vill hjélpa till har tappat intresset eller rest bort nir de vél blir
uppringda. Vara intervjupersoner fran Roda Korset menar att det inledningsvis
radde en brist pa systematik 1 listforingen av frivilliga men att detta blev battre nir
Roda Korset pa central niva tog dver samordningen av spontanfrivilliga. Samtidigt
innebar denna centralisering att den lokala kontrollen och kompetensen till viss del
forlorades 1 organiseringen av frivilliga.

Sammantaget illustrerar den hér utmaningen hur frivillighet minga génger ses som
en slags "mixed blessing” (Barsky et al. 2007; Kvarnlof & Johansson, 2014). Det
finns en tacksamhet dver att s méinga vill hjélpa till, och de behdvs, men samtidigt
tenderar frivilligheten att bli ytterligare en arbetsuppgift i en redan pressad
arbetssituation.

Okunskap om frivilligas kompetenser och arbetssatt

En annan utmaning som framtréder i det empiriska materialet dr okunskap kring
varandras kompetenser och arbetssitt. Oftast handlar det om att offentliga
rdddningsaktdrer ute 1 félt saknar specifik kunskap om vad de olika
frivilligorganisationerna egentligen kan bidra med. Detta géller bade mer etablerade
frivilligorganisationer sdsom FRG och Rdda Korset och organisationer som
vanligtvis inte arbetar i kris, till exempel Maskinringen. Men det kan ocksa handla
om okunskap mellan olika frivilligorganisationer.

Intervjuerna visar att det tar tid att ldra kdnna och f& fortroende for varandra.
Lantbrukarna som engagerade sig genom Maskinringen &r ett exempel pd en
frivilligresurs som Réaddningstjidnsten inledningsvis inte hade sa stor kunskap om.
Detta var tydligt bade i intervjuerna med Raddningstjénsten och med lantbrukarna.
Lantbrukarna upplevde det som att Rédddningstjénsten till en borjan inte riktigt
forstod vilka resurser de hade:

Jag wvill egentligen inte kritisera, men jag tror inte Réaddningstjdnsten
inledningsvis forstod vilken kapacitet en skittunna har. Finns det bara tillgang
till vatten... Vi tjatade sa om detta och till slut sa... (Lantbrukare)

Problematiken med okunskap om frivilligas kompetenser och arbetssitt belyser

behovet av att stirka relationerna mellan frivilliga och offentliga raddningsaktorer.
Ett sitt att stidrka relationerna och kunskapen om varandras arbetssitt kan vara att
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inkludera frivilligorganisationer i planering och 6vning. Oftast dr samverkan mellan
offentliga rdddningsorganisationer och frivilligorganisationer hiandelsedriven, det
vill sdga den sker hir och nu eller bygger i basta fall pa tidigare erfarenheter av att
arbeta tillsammans 1 skarpt ldge. Betydligt mer sédllan bygger samverkan mellan
frivilligorganisationer och rdddningsorganisationer pd planering eller 6vning, dven
om det av intervjupersoner beskrivs att vissa kommuner har ett mer aktivt
samarbete dven i vardagen.

Begransad uthallighet hos spontanfrivilliga

En tredje utmaning som lyfts av sa vil frivilligorganisationer som av offentliga
rdddningsorganisationer dr en oro Over den begrinsade uthélligheten hos
spontanfrivilliga. Har géller begransningarna béade sjidlva engagemanget och den
faktiska formagan. Flera intervjupersoner beskriver hur de upplevde att det fanns
vildigt mycket hir-och-nu engagemang i1 bdrjan av brinderna men att detta
engagemang avtog allt mer ju ldngre tiden gick. I intervjuerna framkommer ocksa
en stor osdkerhet, framfGrallt fran offentliga aktorers sida, kring hur ldnge
spontanfrivilliga orkar vara med och engagera sig. Till viss del kunde denna
begrinsade uthallighet kompenseras av att det var s pass manga spontanfrivilliga
som ville hjdlpa till. En intervjuperson fran Radddningstjénsten ger oss ett exempel
pa spontanfrivilliga som inte ldngre orkade:

Tva personer som kom in och hade kort diesel, jattelange, manga timmar. Som
sa att nu struntar vi 1 det hdr sé. /.../ vi far ju inget stod 6verhuvudtaget. Vi vet
inte vart vi ska dka nagonstans och det dr ingen ordning dverhuvudtaget, sa att
nu struntar vi i det hiar (Radddningstjinst)

Aven intervjupersoner fran FRG och Réda Korset nimner utmaningen med att veta
hur ldnge man hade tillgang till de spontanfrivilliga, det vill sdga hur uthéllig de
frivilligas hjélpinsats var:

Mandag eftermiddag, sa ringde ansvarig for Réddningstjansten for
krisinsatser: "hor du, kan du hjidlpa mig, for nu har det uppstitt en grupp
spontanfrivilliga som inte har ndgon koppling ndgonstans och jag funderar lite
grann pa hur uthalliga de dr. Kan du dka upp och besdka dem och hoéra... hur de
funkar?” /.../ Och det gjorde jag och /.../ hir &r inget uthalligt gdng. De haller 1
max ett dygn (Roda Korset)

Sammanfattningsvis ser vi i intervjuerna att problem och utmaningar ofta gér att
16sa over tid. Inledningsvis har Radddningstjdnsten behov av att organisera sjilva
rdddningsinsatsen och de egna resurserna. De har didrfor ont om tid att lagga pa
andra uppgifter vilket gor det svart att samtidigt organisera och sitta frivilliga 1
arbete, sérskilt frivilliga som man inte kédnner till, vet deras kompetenser eller hur
linge de kan tdnkas stdlla upp. Problemen har uppmairksammats och det
framkommer 1 intervjuerna att ett arbete har paborjats att involvera fler aktdrer,
aven fran frivilligsektorn, 1 krisberedskapsarbetet.
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Framgangsfaktorer

Trots vissa problem och utmaningar kring frivilligheten &r den samlade bilden att
frivilligas insatser under skogsbrinderna var av stor betydelse. Denna bild delas av
samtliga, s& vdl frivilligaktorer som offentliga rdddningsorganisationer. En
raddningsledare som vi har intervjuat beskriver det med orden: utan de [frivilliga]
insatserna hade det inte varit mgjligt”. De frivilliga hjélpte till med en méngd olika
uppgifter, alltifran den personal som stod vid gaterna till de som lagade mat till
insatspersonalen till de som kokade kaffe p4 boendemé&tena. Aven om de frivilliga
framforallt arbetade med uppgifter som var till for att stodja sjilva slackinsatsen,
fanns det ocksé frivilliga som var ute i skogen och holl pa med brandsléckning. I
var analys av intervjuerna har vi identifierat nagra centrala framgangstfaktorer
kopplat till hur just frivilligheten hanterades under skogsbrinderna, vilka vi redogdr
for nedan.

Frivilligorganisationer ansvarade féor samordningen av spontanfrivilliga

En forsta framgéngsfaktor var att organiserade frivilliga sa smaningom kom att
ansvara fOor att organisera de spontanfrivilliga. Denna framgangsfaktor dr néira
sammankopplad med utmaningen som ndmndes tidigare: att frivilliga blir till en
arbetsbelastning. Var studie visar att genom att samordningen av spontanfrivilliga
hanterades av frivilliga organisationer som FRG och Rdda Korset sa avlastades
raddningstjdnsterna avsevirt. Detta innebar ocksa att spontanfrivilligheten kunde
tillvaratas pé ett systematiskt sétt. Intervjupersoner fran Roda Korset beskriver
vidare att det tydliga mandatet, som efter ett tag kom frdn Roda Korset centralt att
Roda Korset skulle organisera frivilliga, upplevdes som en trygghet for de som
arbetade ute 1 falt.

Att utnyttja organiserade frivilliga for att hantera och organisera spontanfrivilliga
tycks vara en framgangsfaktor for hur man kan kanalisera frivilligas stora 6nskan
att fa hjdlpa till vid en kris. Vara resultat visar vidare pa behovet av att planera for
detta sd att osdkerheter inte uppkommer angédende vem som har vilken roll, da det
finns flera organisationer som har formagan att organisera spontanfrivilliga. Att det
finns flera olika organisationer som kan anvindas for att organisera de frivilliga ér
ocksa nagot som man lokalt kan utnyttja genom att vilja den organisation som
passar ens egen kommun.

Att tillvarata lokala kompetenser

En framgéangsfaktor som kan lata sjidlvklar och enkel, men som egentligen &r
betydligt mer komplex, dr att hitta [dmpliga arbetsuppgifter at de frivilliga. For att
frivilligheten ska komma till nytta krdvs det att de frivilliga blir arbetsférdelade och
tilldelade ldmpliga arbetsuppgifter. Detta fOrutsdtter i1 sin tur att bade
frivilligorganisationer och offentliga aktoérer har en god kunskap om frivilligas
kompetenser och vad de kan anvéndas till, vilket vi tidigare identifierade som en
utmaning.

37



Tidigare forskning (Guldaker, Eriksson & Nieminen 2015; Johansson et al. 2018;
Kvarnlof & Wall 2020) visar att nirhet till krisen dr en stark motivationsfaktor till
att manniskor vill hjilpa till. Minga ganger finns det dven viktiga kompetenser och
kunskaper kopplade till just nédrhet eller “det lokala”. Att frivilligheten under
skogsbranderna 2018 till stor del var lokal och néra beskrivs som en
framgangsfaktor av bade frivilligorganisationer och offentliga
raddningsorganisationer. Har strdvade man aktivt efter att forst och framst engagera
ménniskor med lokal anknytning till skogarna som brann. Det fanns ett behov av
folk som kunde hitta pé skogsvidgarna och var bekanta med att rora sig 1 besvirlig
terrdng. Det innebar till exempel att frivilliga kunde hjdlpa raddningstjénstpersonal,
som kanske inte hade denna lokalkdnnedom, att hitta rdtt i terrdngen.
Lokalkdnnedom handlar dock inte bara om att hitta till specifika platser utan ocksa
att kdnna till vem man kan ringa for att fa tillgédng till specifika resurser.

Mangfalden av frivillighet

Att verkligen utnyttja méngfalden av frivillighet kan ocksé beskrivas som en
framgangsfaktor. Denna styrka i krisfrivilligheten har dven lyfts av andra forskare
(se t.ex. Strandh 2019). For att kunna detta behdver man ocksa se hela frivilligheten
och inte bara de som &r ute och direkt sliacker brander. Det dr tydligt frdn véra
studier av brianderna 2018, men ocksd Viastmanlandbranden 2014, att det krivs
insatser fran stora delar av samhéllet for att en rdddningsinsats smidigt ska kunna
rulla pé (se t.ex. Danielsson & Eriksson 2020a; 2020b). Frivilligheten i samband
med skogsbrinderna 2018 innefattar alltifrdn spontanfrivilliga som Oppnade
bygdegardarna for att laga mat och erbjuda sovplatser till sjdlvorganiserade
lantbrukare som bidrog i brandsldckning med sina godselspridare. Tillsammans
bidrog de alla med unika kompetenser som utgjorde viktiga pusselbitar i
rdddningsinsatsen. Genom att utnyttja mangfalden i frivilligheten finns det en
mojlighet att hitta olika viktiga specialkompetenser som insatsen har behov av.
Vikten av att nyttja frivilligas specialkompetenser illustreras i citatet nedan:

Jag forstér inte hur det dér skulle ha fungerat 6verhuvudtaget om inte bonderna
hade gjort det. For vi har ingen kapacitet. Vi vet inte. Vi har ingen utbildning for
att evakuera sadana hér djur. Det dr liksom en ko pa 700 kilo, den knuffar du inte
bara undan direkt. Det krévs lite grejer for att gora det. Och de grejerna har ju
lantbrukarna (Raddningstjénst)

For att sdkerstdlla en bredd i den framtida krisfrivilligheten sa menar vi att det &r
viktigt att vdrna en sddan méngfald: dar flera olika organisationer, med flera olika
kompetenser, ges utrymme att verka och samverka. Det stiller ocksa krav pd
offentliga aktorers forméga att kunna samordna och organisera minga olika typer
av frivilliga engagemang, ndgot som flera utredningar av skogsbrinderna
sommaren 2018 menar behover starkas (Asp et al. 2018; SOU 2019; Strandh 2019).
Exempelvis beskriver en intervjuperson fran Rédddningstjansten att de redan satt
igang med ett 6kat samarbete med Maskinringen da deras kompetens och resurser
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visat sig sé viktig for hanteringen av brinderna 2018. Detta samarbete har kommit
till nytta under skogsbrander 2020 och 2021 — dér Maskinringen aterigen har spelat
en central roll i slickningsarbetet.

6. Avslutande diskussion

Andra studier av skogsbrinderna sommaren 2018, inte minst den statliga
utredningen (SOU 2019:7), har framforallt kretsat kring utvdrderingar och
granskningar av den officiella riddningsinsatsen. Lokala forutsdttningar och lokala
aktorer har givits vildigt lite, for att inte séiga obetydligt, utrymme i dessa studier
(se t.ex. de Vylder 2019:54 for en kritik av den statliga utredningens centraliserade
fokus). I den hér rapporten har det darfor varit sdrskilt viktigt for oss att utgé ifrén
ett lokalsamhalleperspektiv: den frivillighet som dgde rum under skogsbrinderna
sommaren 2018 behdver fOrstas i relation till de brandhirjade omradenas lokala
forutsédttningar med langa avstdnd och kraftigt nedbantade rdddningstjinster.
Kombinationen av antalet kraftiga skogsbrénder och resursbrist skapade ett behov
av frivillighet som ar svért att bortse ifran. Utan tvekan fyllde krisfrivilligheten
under skogsbrinderna sommaren 2018 ett tomrum: genom initiala
slackningsinsatser i vdntan pa rdddningstjanst, genom mat- och transportservice och
genom att tillhandahélla "hénder och fotter” i slickningsarbetet.

Rapporten inleddes med en redogdrelse for projektets syfte och fragestéllningar och
kommer nu avslutas med att diskutera de fragestillningar som har behandlats 1
rapporten. Den forsta fragestédllningen handlade om 1 vilken omfattning frivilliga
inkluderades under skogsbrianderna 2018, samt hur detta eventuellt forandrades
over tid. Den samlade bilden ir att frivilliga inkluderas i hog grad, 4ven om langt
fler &n vad som behdvdes anmélde sitt intresse for att hjélpa till. Inkluderingen kom
dock med vissa forbehdll, vilka kénns igen fran tidigare forskning. Till exempel sa
hade frivilliga wutan organisationstillhorighet det betydligt svarare att bli
inkluderade, i jimforelse med de frivilliga som engagerade sig genom en
organisation. Inkluderingen av frivilliga 6kade ocksa dver tid. Det tycks delvis bero
pa att behovet av frivilliga ocksa dkade over tid dven om den enskilt viktigaste
faktorn maste sidgas vara det faktum att FRG och Réda Korset efter hand ansvarade
for organiseringen av spontanfrivilliga. Att pa detta vis inkludera de
spontanfrivilliga i ett frivilligorganisatoriskt sammanhang tycks med andra ord
samtidigt stirka den Overgripande inkluderingen av frivilliga.

Den andra frigestillningen handlade om vilka kategorier av frivilliga som var
verksamma under skogsbrianderna och vad som karaktéiriserade dessa. I den hir
rapporten har vi visat hur bade spontanfrivilliga och organiserade frivilliga spelade
en central och viktig roll under skogsbrinderna sommaren 2018. De hér bada
kategorierna av frivilliga dr dock ldngt ifran homogena och for att belysa deras
komplexiteter ytterligare har vi i den har rapporten diskuterat frivilligheten under
skogsbrinderna 2018 utifrdin Dynes (1970) typologi om krishanterande
organisationer: etablerade organisationer, utstrdckande  organisationer,
utvidgande organisationer samt emergent organisering. Med stdd i1 denna typologi
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blir det mdjligt att askédliggdra variationer inom gruppen frivilliga med avseende
pa bland annat krishanteringsvana och organisatorisk struktur.

Sammantaget belyser den hér rapporten krisfrivillighetens maéngfald och
komplexiteter. Samtidigt som rapporten belyser vikten av att organisera dven
spontanfrivilliga initiativ si vill vi ocksd understryka vikten av att samtidigt ta
tillvara pa den méngfald av kompetenser som finns hos frivilliga: spontana sa vél
som organiserade.
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