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Forfattarkommentarer

Uppsatsarbetet inleddes med ett mote med professor Fredrik Ahs dar ett gemensamt
beslut fattades om att pabérja en studie om kénsloméssiga responser vid stress med Ahs som
handledare. Fredrik Ahs bidrog till konceptualiseringen av studien genom overgripande
forslag pa fragestallning och design. Studiens slutgiltiga design, utférande och metodval
utarbetades av Hedda Strémberg Johnson och Mollie Pang i samrad med Fredrik Ahs med
hjélp av bitradande handledare och doktorand Fara Tabrizi. Material sasom formular skapades
i Qualtrics, vilket mojliggjordes tack vare assistans fran Jens Bernhardsson. Fara Tabrizi
bidrog med en svensk version av ett formular for att mata psykologisk flexibilitet och gjorde
ett vardefullt tillagg av ett matinstrument som kunde anvandas for att fanga upp arousal.
Ovriga formular utformades av Hedda Strémberg Johnson och Mollie Pang i samrad med
Fredrik Ahs. Hedda Strémberg Johnson och Mollie Pang stod gemensamt for
datainsamlingen. Under uppsatsarbetet stod Hedda Strémberg Johnson for 50% av abstrakt,
inledning, metod och diskussion. Hedda Strdmberg Johnson stod dven for rapportering av
resultat for formular med avseende pa social fobi och psykologisk flexibilitet samt skapade
Tabell 3. Mollie Pang stod for 50% av abstrakt, inledning, metod och diskussion. Mollie Pang
stod aven for rapportering av resultat for stresstest i relation till gruppbetingelser, skapade
samtliga figurer, samt Tabell 1 och Tabell 2. Hedda Strémberg Johnson och Mollie Pang
skapade tillsammans Bilaga A. Bilaga B skapade Hedda Strémberg Johnson och Mollie Pang
tillsammans utifran ett protokoll av Fara Tabrizi.

Vi vill tacka alla parter som bidragit till att géra denna studie mojlig, med ett sarskilt

stort tack till bitradande handledare Fara Tabrizi och handledare Fredrik Ahs.



KAN DU STARTA DIN KAMERA? 2
Abstrakt
Manga manniskor varlden éver lever och lider dagligen av psykisk ohéalsa och av stress och
forskning inom dessa omraden &r darfor hogaktuellt. Inom klinisk stressforskning ar Trier
Social Stress Test (TSST) en vedertagen metod for att framkalla stressreaktivitet. Det finns ett
behov av utvecklandet av olika varianter av TSST och e-TSST, vilket i samband med den
Okade digitaliseringen och covid-19 blivit sérskilt evident. | denna studie har vi undersokt
huruvida en digital variant av TSST kan genomforas i en live session via ett
videokonferensprogram och framkalla en matbar stressrespons. Vi undersokte &ven om
stressupplevelsen kan paverkas av att vara observerad genom att deltagarna antingen hade sin
kamera av eller paslagen under stresstestet. | studien fordelades 30 deltagare mellan aldrarna
18 och 64 (m=33.1 ar, SD=13.42 ar) till gruppbetingelserna kamera av och kamera pa. Till
skillnad fran ett traditionellt TSST som anvander fysiologiska matt pa stress, anvandes
sjalvskattad stressupplevelse i denna studie. Matinstrumenten som anvandes for att kvantifiera
stress var State-Trait Anxiety Inventory (STAI-S), Visuell Analog Skala (VAS) och Self-
Assessment Manikin (SAM). | studien har vi dven undersokt om det finns en korrelation
mellan psykologisk flexibilitet (MPFI) och upplevd stressniva dar Pearsons korrelation visade
att det fanns en signifikant (p <.05) korrelation mellan upplevd stressniva och flexibilitet vid
ett mattillfalle (baslinje) och ett matinstrument (SAM). For att kontrollera for preexisterande
social angest hos deltagarna anvandes Liebowitz Social Anxiety Scale (LSAS) som visade att
17 av 29 deltagare skattade sa pass hoga poang att de antingen hade trolig social fobi eller
trolig generaliserad social fobi. Resultatet av samtliga matinstrument som anvandes for att
kvantifiera stress (STAI-S, VAS och SAM) visade pa en signifikant stressrespons (p<.001)
fran den digitala varianten av TSST som anvandes i studien, det fanns dock inte ndgon
signifikant skillnad pa gruppniva (p>.05).

Nyckelord: Trier Social Stress Test, digitalisering, stress, e-TSST, covid-19, anxiety
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Kan du starta din kamera?
Ménniskor runt om i varlden lever dagligen med psykisk ohélsa och stress. |
Vérldshalsoorganisationens (2013) Mental health action plan betonas mentalt valmaende som
en fundamental komponent i definitionen av halsa. Enligt Folkhalsomyndigheten (2020) kan
psykisk ohalsa, och darigenom stressyndrom, idag betraktas som en folkhalsosjukdom i
Sverige. Stress ar aven en av de storsta riskfaktorerna for att utveckla bade somatiska och
psykiatriska sjukdomar (Folkhalsomyndigheten, 2020). | den senaste nationella
folkhalsoenkaten Halsa pa lika villkor (HLV) visade Folkhalsomyndigheten att hela 16% av
befolkningen mellan 16 och 84 ar kande sig ganska eller valdigt stressade
(Folkhalsomyndigheten 2020). Bovier et al. (2004) beskriver stress som fackterm genom olika
konstrukt i form av externa stressorer, individens percipierade krav fran dennes miljo samt
dennes psykologiska respons till hotfulla situationer. Stressupplevelse dr ocksa en stark
prediktor for individens psykiska hélsa och stressrelaterade sjukdomar har en hdg
komorbiditet med bland annat sdmnbesvar, utmattningssyndrom, angest och depression
(Mineka et al., 1998). Graden av komorbiditet vid stress tenderar att vara avsevart hogre for
individer med svarartade patologiska tillstand (Kendall et al., 1992; Kessler et al., 1994).
Folkhalsomyndigheten rapporterade (2019) att sjalvrapporterad psykisk ohdlsa ar mest
frekvent bland kvinnor (27%) an bland mén (20%) och att forekomsten av sjalvrapporterad
psykisk ohalsa avtar med alder. | Folkhalsomyndighetens nationella folkhalsoenkat HLV
(2020) rapporterades dven att andelen personer som uppgav att de kénner sig ganska eller
mycket stressade varierade mellan lanen dar de lan med flest andel stressade invanare var
Stockholm (17%) och Sédermanlands l&n (16%). Det var dven relativt manga invanare i

Jamtlands lan (12%) och Uppsala l&n (14%) som uppgav att de kdnde sig stressade.
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Den Moderna Manniskan och Digitalisering

Den moderna manniskan forlitar sig allt mer pa teknologi och digitaliseringen tar
varlden med storm. | och med radande pandemi, till féljd av spridning av coronaviruset
SARS-CoV-2 (covid-19), har digitaliseringen pa samhallets alla nivaer paskyndats. Detta ar
nagot som blivit sarskilt patagligt inom utbildning och vissa yrkesgrupper dar undervisning
och arbetsuppgifter utfors i hemmet med hjalp av digitala hjalpmedel sdsom
videokonferensprogram och dylikt. En tysk fallstudie av Zawacki-Richter (2020) med 5572
deltagare som studerade vid olika tyska universitet visade att fran ar 2012 till 2015 och 2018
okade bade elektroniska och digitala enheter i hemmet, men dven arenorna for vad dessa kan
anvandas till har utokats med tiden, bland annat inom larande och utbildning. Med den snabba
omstéllningen som manga universitet och arbetsplatser tvingats gora forutspas en ckad
efterfragan av digitala undervisningsmedel post-corona. | Sverige rapporterar
Internetstiftelsen (2020) att drygt 9 av 10 som arbetat hemifran haft digitala videomoten under
2020. Samtidigt uppger drygt en fjardedel av de som svarat pa undersokningen att de deltagit i
distansundervisning.
Trier Social Stress Test (TSST)

Ett satt att framkalla psykologisk och neuroendokrin stressreaktivitet ar Trier Social
Stress Test paradigmet (TSST) som utvecklades i borjan av 1990-talet. Metoden &r vedertagen
inom stressrelaterad forskning runt om i varlden och fram tills & 2007 hade TSST anvants i
fler an 4000 studier (Kudielka et al., 2007). Paradigmet &r experimentellt och innebar att
forsoksdeltagare utfor stressinducerade uppgifter, som omfattar att halla ett oférberett tal och
gora huvudrakning infor publik. I samband med testet genomfors lampliga fysiologiska och
mentala métningar (Kirschbaum et al.,1993). | en allt mer digitaliserad véarld forandras aven
efterfragan pa alternativ till de traditionella metoderna. Hawn et al. (2015) kunde i en

pilotstudie presentera en elektronisk variant av TSST (e-TSST) som mattes med bade
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subjektiva och biologiska matt, resultaten jamfordes sedan med arkivdata fran en studie som
anvande det traditionella TSST. Som vid ett traditionellt TSST fick e-TSST deltagarna
genomfora sin intervju infor en jury, men i detta fall instruerades de att ta plats framfér en
TV-skarm och deltagarna informerades pa forhand om att juryn pa TV-skarmen kunde se
deltagarna i realtid. | verkligheten rérde det sig om en forinspelad jury. Studien visade att e-
TSST var lika funktionellt som det traditionella TSST nar det kom till tre av de fyra
stressindex som anvandes: hjartfrekvens, blodtryck och subjektiva skattningar, medan det
traditionella TSST framkallade en hogre kortisolrespons sett till en langre period i jamforelse
med e-TSST.
Matinstrument

Da oro i manga fall ar ett symtom pa stress ar det mojligt att anvanda State-Trait
Anxiety Inventory (STAI-S) for att mata eventuella skillnader i oro och séledes indirekt
stress. Detta har bland annat gjorts av Inoue et al. (2015) i en studie kring fysiologisk och
psykologisk stressrespons hos deltagare med borderline personlighetsstérning (BPD) i
samband med genomforande av TSST. Resultaten i denna studie visade att deltagarna fatt
hogre skattningar pd STAI-S efter genomfort TSST, vilket tyder pa att det finns en
overforbarhet mellan upplevelse av stress och angest i samband med genomférande av TSST.

Visual Analog Scale (VAS) ar ett matinstrument som tillater subjektiva skattningar av
sadant som stracker sig over ett kontinuerligt varde, exempelvis skattning av smarta eller
emotionell upplevelse (Crichton, 2001). VAS kan darfor vara ett bra komplement till andra
skalor.

For att fanga upp sjalvskattad fysiologisk aktivering eller arousal kan det visuella
matinstrumentet Self-Assessment Manikin (SAM) anvéandas. Testdeltagare har da mojlighet

att sjalv skatta sin fysiologiska aktivering utifran visuella medel (Bradley & Lang, 1994).
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Dessa tre matinstrument STAI-S, VAS och SAM kan anvandas tillsammans for att fanga en
bredare aspekt vid sjalvskattning dar fysiologiska matt inte ar méjliga att anvéanda.
Psykologisk Flexibilitet

Psykologisk flexibilitet definieras som formagan att vara fullt ut i nuet med alla de
tankar och kanslor som det innebér utan onddigt forsvar. Beroende pa situationen, kvarstar
eller forandras beteenden i stravan efter mal och varden (Bond et al., 2011). Istéllet for
undvikande grundar sig psykologisk flexibilitet istallet pa acceptans medan psykologisk
inflexibilitet &r en motsats till detta och handlar kortfattat om en oférmaga att vara medveten i
nuet (Dick et al., 2011). Forskning visar att det kan finnas samband mellan psykologisk
flexibilitet och stress.

En studie av Dick et al (2011) undersdkte om det fanns ett samband mellan
forandringar i psykologisk flexibilitet, mindfulness, och emotionsreglerande strategier fér
kvinnor med PTSD symtom. Studien visade att det fanns ett samband mellan en 6kning av
psykologisk flexibilitet och en minskning av PTSD symptom. Da det finns likheter mellan
PTSD och stress undersoker vi i var studie om det finns en korrelation mellan upplevd
stressniva och psykologisk flexibilitet.

Social Fobi

Idag vet vi att social fobi kdnnetecknas av upplevelsen av stress, radsla och obehag i
sociala situationer (Kupper & Denollet., 2012). Vid TSST forvéntas deltagarna oftrberett tala
och prestera infor publik, nagot som individer med social fobi vanligtvis upplever som véldigt
jobbigt. Da den sociala stressen ar stor for manga vid TSST anser vi att det ar relevant att
underska om deltagarna i studien utifran Liebowitz Social Anxiety Scale bedémdes ha social
fobi eller generaliserad social fobi. Detta med syfte att kontrollera for eventuell skillnad

mellan grupperna.
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Studiens Syfte och Fragestallningar

Digitaliseringen av samhéllet och situationen som uppstatt i och med covid-19 har
resulterat i att manga har fatt stdalla om sin vardag och anvinda sig av digitala hjalpmedel pa
ett annat satt 4n tidigare. Ett av manga kommunikationsverktyg som har kommit att bli
populért ar videokonferensplattformen Zoom (Zoom Video Communications, Inc, 2020). Att
sociala framtradanden, aven i kontrollerad miljo, kan inducera stresspaslag ar
valdokumenterat (Kudielka et al., 2007), och nytankande studier sdésom Hawn et al. (2015)
visar att dven elektroniska metoder, med forinspelat material, kan inducera stress. Det finns
aven forskning relaterat till hur upplevelsen av att vara observerad kan paverka prestation, den
social faciliterande effekten (Zajonc, 1965). Effekten forutspar att narvaro av en askadare
eller observator paverkar produktivitet och prestation hos den som blir observerad. For
individer som ar skickliga pa den specifika uppgiften forvantas en prestationshdjning medan
de individer som ar oskickliga forvantas prestera samre (Zajonc, 1965). Effekten av social
facilitering har &ven visats vid digital 6vervakning via Electric Performance Monitoring
(EPM). Det visade aven ett samband mellan EPM och 6kad stressupplevelse i samband med
arbete. Den dkade stressen férmodas héra samman med att 6vervakning innebar farre
mojligheter till socialisering pa arbetsplatsen, ndgot som kan innebéra en forlust av socialt
stod (Aiello & Kolb, 1995). En studie av Kothgassner et al. (2018) visade att socialt stod
fungerar som en buffert och har en medierande effekt pa stress vid genomférande av TSST.
Detta gallde oavsett om socialt stod harror fran en riktig person eller via en digital avatar, sa
ldnge den som mottar stodet ar under intryck av att det ar en riktig person som ger stodet.
Forskning inom omradet digitala-TSST ér bristfallig och med det radande laget i varlden blir
det allt mer aktuellt att utvidga kunskapen kring vilken effekt de hjalpmedel vi anvéander i var
vardag, utbildnings och arbetsmiljo kan ha for paverkan pa var halsa. | skenet av detta amnar

studien att undersoka huruvida TSST kan genomforas i en livesession via Zoom (Zoom Video
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Communications, Inc, 2020). Salunda avser studien undersoka huruvida TSST kan
genomforas med foreliggande procedur och fa en forvantad stressrespons samt om
stressupplevelse kan paverkas av att observeras utifran foljande fragestallningar.

1. Kan en digital variant av Trier Social Stress Test som genomfors live dver ett

videokonferensprogram framkalla en métbar stressrespons?
2. Finns det en skillnad i upplevd stressniva mellan deltagare som observeras och
inte observeras, da de har sin kamera pa eller avstangd?
Metod
Deltagare
| denna studie deltog 31 personer, med bortfall pa 1 deltagare som avslutade sitt

deltagande under pagaende stresstest. Resterande deltagare (N=30) fordelades pa tva grupper,
varav 15 fordelades in i gruppen kamera pa och 15 fordelades in i gruppen kamera av.
Samtliga deltagare signerade ett digitalt samtyckesformular och erh6ll en mindre gava for sin
medverkan i studien. | samband med att deltagarna registrerade sitt samtycke delades de in i
grupperna kamera pa och kamera av baserat pa den kronologiska ordning de registrerat sig i.
For spridning av rekryteringsmaterial publicerades material pd Mittuniversitetets officiella
webbplats och sociala medier, samt affischering i Ostersund, Gavle och Uppsala. Deltagarna
rekryterades via annonsering pa sociala medier (n=7), affischering (n=3) samt via
informationsspridning fran en van eller bekant (n=20). Fordelningen for huvudsaklig
sysselséttning var féljande: 17 studerande, 10 arbetande, 1 arbetssdkande, 1 pensionar, 1
sjukskriven/ersattning. Aldersfordelningen for deltagarna var 18 till 64 &r gamla, med
medelaldern 33.1 ar (SD=13.42 ar), (se Tabell 1 for vidare information om aldersspridning
samt Tabell 2 for information om geografisk spridning). Konsfordelningen oberoende av
gruppindelning var 11 méan och 18 kvinnor (Maiderman=33.6 ar, SD=14.34 ar, Maiderkvinnor=33.1

ar, SD =13.60 ar) samt 1 ickebinar. Den ickebinara deltagaren var 29 ar gammal. For gruppen
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kamera pa var konsférdelningen 3 man (maiger=42.0 ar, SD =19.08 ar), 11 kvinnor (mgider=34.1
ar, SD =12.97 ar), samt 1 ickebinar. For gruppen kamera av var konsfordelningen 8 méan
(maiger=30.5 ar, SD =12.19 ar), 7 kvinnor (mgder=31.4 ar, SD=15.45 ar). Inklusionskriterier for
deltagande var att deltagarna maste vara minst 18 ar samt kunna bemastra det svenska spraket
Tabell 1

Aldersfordelning for Deltagare

Aldersspann Antal deltagare
<19 ar 1

20-29 ar 17

30-39 ar 3

40-59 ar 6

60+ ar 3

Totalt (N) 30

Tabell 2

Deltagarnas Hemmahdrande Lan

Lan Antal deltagare

Gavleborgs lan 2
Jamtlands lan 12
Jonkdpings lan

Stockholms 1&n

Uppsalas l&n

1
4
4
Vasterbottens lan 2
Vasternorrlands lan 1
Vastmanlands lan 1
Osterg6tlands 1an 3

Totalt (N) 30

Kommentar. L&nen &r skrivna i alfabetisk ordning.
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Pilotpersoner

Infér experimentet gjordes en pilotstudie for att testa det praktiska genomfdrandet,
daribland protokoll, formular och programvara. Pilotstudien bestod av tva deltagare och
genomfordes genom tillganglighetsurval dar deltagarna blev rekryterade efter att de visat
intresse. Vid testtillfallet testades bada pilotpersonerna med kamera pa. Resultaten fran
pilotpersonerna ingick inte i de resultat som presenteras i studien, utan anvénds enbart for att
kontrollera att upplégget for den slutgiltiga studien fungerade.
Material
Upplevelse av Stress

Deltagarnas sjalvrapporterade stressupplevelse mattes med ett frageformular via
Qualtrics (Qualtrics ©, 2020) innehallandes den svenska versionen av State-Trait Anxiety
Inventory som maéter personens stress- och angest, STAI-S (Skapinakis et al., 1970).
Matinstrumentet bestar av 20 items dar deltagarna far markera hur de kanner sig i nuet, utifran
en 4-gradig skala som varierar fran 1 (Inte alls), 2 (Nagot), 3 (En hel del) och 4 (Valdigt
mycket). For STAI-S summeras podngen for skattningarna i formuléret, dar den lagsta totala
poangsumman ar 20 poang och den hogsta ar 80 poang. STAI-S ar utformat for att fanga upp
och skilja pa kanslor av angest och depression hos vuxna. Formuléret kompletterades aven
med VAS-skalor dar deltagaren kunde instimma med olika pastadenden utifran en skala pa 0-
100, 0 (Inte alls) och 100 (Extremt svar) eller (Maximalt). Samtliga fragor hade negativ
valens. For att fanga upp sjalvskattad fysiologisk aktivering ingick dven Self-Assessment
Manikin, (SAM) (Bradley & Lang, 1994). Det ar en visuell bedomningsteknik som bland
annat kan anvandas for att mata valens/emotionell vardering, arousal och
dominans/upplevelse av kontroll. | denna studie anvandes endast den panelbild som avser
mata arousal. Méatinstrumentet bestar av en panelbild med sju mindre bilder dar deltagaren

traditionellt sett anvander penna och markerar ett x vid den bild som stimmer éverens med sin



KAN DU STARTA DIN KAMERA? 11

upplevda arousal. Da denna studie bedrevs digitalt samlades data fér SAM in via Qualtrics
(Qualtrics ©, 2020) och istallet for att markera med ett x fick deltagarna skatta med en skala
pa 1-100 dar 1 representerade bilden med minst/utan arousal och 100 den bild med mest
arousal.
Psykologisk Flexibilitet

For att studera om det fanns ett samband mellan psykologisk flexibilitet och upplevd
stressniva anvandes en svensk 6versattning av Multidimensional Psychological Flexibility
Inventory (MPFI) (Rolffs et al., 2016). Matinstrumentet bestar av 60 items som méter
psykologisk flexibilitet och inflexibilitet pa de 12 dimensionerna pa Hexaflex modellen.
Deltagaren utgar ifran de senaste tva veckorna och ska markera hur val pastaendena staimmer
in pa en 6-gradig skala med alternativen Aldrig, Sallan, Ibland, Ofta, Mycket ofta och Alltid.
Items ar konstruerade for att bade ha negativ och positiv valens. Gruppjamférelser av detta
matt redovisas inte inom ramen for denna uppsats utan i ett annat sammanhang.
Kontrollera for Social Angest

For att kontrollera for preexisterande social angest hos deltagarna anvandes Liebowitz
Social Anxiety Scale, self report (LSAS-SR eller LSAS) (Fresco et al., 2001).
Matinstrumentet bestar av 24x2 items med tva delskalor, radsla eller angest och undvikande.
Deltagaren ska skatta presumtivt socialfobiska situationer pa tva 4-gradiga skalor. Delskalan
radsla eller &ngest varierar fran 0 (Ingen), 1 (Mild), 2 (Mattlig), 3 (Stark) och delskalan
undvikande ar en kombinerad likerts- och procentskala som varierar fran 0 (Aldrig 0%), 1
(Ibland 1-33% av tiden), 2 (Ofta 33-67% av tiden), 3 (Vanligtvis 67-100% av tiden). En
totalpoang dver 30 kan enligt Fresco et al. (2001) tolkas som troligen social fobi och en

totalpoéng dver 60 kan tolkas som troligen generaliserad social fobi.
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Deskriptiva Fragor

Vid slutet av experimentet fick deltagarna ta del av ett formulér med avslutande
fragor, som skapats via Qualtrics (Qualtrics ©, 2020). Formularet inneholl fragor med syfte
att undersoka deltagarnas vana av Zoom (Zoom Video Communications, Inc, 2020), andra
digitala kommunikationsverktyg, om deltagaren upplevde skillnader i socialt stéd och om/hur
den huvudsakliga sysselsattningen paverkats av covid-19 (Se Bilaga A for mer information).
Design och Procedur
Infor det Digitala Testtillfallet

Inledningsvis fick deltagarna besvara tva frageformular, dar det ena avsag att
kontrollera for social angest och det andra formularet &mnade att méata psykologisk
flexibilitet. Frageformularen skickades ut till deltagarna per mejl och besvarades pa valfri
plats infor det experimentella momentet. Dérefter bokades deltagarna in och mottog en lank
till det aktuella Zoom-rummet fér genomférande av testet.
Det Digitala TSST via Zoom

Den experimentella designen var en mixad design med tva grupper (kamera
pa/kamera av) och tre lagen (baslinje/efter forberedelse/efter stresstest) och upplevd
stressniva som beroendevariabel. Deltagaren méttes av vantrummet i Zoom for att accepteras
in i rummet vid motets starttid. | métesrummet mottes deltagaren av tva kvinnliga
forsoksledare pa separata kamerabilder, bakgrunden var vita vaggar och de bar svarta skjortor
for att ge ett enhetligt intryck. Testforfarandet genomfordes utifran ett protokoll (se Bilaga B)
med halltider och manus for att sakerstélla en standardisering av tillvagagangssittet for alla
deltagare. Tidsatgangen for genomforande av testet var cirka 40 minuter. Vid testtillfallet
talade en av forsoksledarna medan den andra forsoksledaren endast observerade, vem som
talade respektive observerade skedde véaxelvis genom turordning. Forsdksledarna inledde

motet med att presentera sig sjélva och rekapitulerade sedan utdrag ur
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samtyckesinformationen géllande deltagarens ratt att avbryta, datahantering, anonymitet,
obehag och studiens syfte. Deltagaren fick aven mojlighet att stalla fragor. Beroende pa vilken
grupptillhdrighet deltagaren tilldelats i samband med registrering, kamera pa eller kamera av,
blev deltagarna i gruppen kamera av instruerade att stdnga av sin kamera. Forsoksledarna
hade dven behdrighet att stdnga av deltagarens kamera med fjérrstyrning. Dérefter
informerades deltagaren kortfattat om testforfarandet och mottog en lank via chattfunktionen
med sjalvskattningsformular for att mata baslinjen. | formularet fanns en stoppfraga dar
deltagaren instruerades att svara ”Nej”. Nar deltagaren besvarat formuléret fick hen
instruktioner till den forsta delen av Trier Social Stress Test (TSST), dar deltagaren fick
information om att hen skulle halla ett tal i fem minuter och att forsoksledarna skulle spela in,
granska och anteckna under talet. Deltagaren informerades om att det var en forberedelsetid
pa fem minuter och informerades sedan néar tiden var slut. | samband med det fick deltagaren
en lank med sjalvskattningsformulér for att méata effekt av forberedelse. | formuléret fanns en
stoppfraga dir deltagaren instruerades att svara ”Nej”. Nér deltagaren besvarat formuléret
instruerades hen att genomfora sitt tal och uppmanades att tala under hela
femminutersperioden. Om deltagaren slutade prata innan fem minuter passerat méttes hen av
uppmaningen “det finns tid kvar/du har tid kvar”, detta upprepades om deltagaren var tyst i
minst 20 sekunder. Under talet hade forsoksledarna neutrala ansiktsuttryck samt avstod fran
att spegla och validera deltagarna, de tog aven figurativa anteckningar. Efter fem minuter
informerades deltagaren om att tiden var slut och fick sedan information om den andra delen
av TSST-uppgiften, dar deltagaren instruerades att utfora seriell subtraktion sa snabbt och
korrekt som mojligt utan hjalpmedel. Vid felaktiga svar mottes deltagaren av uppmaningen att
borja om frén borjan, ’det ar felaktigt, borja om fran 1022”. Efter fem minuter informerades
deltagaren om att tiden var slut och en lank med sjalvskattningsformuldr skickades for att

mata effekt av stresstest. | formularet fanns en stoppfraga dar deltagaren instruerades att svara
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”Ja”, vilket gjorde att deltagaren fick tillgang till fragor kopplade till uppgiften. Nar
deltagaren besvarat formularet fick hen information om att studien dven &mnade undersdka
digitalisering samt att den tidigare informationen om inspelning var falsk. Deltagaren fick
aven information om att testledarnas avskalade forhallningssétt var en del av testforfarandet
och att uppgifterna i testet var utformade for att vara orimligt svara. Darefter mottog
deltagaren ett formular med avslutande fragor. Det sista formularet inneh6ll fragor relaterade
till deltagarens vana med digitala kommunikationsverktyg, sociala stéd samt om och vilken
paverkan covid-19 haft pa deras huvudsakliga sysselséttning. Det var d&ven mojligt att
anonymt lamna synpunkter. Nar deltagaren besvarat formularet fick hen ytterligare mojlighet
att stalla fragor eller komma med funderingar. Forsoksledarna informerade aven att
mojligheten att aterkomma med fragor i efterhand via mail fanns.
Databearbetning

Svaren fran enkatformularen samlades in via Qualtrics (Qualtrics ©, 2020). Infor
analysen behandlades data fran de tre forsta enkaterna som deltagaren mottag under
genomforandet av stresstestet. Forst vandes omvanda items och sedan summerades alla
individuella poédng for respektive mattillfalle. Totalt innebar detta tre mattillfallen med en
individuell poangsumma for vardera av de tre matmetoderna. Aven data fran det fjarde
avslutande formularet sammanstalldes. For att besvara fragestallningen anvéandes Repeated
Measures ANOVA i programvaran JASP (JASP Team, 2020). En envags ANOVA anvéndes
vid LSAS for att undersoka om det fanns nagon skillnad mellan grupperna kamera pa och
kamera av. Vid analysering av MPFI anvéndes Pearsons korrelationsanalys for att undersoka
om det fanns ett samband mellan psykologisk flexibilitet och upplevd stressniva.
Etiska Overvaganden

Deltagarna tog del av ett digitalt samtyckesformul&r innan de godkéandes for att delta i

studien. Samtyckesformul&ret inneholl bland annat information kring rétten att avbryta sitt
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deltagande, datahantering, anonymitet, eventuellt obehag samt att all forskning som sker vid
institutionen for psykologi och social hilsa, Mittuniversitetet, omfattas av en sarskild
forsakring som ger skydd vid materiell, psykisk eller fysisk skada med avseende pa personal
och forskningspersoner. | samband med att deltagarna registrerade sitt samtycke delades de in
i grupperna kamera pa och kamera av baserat pa den kronologiska ordning de registrerat sig i.
De tilldelades &ven en anonymitetskod. Deltagarna informerades aldrig om att de tilldelades
en grupp Vilket var ett aktivt val som testledarna gjorde for att undvika eventuell bias och
spridning av information om testet under studiens gang. Vid testtillfallet informerades
deltagarna ytterligare en gang om innehallet i samtyckesformularet innan testgenomférandet
startade. Vid anmélan till studien informerades deltagarna om att de skulle genomfora ett
stresstest som kunde ge upphov till obehag i form av stressrespons, de fick dock inte ta del av
vilken typ av uppgifter som ingick forran testtillfallet agde rum. Detta var nodvéandigt da
testets utformning ar baserat pa oforberedda uppgifter. Efter deltagande i studien var det
frivilligt att motta en gava i form av en biobiljett.
Resultat

Den deskriptiva datainsamlingen rorande vana av digitala kommunikationsverktyg,
om deltagaren upplevde skillnader i socialt stéd och om/hur den huvudsakliga
sysselsattningen paverkats av covid-19, visade att 80% (n=24) av deltagarna anvant sig av
Zoom (Zoom Video Communications, Inc, 2020) innan testtillfallet medan 20% (n=6) inte
hade gjort det. Resultatet visade aven att 90% (n=27) av deltagarna anvénder andra digitala
kommunikationsverktyg “Da och dd” eller oftare. For 19 av deltagarna bedrivs den
huvudsakliga sysselsattningen pa distans, 9 svarade att de har platsbaserad sysselsattning och
2 svarade att de antingen delvis har distans eller ar sjukskriven. Pa fragan “Upplever du att du

fér stod och stottning frdn ndgon/nédgra sociala relationer?” svarade 23 deltagare “Ja”, 1 “Nej”
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och 6 “Delvis”, av samtliga deltagare upplevde 14 att det sociala stodet fordndrats pa grund av
covid-19 medan 16 inte upplevde nagon forandring.

For att undersoka deltagarnas upplevda stressupplevelse genomfordes tre separata 2 grupp
(kamera pa/kamera av) x 3 mattillfalle (baslinje/efter forberedelse/efter stresstest) Repeated
Measures ANOVA, med grupp som mellanpersonsvariabel och méttillfalle som
inomindividsvariabel och sjalvskattad stressupplevelse som beroende variabel, dar respektive
variansanalys analyserade skilda matinstrument (STAI-S, VAS, SAM). For matinstrumentet
STAI-S visades en signifikant medelvardesskillnad for samtliga deltagare mellan mattillfalle
baslinje (m=37.6), forberedelse (m=45.2) och stresstest (m=49.2), se Figur 1. Pa gruppniva
saknades signifikant medelvardesskillnad (Mkamerapa=43.2, Mkameraav=44.8). Detta visades av en
huvudeffekt for Mattillfalle, F(2, 56)=17.58, p <.001, np? = .39. Det fanns ingen
interaktionseffekt for Mittillfalle*Grupp, F(2,56)=0.42, p=.661, np? = .02. For
maétinstrumentet VAS visades en signifikant medelvérdesskillnad for samtliga deltagare
mellan mattillfalle baslinje (m=11.1), forberedelse (m=16.9) och stresstest (m=26.3), se Figur
2. Pa gruppniva saknades signifikant medelvérdesskillnad (Mkamerapa=20.5, Mkameraav=15.7).
Detta visades av en huvudeffekt for Méttillfalle, F(2, 56)= 14.67, p < .001, np? = .35. Det
fanns ingen interaktionseffekt for Mittillfille*Grupp, F(2,56)=0.48, p=.619, % = .02. For
maétinstrumentet SAM visades en signifikant medelvardesskillnad for samtliga deltagare
mellan mattillfalle baslinje (m=29.2), forberedelse (m=41.7) och stresstest (m=46.5), se Figur
3. Pa gruppniva saknades signifikant medelvérdesskillnad (Mkamerapa=40.8, Mkameraav=37.5).
Detta visades av en huvudeffekt for Mattillfalle, F(2, 56)=9.43, p < .001, np? = .25. Det fanns
ingen interaktionseffekt for Mittillfalle*Grupp, F(2,56)=0.61, p=.545, % = .02.
Effektstorlekarna for STAI-S (np? = .39), VAS (np? = .35) och SAM (np? = .25) kan jamforas
med de effektstorlekar som presenteras i Hawn et al. (2015) for e-TSST kontra traditionellt

TSST for de matvariabler vars vérden inte hade nagon signifikant differentiering mellan de
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tva procedurerna och séledes ansags ha validitet. Subjective units of distress (1> = .06),
blodtryck (np? = .01) och hjirtfrekvens (np? = .03).
Figur 1 Figur 2
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100

Upplevd stress
un
Upplevd stress

Baslinje Férberedelss Strestest Baslinje Forberedelss Stresstest

Mattillfalle Mattillfslle

- @ =HameraPd  ——ge— Kameradv - @ =KaMeraPd =g Kamera Av

Kommentar. Error bars visar standardfelet.
Figur 3
Skattad Upplevd Stress SAM
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Kommentar. Error bars visar standardfelet.

For LSAS forekom ett bortfall (n=1) pa grund av uteblivna svar, for resterande
deltagare (n=29) visades ett medelvéarde pa m=40.8. En envags-ANOVA visade att det pa
gruppniva inte fanns nagon signifikant skillnad (Mkamerapa=44.0, SD=25.28, Mkameraav=37.9

SD=20.82). Medelvéardet for poangsumman indikerar att bada grupperna, pa gruppniva, har



KAN DU STARTA DIN KAMERA? 18

samma tendens till troligen social fobi. Pa gruppniva for kamera pa hade 5 av deltagarna >30
poang och 4 av deltagarna >60 poédng. For gruppen kamera av hade 5 deltagare >30 podng
och 3 av deltagarna >60 poéng.

En sammansatt poang som bestar av medelvérde av 10 matt (se Tabell 3) pa upplevd
stressniva per individ jamfordes med psykologisk flexibilitet som uppvisade ett signifikant
samband (p <.05) mellan individuella medelvarden for flexibilitet och baslinje SAM. Ovriga
varden var inte signifikanta.

Tabell 3

Pearson Korrelation mellan Multidimensional Psychological Flexibility Inventory och

Upplevd Stressniva. N=30.

Mattillfalle/matinstrument Flexibilitet Inflexibilitet
Baslinje STAI-S -0.0545 0.1158
Efter forberedelse STAI-S 0.1313 0.0057
Efter stresstest STAI-S 0.0457 0.0317
Baslinje VAS 0.0122 0.0253
Efter forberedelse VAS 0.207 -0.2276
Efter stresstest VAS 0.0124 -0.0035
Efter stresstest Compliance 0.1298 -0.2338
Baslinje SAM 0.4059* -0.2616
Efter forberedelse SAM 0.1106 -0.1827
Efter stresstest SAM 0.1225 -0.1139
Flexibilitet 1 -0.4444*
Inflexibilitet -0.4444* 1

Kommentar. * p <.05.
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Diskussion

Fragestallningarna som amnade besvaras var (1) Kan en digital variant av Trier Social
Stress Test som genomfors live Over ett videokonferensprogram framkalla en matbar
stressrespons? och (2) Finns det en skillnad i upplevd stressniva mellan grupperna kamera pa
och kamera av? Utifran tidigare forskning (Hawn et al., 2015; Kirschbaum et al.,1993) fanns
stod for att TSST skulle vara mojlig att genomféra i en livesession via Zoom med en 6kad
stressupplevelse som foljd och att detta skulle ga att mata trots att de traditionella fysiologiska
matten for stressindex inte anvands. Utifran var vetskap har detta inte studerats tidigare. Det
fanns dven en forvantan pa en distinktion betraffande upplevd stressniva for grupperna
kamera pa och kamera av, utifran tidigare forskning (Kothgassner et al., 2018; Zajonc, 1965)
relaterat till upplevelsen av att vara 6vervakad kan paverka prestation och stressupplevelse.

Resultaten visade att det fanns signifikanta skillnader i upplevd stressniva for de tre
matinstrument som anvandes: STAI-S, VAS och SAM. Nagon signifikant skillnad mellan
grupperna kamera pa och kamera av fanns inte. Det var inte mojligt att kontrollera resultaten
for variabeln kon da konsfordelningen for stickprovet var alltfor snedfordelat. Daremot
kontrollerades grupperna for eventuella skillnader i grad av social fobi genom att deltagarna
fyllde i LSAS. Resultaten visade att det inte fanns nagra signifikanta skillnader mellan
grupperna.
Implikationer

Resultaten tyder pa att det finns en signifikans for att TSST kan genomforas utifran
den foreliggande proceduren med goda resultat. | studien av Hawn et al. (2015) kunde vi se
att det inte fanns nagon signifikant skillnad mellan e-TSST i relation till ett traditionellt TSST
avseende subjective units of distress, blodtryck och hjartfrekvens. Da effektstorlekarna fran
var studie ar storre an effektstorlekarna fran Hawn et al. (2015) skulle vi kunna anta att vara

effektstorlekar har en forhallandevis bra storlek i relation till ett traditionellt TSST.



KAN DU STARTA DIN KAMERA? 20

Denna studie &r ett bidrag till utvecklandet av fortsatta studier kring de digitala TSST
paradigmen da detta 6ppnar upp for framtida utveckling av metodologin inom stressforskning.
| foreliggande studie genomférdes TSST i en livesession via Zoom (Zoom Video
Communications, Inc, 2020) vilket i skenet av den rddande pandemin var behandigt for att
undvika smittspridning. Att bedriva studier pa distans gor deltagande majligt for de som inte
kan narvara pa plats, vilket kan vara en intressant aspekt vid utformandet av framtida studier.
Det skulle dven vara intressant att genomfora en replikation post covid-19 for att jamféra
deltagarnas upplevda stressniva fran foreliggande studie.

Begransningar och Framtida Forskning

Resultaten for gruppbetingelserna visade att det inte fanns nagon signifikant skillnad
mellan gruppen kamera pa och gruppen kamera av. Vi ser dock positivt pad maéjligheten att i
framtida studier utvidga storleken pa stickprov for att se om andra resultat med avseende pa
variabeln grupp skulle kunna visas. Detta da gruppen kamera pa hade en marginellt hogre
skattning, trots avsaknad pa signifikans, vilket gar i linje med tidigare forskning (Zajonc,
1965). | en digital era dar kommunikationsmedel sdsom Zoom (Zoom Video Communications,
Inc, 2020) blir en allt stérre del av var vardag, ar det viktigt att fortsétta studera vilka effekter
dessa kan ha pa var hélsa. Den digitala eran, i kombination med den radande pandemin, har
fort med sig manga forandringar, dar digital distansundervisning pa universitet ar en av dem.
P& manga universitet i Sverige forvéntas det idag att studenterna har pa sina kameror under
forelasningar och seminarier, men hur paverkas dem egentligen av detta?

Studien har en del begransningar nar det kommer till férdelningen av grupperna. Da
deltagarna tilldelades en grupp utifran den kronologiska ordning de registrerade sitt samtycke
till deltagande i studien togs ingen hansyn till faktorer sasom kon, alder, hemvist och
huvudsaklig sysselsattning. FOljden av detta blev att vi i praktiken inte kunde kontrollera

fordelningen av grupper utifran dessa faktorer. For gruppen kamera pa identifierade sig
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majoriteten som kvinnor (n=11) medan endast 3 identifierade sig som man och 1 identifierade
sig som ickebindr. Fordelningen i gruppen kamera av var mer balanserad med 8 mén och 7
kvinnor. Pa grund av en alltfor ojamn fordelning inom grupperna var det inte mojligt att
genomfora en gruppjamforelse for att kontrollera for variabeln kon i relation till
stressupplevelse.

For hela stickprov (N=30) varierade aldrarna fran 18 ar till 64 ar, majoriteten av
deltagarna (n=17) var dock inom aldersspannet 2029 ar. Folkhalsomyndighetens nationella
folkhalsoenkat HLV (2020) visar att utbildningsniva kan paverka upplevelsen av stress och att
forekomsten av stress &r som mest frekvent bland individer med eftergymnasial utbildning. |
var studie var en majoritet av deltagarna studenter (n=17) vilket kan ha paverkat den upplevda
stressnivan. En koncentration av vara deltagare (n=12) hade sin hemvist i Jamtlands lan,
medan resterande deltagare (n=18) var utspridda 6ver nio lan. Enligt Folkhalsomyndigheten
(2020) skiljer sig andelen som upplever sig stressade at mellan lanen och resultaten av arets
folkhalsoenkat visade bland annat att 12% av invanarna i Jamtlands lan uppgav att de kande
sig stressade. Detta innebar att deltagarnas hemvist skulle kunna paverka resultaten. For
fortsatta studier skulle det vara intressant att kontrollera for denna variabel.

Foreliggande studie hade fa exklusions- och inklusionskriterier, dar kraven for
deltagande var att deltagaren maste vara myndig samt ha goda kunskaper i det svenska
spraket. En undre aldersgrans var nodvandigt ur ett etiskt perspektiv medan sprakkrav var
relaterat till att de formul&r som anvéndes var svenska versioner. Exklusionskriterierna kan ha
resulterat i att stickprovet och resultaten paverkats da deltagare som annars hade varit
intresserade av att vara med i studien inte fick delta.

Da merparten av deltagarna (n=17) i studien skattade en totalpoang pa LSAS som
kunde utlésas som antingen troligen social fobi eller troligen generaliserad social fobi hade

det varit intressant att studera social fobi pa individniva och tillika disponera ett storre
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stickprov i samband med TSST. Da en majoritet av deltagarna skattade <30 pa LSAS hade det
ocksa varit berikande att i framtida studier begagna inklusions- eller exklusionskriterier
baserade pa antal skattade poang i LSAS. Det hade ocksa varit intressant att undersoka varfor
en majoritet av deltagarna i studien skattade sa hoga poang pa LSAS. Kan den isolering som
manga befunnit sig till f6ljd av covid-19 ha paverkat deltagarnas radsla och undvikande i
sociala situationer? Eller ar det nagot annat som gjort att vara deltagare skattade sa hoga
poang?

Trots signifikans mellan méttillfallena for samtliga méatinstrument ar det vért att notera
att skattningarna pa STAI-S trots detta var relativt laga pa skalan. Detta kan ha flera
forklaringar, sasom till vilken grad deltagarna tagit studien och fragorna pa allvar, men det ar
heller inte omajligt att det ror sig om nagon form av bias som grundar sig i att deltagarna fick
fylla i identiska fragor vid upprepade tillfallen inom ett kort tidsfonster.

Merparten av deltagarna (80%) uppgav att de anvant sig av Zoom (Zoom Video
Communications, Inc, 2020) innan testtillfallet och en majoritet (90%) av deltagarna uppgav
att de periodiskt brukar andra digitala kommunikationsverktyg. Till foljd av covid-19
rapporterade 19 av deltagarna att deras huvudsakliga sysselsattning nu bedrivs pa distans. |
framtida studier vore det intressant att studera om det finns nagot samband mellan vana av
digitala kommunikationsmedel och upplevd stressniva. Saledes skulle det dven vara intressant
att studera eventuella skillnader i stressniva, sjalvskattad samt fysiologisk, i forhallande till
studiens digitala TSST och ett traditionellt TSST paradigm.

Da testet genomfordes via natet behdvde deltagarna inte instélla sig fysiskt, istallet
kunde de delta pa valfri plats. Detta medforde att vi inte kunde kontrollera for sadant som
deltagarnas miljo, eventuella distraktioner och huruvida deltagarna aktivt tittade pa testledarna
under testgenomforande. En av vara pilotpersoner informerade oss om att avsaknaden av

validering fran testledarna bland annat resulterade i att pilotpersonen i fraga endast betraktade
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sig sjalv i Zoom och att denne upplevde detta som behjalpligt med motiv att reducera sin
stressniva. Det ar mycket mojligt att detta var ett aterkommande problem for gruppen kamera
pa som hade mojlighet att observera sin egen bild pa Zoom istéllet for bilderna pa testledarna.
For kommande studier kan det vara av intresse att instruera deltagaren att &ndra
installningarna for att dolja sin bild, i denna studie gjordes ett aktivt val att inte géra detta da
det kan vara svart att kontrollera att det efterfoljs. For gruppen kamera av kunde vi heller inte
kontrollera vad eller vem deltagarna i fraga beskadade under testets gang. For gruppen
kamera av innebar det dven svarigheter med att kontrollera att instruktionerna efterféljdes till
fullo, sdsom att hjalpmedel inte var tillatet. | retroperspektiv hade det dven varit intressant att
ge deltagarna en begransad tid for att fylla i formularen under testets gang da svarstiden
varierade med flera minuter mellan deltagare, ndgot som kan ha paverkat resultaten. Aven
deltagandet pa valfri plats kan ha paverkat graden for vilken deltagarna tar studien pa allvar.
For deltagarna fanns en kontinuitet géallande att det var samma testledare for samtliga
deltagare. Bada testledarna var unga kvinnor vilket gor att eventuella preexisterande bias
skulle kunna paverka deltagarna. Det faktum att testledarna under testtillfallet bade hade
rollen som testledare och jury kan ha resulterat i en rollférvirring hos deltagaren, i jamforelse
med det traditionella TSST paradigmet dar forsoksledare och jury bestar av olika personer.
Foreliggande studie innehdll endast tva fragor relaterat till socialt stod. For att i
framtiden ta fasta pa socialt stod och dess medierande effekt pa stress hade det varit att
foredra att anvanda formuldr som har bekréftad validitet och reliabilitet. Det hade dven varit
intressant att se fler studier kring psykologisk flexibilitet och dess relation till
stressupplevelser pa individniva, da det &r ett relativt outforskat omrade. Da foreliggande
studie endast anvande matinstrument med sjalvskattning hade det varit intressant att se 6ver
mojligheterna att dven inkludera de fysiologiska matt som anvands inom det traditionella

TSST paradigmet for att kunna gora jamforelser och soka validering for proceduren. Det hade



KAN DU STARTA DIN KAMERA? 24

aven varit intressant att se om skillnader, som i denna studie saknade signifikans, hade sett
annorlunda ut med fysiologiska matt. Med teknikens framfart och det okade antalet digitala
enheter i hemmet (Zawacki-Richter, 2020) ar det heller inte uteslutet att det i framtiden skulle
vara mojligt att inkludera VR och eye-tracking i studier som likt denna genomfors via distans
over natet.

Avseende taldelen av TSST fick vi som testledare intrycket av att det var manga
aterkommande ord och teman. Utifran detta anser vi att det vore intressant att i framtiden aven
gora kvalitativa studier pa aterkommande teman och ord vid taldelen. Det vore &ven intressant
att gora en kvalitativ studie for att studera om det finns ett samband mellan de egenskaper
deltagarna tillskrivit sig sjalv, deras sjalvupplevda stresstalighet och den faktiska fysiologiska
responsen vid testet.

Konklusioner

Syftet med studien var att undersdka huruvida TSST kan genomféras med
foreliggande procedur och fa en forvantad stressrespons samt om stressupplevelse kan
paverkas av att observeras. Resultaten visade att det fanns signifikanta skillnader i upplevd
stressniva for de tre matinstrument som anvandes, vilket innebér att det digitala TSST vi
skapat har signifikans. | ett samhalle dar du standigt forvantas vara uppkopplad, nabar och
synlig behdver vi veta hur detta egentligen paverkar manniskor. Hur stressade blir vi
egentligen? Den digitaliserade varld vi lever i kraver moderna metoder for att ta sig an
framtidens utmaningar, vad de 4n ma vara. Var studie bidrar till en vidareutveckling av
fortsatta studier kring de digitala TSST paradigmen da detta 6ppnar upp for en framtida

utveckling av metodologin inom stressforskning.
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Bilaga A

Avslutande fragor

2020-12-22 Qualtrics Survey Software
Default Question Block

Din kod:
Vanligen skriv in den anonymitetskod du fatt av forséksledarna.

Teknik, digitalisering, distans

Har du anvant Zoom innan ditt deltagande i denna studie?
@) Ja
O Nej

O Minns ¢

Hur ofta anvander du Zoom?

O valdigt ofta
O Ganska ofta
O Daochda
O valdigt lite
O Aldrig

Né&r anvander du Zoom?

O Studier
[ Jobb
[0 Anvander aldrig Zoom

O | JAnnat

Hur ofta anvander du andra kommunikationsverktyg séa som Teams, Skype, etcetera?

O valdigt ofta
O Ganska ofta
O Daochda
O valdigt lite
O Aldrig

https://miunhuv.eu.qualtrics.com/Q/EditSection/Blocks/ Ajax/GetSurveyPrintPreview ?ContextSurveylD=SV_0e061 2IHPrxZ1EV &ContextLibraryID=UR_2fxs...
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2020-12-22 Qualtrics Survey Software
Vilken/vilka av féljande kommunikationsverktyg har du vana av att arbeta med

O Microsoft Teams
[0 Google Meet
O Skype

[0 zoom

O JAnnat

Ar din huvudsakliga sysselsattning férlagd hemifran till féljd av covid-19?
O Ja

O Nej
O | JAnnat

Kan din huvudsakliga sysselsattning genomféras pa distans?
@) Ja
O Nej

O Delvis
O JAnnat

Upplever du att du far stéd och stéttning fran ndgon/négra sociala relationer? Med
sociala relationer menar vi exempelvis familj/vanner/kollegor/klasskompisar/olika
grupper etcetera.

O Ja
O Nej

O Delvis

O |Annat

Upplever du att detta stéd har férandrats till féljd av Covid-197?
@) Ja

O Nej
QO Delvis
]| JAnnat

https://miunhuv.eu.qualtrics.com/Q/EditSection/Blocks/ Ajax/GetSurveyPrintPreview ?ContextSurveylD=SV_0e061.2IHPrxZ1EV &ContextLibraryID=UR_2fxs...
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2020-12-22 Qualtrics Survey Software

P& vilket satt upplever du att ditt sociala stod har férandrats?

31

Frivillig fraga: Ovriga tankar du vill delge oss

Powered by Qualtrics

hutps://miunhuv.eu.qualtrics.com/Q/LditSection/ Blocks/ Ajax/GetSurveyPrintPreview ?ContextSurveyl D=8 V_0e06L 2IHPrxZ1 1V &ContextLibrarylD=UR_2fxs....

33
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Bilaga B
Protokoll
Protokoll
Actual Expected Required
o’clock o’clock time
0. | Godkann FP fran vantrum 2 min
1. | Introduktion, kort sammanfattning, tidsram 5 min
2. | VAS/STAI-S 2 min
3. | Introduktion stressuppgift 2 min
4. | FP forberedelse 5 min
VAS/STAI-S 2 min
5.
6. | Tal 5 min
7. | Instruktion huvudrakning/aritmetik 2 min
8. | Huvudrakning/aritmetik 5 min
9. | VAS(del1+2)/STAI-S 3 min
10. | Tacka for medverkan, forklara studiens syfte, fragor 5 min
38 min

Deltagaren vantar pa oss i vantrummet via Zoom. Vi bjuder in hen till motesrummet.

-Hej XXXX, vad kul att du vill vara med i vdr studie. Mitt namn dr XXXX och det hdr dr XXXX. Vi dr
testledare idag.

- Pa lénken vi skickade till dig sa fick du ett samtyckesformuldr du har fatt godkdnna. | det stod det
bland annat:

® Deltagandet dr helt frivilligt. Du kan nédr som helst under studiens gdang vdlja att avbryta eller
avsluta ditt deltagande utan ndrmare motivering.

e Alla uppgifter som samlas in kommer att bearbetas och lagras avidentifierat. Endast behériga
kommer att ha tillgang till insamlad data.

e Alla resultat kommer att redovisas pa gruppniva vilket betyder att enskilda individer inte
kommer att kunna identifieras.

® Resultaten kommer endast att anvéndas i vetenskapliga syften sGsom i senare vetenskapliga
rapporter.

e Stresstestet kommer ge upphov till en stressrespons som bland annat innefattar 6kad puls,
men effekterna dr kortvariga. | évrigt foreligger inga kéinda risker med studien.

-Syftet med den hdr studien dr att underséka de kdnslomdssiga responser som sker vid stress. Mdlet
med studien dr att fa en bdttre forstaelse foér hur stress paverkar var vardag for att i framtiden kunna
férbdttra férebyggande av ohdlsa. Studien genomférs vid institutionen fér Psykologi och Socialt
arbete pd Mittuniversitetet.

-Har du nagra fragor eller funderingar?

Besvara alla fragor utan att beskriva mer an det som star i samtycket.

Endast FPU: ****-Vi kommer nu stdnga av din kamera, da den inte behéver vara pd. ***
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Ga igenom testférfarandet:

-Du ska nu fé information om hur dagens test kommer ga till.

-Under testet kommer du att fa fylla i ndgra korta formulédr. Formuldren kommer att skickas separat
till dig via chattfunktionen pG Zoom. Vi kommer att informera dig ndr det dr dags att fylla i
formuldren. Du kommer éven fd géra ett stresstest och efter stresstestet kommer du fa fylla i fler
formuldr igen. Det hela kommer ta ca 40 minuter.

-Har du ndgra fragor innan vi startar?

- Du kommer som sagt fa formuldr skickade till dig under testets gang. Du kommer att behéva skriva
in den anonymitetskod som du tidigare fatt av oss pd mejlen. Vi kommer dven skicka den i chatten pa
ZOOoM.

Vi skickar anonymitetskod och formular

- Nu har vi skickat Iéinken till formuldret till dig. Nere i hégra hérnet eller i mitten pG Zoom bér du ha
fatt en notifikation. Klicka pd ldnken och svara pd frGgorna och sd@ informerar du oss om ndr du dr
klar med dessa.

Vi sitter tysta i Zoom under tiden FP svarar pa fragorna.
Instruktioner TSST- tal:
-Du ska nu fa ta del av instruktioner fér uppgiften.

-Detta dr férberedelsedelen av uppgiften. Du ska mentalt forbereda ett tal pd fem minuter som
beskriver varfér du skulle vara en bra kandidat fér ditt drémjobb. Ditt tal kommer att filmas och
granskas av oss. Vi kommer dven ta anteckningar under talet. Du har 5 minuter att férbereda dig. Vi
kommer att informera dig om ndr det har gatt fem minuter. Din tid bérjar nu.

Ta tid 5 min!
5 min har passerat:
-Det har nu passerat 5 min och din férberedelsetid ér nu slut. Du ska nu fylla i ett formuldr.

- Nu har vi skickat Idnken till formuldret till dig. Du bér ha fatt en notifikation pG samma stdlle som
tidigare. Klicka pa Idénken och svara pa fragorna och sé informerar du oss om ndir du ér klar med
dessa.

FP fyller i formular.

- Tack. Det dr nu dags for sjdlva tal-delen av uppgiften. Du ska hdlla ett tal som beskriver varfér du
skulle vara en bra kandidat fér ditt drémjobb. Du ska tala under hela femminutersperioden. Vi
kommer att informera dig om ndr det har gatt fem minuter. Din tid bérjar nu.

Ta tid 5 min! Om FP tystnar, vanta 20 sek, darefter:
-Du har tid kvar... det finns tid kvar.
Om 5 min: -Din tid dr slut, det har gdtt 5 minuter.

Instruktioner TSST - matematik:
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-Tack! Det dr nu dags for den sista delen av uppgiften. Den sista delen av uppgiften dr en fem
minuters matematikuppgift dér du ska subtrahera talet 13 frgn 1022 och fortsdtta neddt sa snabbt
och korrekt som méjligt. Du ska séga dina svar hégt och kommer bli ombedd att bérja om fran 1022
om ett misstag gors. Din tid bérjar nu.

Ta tid 5 min! Om FP gor ett misstag: -Det dr felaktigt, bérja om fran 1022.
Om 5 min: -Din tid dr slut, det har gdtt 5 minuter.
- Tack. Nu kommer du fa en Iénk skickad till dig.

-Nu har vi skickat en Idnk till formuldret till dig. Du bér nu ha fatt en notifikation. Klicka pa ldnken och
svara pa frdgorna och sa@ informerar du oss om ndr du dr klar med dessa. Denna gdng ska du svara JA
pd stoppfrdgan.

FP svarar

- Tack. Du har nu genomfért en av de sista uppgifterna for idag. Som avslutning kommer vi skicka en
ldnk till dig med avslutande fragor. Innan vi skickar Iénken vill vi férst be dig sdtta pd kameran sd ska
du fa lite mer information.

Debriefing:

-Syftet med studien dr som ndmnt tidigare att underséka de kdnslomdssiga responser som sker vid
stress. Med madlet att fa en bdttre forstdelse for hur stress pdverkar var vardag for att i framtiden
kunna férbdttra férebyggande av ohdlsa. | detta fall dr vi sdrskilt intresserade av hur den 6kade
digitaliseringen av samhdllet kan pdverka ménniskors hdlsa. | bérjan av samtalet informeras du om
att samtalet spelas in, men detta stmmer inte utan dr en del av testet da denna information kan
bidra till stresspaslag. Under samtalet har vi haft ett mer formellt férhallningssétt, med fa
ansiktsuttryck och korta svar. Vi har nog uppfattats som kalla. Detta bemétande dr en del av testet.
Uppgifterna du har utfért dr utformade fér att vara orimligt svara med oférberedda uppgifter som
krdver mycket av den som genomfér testet. Det dr alltsd inte du som person utan det dr testet som dr
utformat pd detta sdtt. *hdr ska formuldr skickas*

-Du bér nu ha fatt en notifikation pd samma stdlle som tidigare. Du kan klicka pé Iénken nu sd att den
O6ppnar sig. Vi kommer finnas kvar i Zoom under tiden du svarar pd fragorna. Nér du har svarat pa
fragorna dterkommer du till Zoom och informerar oss om att du dr klar.

FP klar

-Om du har ndgra fragor eller funderingar ér du vilkommen att stélla dem till oss nu eller genom att
kontakta oss via mejl. Du far gdrna rekommendera studien till fler, men berdtta inte vad du fick géra
for uppgifter da detta kan paverka resultaten.

-Om du inte redan skickat din postadress till oss ber vi dig géra det sG snart som mdjligt, sa vi kan
skicka en biobiljett som tack fér ditt deltagande.

-Vi tackar sG mycket for din medverkan.



