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Abstrakt:

Integration och arbete dr tvd begrepp som ofta likstills i
Sverige. Framfor allt gors denna likstdllning inom politiken
och praktiseras institutionellt av Arbetsfdrmedlingen. Men
hur organiseras integration och arbete mer specifikt och vad
far denna organisering for konsekvenser? Syftet med denna
fallstudie ar att kartlagga och analysera organiseringen av en
integrationssatsning med tonvikt pa arbete. Analysen
kommer att utforska betydelsen av kon, klass och
etnicitet/ras ndr denna organisering gors. Fallstudien
centreras kring ett praktikprogram som organiseras av ett
kommunaldgt bolag och som erbjuder nyanldnda och
arbetslosa ungdomar en praktikplats. Med hjialp av en
kvalitativ metod har material samlats in via dokument,
observationer och intervjuer. Studien utgar fran ett kritiskt
perspektiv som diskursivt analyserar resultatet fran praktik-
programmet och placerar detta i ett storre politiskt
sammanhang om arbete och integration. Resultatet i studien
visar att den nyliberala diskursen om arbete och integration
tar stor plats i praktikprogrammets organisering och
bestammer vilka som ges mdjlighet att delta genom att
definiera den kompetens som praktikprogrammet eftersoker.
Praktikprogrammet blir en léank mellan Arbetsformedlingens
selektering av potentiella deltagare och “marknadens”
efterfrigan pa praktikanter. Studien synliggdér ocksa hur
arbetsbegreppets rasifierade och konade konstruktioner
overfors till begreppet integration och hur organiseringen
blir en lokal praktik for gérandet av ojamlikhet.

Nyckelord: Integration, arbete, mangfald, organisering, nyliberalism.
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1 Inledning

1.1 Forord

Forst vill jag rikta ett stort tack till studiens informanter. Tack for att ni gav er tid och
tog min studie pa allvar. Jag vill ocksé rikta ett stort och varmt tack till Angelika Sjostedt
Landén, tack for ditt stdd och handledning, du &r anledningen till att denna uppsats
over huvud taget skrevs. Jag vill ocksa tacka dig David, for vara samtal, luncher och
diskussioner, de har gjort stressen lite mer hanterbar och givit perspektiv pa livet med
att skriva en uppsats. Avslutningsvis vill jag be dig om ursdkt Hanna, for mitt korta
tdlamod och stressade humor under denna tid. Du har varit och &r ett otroligt stod, jag

alskar dig.

1.2 Introduktion

Jag bestamde mig tidigt for att jag ville skriva om integration i denna magisteruppsats,
ett intresse som har funnits med mig lange och som jag kan spéra till min uppvaxt. Jag
har véxt upp i direkt anslutning till en forort i Goteborg som senare kommit att klassas
som ett utanforskapsomrade. Jag bodde i ett radhus pa “andra sidan vigen”, i en familj
med valutbildade och etniskt svenska fordldrar men gick i skolan och hade min
umgangeskrets i en av miljonprogrammets fororter. Jag minns min tid i grundskolan
som en lycklig tid, en tid som gav mig mojlighet att ldra kdnna ménga manniskor och
bygga vanskapsband som i méngt och mycket lever kvar dn i dag. Men det var ocksa
en tid som praglades av motsittningar mellan grupperingar som ofta formades kring
etnicitet och klass. Eftersom jag rorde mig mellan olika grupperingar sa hade jag svart
att riktigt “ta stdllning” for ndgon gruppering, ndgot som jag idag ér stolt Gver men som
ocksa gjorde att jag blev ifragasatt. I dag dr minnena fran uppvaxten fortfarande en stor
del av det jag identifierar mig med, samtidigt ser jag ocksd monster i vilka véagar jag har
tagit och vilka mgjligheter jag haft som person. Fér mig har integration kommit att
handla om att inkludera méanniskor, nagot som jag genom min uppvéxt inte fullt ut fatt

uppleva.



Lonearbetet ses som l6sningen péa integrationen i Sverige. Denna slutsats dras av flera
politiska partier och kommer med stor sannolikhet att vara en debatterad fraga infor
valet 2018 (Socialdemokraterna 2018, Moderaterna 2018a). Under en lang tid har
lonearbetet ocksa ansetts utgora en viktig del av integrationen och anvénts for att
mata “utanforskapet” i Sverige. I samband med Alliansens inférande av en ny

arbetslinje 2010 sa likstélldes integration och arbete:

Integration bygger pa arbete och mdjlighet till egen forsorjning. Darfoér ar
regeringens arbetslinje ocksa integrationspolitik. Vi vill att utgangs-punkten for
integrationspolitiken, som inom alla omraden, ska vara att alla ménniskor som
kan ocksa ska kunna forsorja sig sjdlva.

(Larsson 2017, s. 13)

I citatet ovan, som ldstes upp av davarande statsministern Fredrik Reinfeldt, finns ocksa
en tydlig koppling mellan arbete och ekonomisk ersdttning. En koppling som snarare
likstéller integrationen med lonearbetet jamfort med arbete i storsta allménhet.
Lonearbetet har genom denna likstallning blivit en markor for tillhorighet och en vl
fungerande integrationspolitik. Med detta som utgdngspunkt sag jag en majlighet att
lanka ihop integrationen med mina andra intressen inom sociologin, namligen arbetet

och dess organisering.

Med utgangspunkt ur detta resonemang borjade jag studera sysselsattningssiffror pa
de personer som har mdgjligheten att l16nearbeta. En relation som ocksad borde kunna
berédtta nadgot om integrationen i Sverige. Siffrorna visar att Sverige, trots sin laga
arbetsloshet i jamforelse med manga andra lander, har en av de storsta skillnaderna i
sysselsattningsgrad mellan personer fodda utanfor EU och inrikesfédda. Utrikesfodda
man utanfér EU har 12 % lagre sysselsittningsgrad jamfort med inrikesfédda mén.
Samma relation galler mellan inrikesfddda och utrikesfédda kvinnor utanfér EU men
dér dr skillnaden hela 17%. Men sysselsdttningsgraden skiljer sig ocksd mellan
utrikesfodda kvinnor och utrikesfédda méan, dér har utrikesfédda man 7% hogre

sysselsattningsgrad jamfort med utrikesfddda kvinnor (Eriksson, Hensvik & Skans 2017,



s. 24). Siffrorna visar att det finns ojamlikheter kopplat till I1onearbetet, ojamlikheter som
gar att spara till exempelvis kon och etnicitet. Men gar det att direkt koppla detta till

integrationen i Sverige?

I samband med att jag funderade pa hur jag skulle kunna kombinera dessa siffror med
mina intressen for integration och arbete sa rakade jag fa se en introduktionsfilm som
presenterade ett lokalt forankrat integrationsprojekt. Filmen presenterar ett
kommunégt bolag som organiserar ett praktikprogram som kombinerar arbete och
integration. Samtidigt formedlar filmen en i det narmaste utopisk bild om integration
dér organiseringen beskrivs som unik och nytdnkande, men framfor allt véldigt
framgéngsrik. Men efter att ha sett filmen nigra ganger reagerade jag pa
integrationsprojektets méanga olika syften. Syftet med programmet, som fran borjan
skulle “forebygga utanférskap”, fylldes med mer syften under filmens gang, syften som
till slut ocksa visade sig ligga i linje med bolagets monetéra vinstintressen. Varden som
frén borjan utgick fran humanistiska resonemang landade till slut i hur arbets-
integration kan ses som en rekryteringskanal och att mangfaldsarbete bor forstas
ekonomiskt. Forebyggandet av utanforskapet, som fran borjan verkade vara det
overordnade syftet, tycktes alltsd behova passas in i och anpassas efter den verksamhet
som bolaget bedrev och till de férutsattningar som ocksa fanns lokalt. Jag borjade
ifrdgasdtta. FOor vem dr satsningen egentligen framgangsrik? Vad far alla “tavlande”
syften for betydelse for organiseringen av integrationssatsningen och vilka som

inkluderas respektive exkluderas da integration gors pa detta satt?

1.3 Syfte och fragestallning

Studiens syfte ar att kartlagga och analysera organiseringen av en integrationssatsning
med tonvikt pa arbete. Analysen kommer att utforska betydelsen av kén, klass och
etnicitet/ras i gdrandet av integration. De fragestallningar som véglett undersékningen
dr: Hur organiseras integration? Vilken betydelse far arbetsbegreppet da integration
gors? Vad karakteriserar den organisering som skapas da arbetsmarknadspolitik och

integrationspolitik binds samman? Vad laggs i orden ”framgangsrik integrations-



satsning” och vilka tillts delta da integration gors?

1.4 Disposition

Inledningsvis kommer jag presentera studieobjektet som jag valt att koppla studien till.
I detta avsnitt presenterar jag ocksd en del centrala bendmningar kopplat till
studieobjektet som kommer f6lja med genom hela studien. I bakgrunden presenterar
jag forskning som forklarar den politiska kontext som studieobjektet &r placerat i och

vilka effekter nya politiska reformer fatt pa integrationen.

I tidigare forskning lyfter jag fram den forskning som kommer bli betydande f6r denna
studie samtidigt som jag placerar in min studie i det forskningsfélt som jag ror mig i.
Nar sedan teoriramen kommer véljer jag att fordjupa mig i de aspekter som visat sig bli
centrala for det material som jag samlat in och for hur jag sedan kommer analysera mitt
material. I resultatdelen redogdr jag for resultatet samtidigt som jag kopplar tillbaka till
tidigare forskning och teoridel. Detta avsnitt utforskar och analyserar ett antal “teman”
som har visat sig vara centrala i materialet. Resultatdelen avslutas med en
sammanfattning som skall underldtta d& du som ldsare gar in i den avslutande
diskussionsdelen. I diskussionen redogor jag for mina resultat stdller dem mot den

politiska diskurs som fors om integration och arbete infor valet 2018.

1.5 Fallstudien

Studien centreras kring hur ett kommunalégt bostadsbolag organiserar integration och
arbete. Organiseringen &r en del av de ”sociala insatser” som bolaget bedriver och den
sociala insats som jag valt att studera utgors av ett praktikprogram som kort forklarat
anvander sig av bolagets kontaktnat for att erbjuda nyanlénda och arbetslosa ungdomar

en praktikplats. Jag har i denna studie valt att kalla bostadsbolaget f6r “bolaget”.

Bolagets primédra uppdrag &r att hyra ut ldgenheter och lokaler som skall

vara “attraktiva, trygga och hallbara” samtidigt som bolaget ocksé skall medverka till



att forverkliga regionens tillvaxtmal. Pa hemsidan skrivs det fram att de har ett stort
samhillsengagemang genom att ”ta ansvar” for integration och hallbar milj6. Ar 2017
omsatte bolaget runt 300 miljoner och hade ca 60 anstallda. Ett tiotal anstéllda arbetar
med bolagets sociala insatser. Det &r svart att siga exakt hur manga som arbetar heltid
med praktikprogrammet da vissa arbetsuppgifter flyter samman med 6vriga sociala
insatser men min uppskattning ar att ungefar hélften av de tio heltidstjansterna upptas
av praktikprogrammet. Organiseringen av programmet startades av bolaget varen 2016
och det ar organiseringen av detta praktikprogram kopplat till arbete och integration

som ar kdrnan i denna studie.

Det finns direktiv mellan kommunen och bolaget som i stora drag reglerar de sociala
insatserna. P4 detaljniva utformar dock bolaget insatserna pa eget bevag och det finns
idag ingen uppfdljning av praktikprogrammet fran kommunens sida. Praktik-
programmet omges av andra organisationer och foretag. De som har en roll i
organiseringen av programmet har jag valt att kalla for aktorer. Det ar viktigt att inte
satta ett likhetstecken mellan bolaget och praktikprogrammet da det som paverkar
organiseringen av praktikprogrammet inte ndodvandigtvis behdver paverka bolaget i
stort. Bolaget i sig kan ocksd ses som en aktor kopplat till praktikprogrammets
organisering. Varje halvar startas en ny omgéang av praktikprogrammet dér ett antal
nyanldnda och arbetsldsa ungdomar ges mojlighet att delta. I snitt deltar tolv personer
i varje omgéng och praktikprogrammet som fran borjan sdgs som ett “projekt” har blivit

en fortgaende insats fran bolaget sida.

Da bolaget bedriver stora byggprojekt finns det intresse fran bland annat byggforetag
att vinna upphandlingarna kopplat till detta. Genom att anvéanda sig av social hinsyn
vid upphandling skapar bolaget praktikplatser och visst ekonomiskt stdd till programmet.
Detta gors genom att kraven skrivs in i kontraktet mellan bolaget och det féretag som
vunnit upphandlingen; krav som foretaget forbinder sig att fullfdlja under
kontraktstiden (Upphandlingsmyndigheten 2018). De foretag som deltar i programmet
genom ett kontrakt har jag valt att kalla for samarbetsforetag. Kraven kan se olika ut men

da det handlar om praktikplatser s finns det krav pa samarbetsforetagen att erbjuda



handledare till praktikplatserna. Handledarna arbetar vanligtvis pa samarbetsforetagen
och har huvudansvaret f6r de som praktiserar pa samarbetsforetaget.

Forberedelserna av programmet initierades via tre sammankomster under hosten 2015.
Déar trdffade bolaget samarbetsforetag, Arbetsformedlingen, Migrationsverket,
Forsakringskassan och foretradare frdn kommun och landsting. Tillsammans
definierade de malgruppernas behov och utgick fran den projektidé som utarbetats av
bolaget. Finansieringen av programmet sker huvudsakligen fran tre hall. Som jag
tidigare namnt s& stottas programmet ekonomiskt av samarbetsforetagen. Men
programmet far ocksd pengar fran bolaget och Arbetsformedlingen vilket gor att
programmet ocksa riaknas som ett arbetsmarknadspolitiskt projekt. Det finns alltsa en
mer “marknadsmassig” finansiering genom samarbetsforetagen samtidigt som det
ocksd finns en kommunal ersdttning fran bolaget och en statlig finansiering fran
Arbetsformedlingen. Arbetsformedlingen &r den enskilt storsta finansidren och skjuter

till ca tva miljoner till programmet varje ar.

1.6 Avgransning

Studien ar en fallstudie som stravar efter att nd en djupare forstaelse for hur integration
och arbete organiseras i ett praktikprogram. Med utgangspunkt ur denna forstaelse
ifrdgasatts organiseringen fran ”de undertrycktas sida” och stills i relation till kon, klass
och etnicitet/ras (Bryman 1989, s. 171; Jérgensen & Philips 2000). Denna studie kommer
inte intervjua de som deltagit i programmet eller de som alternativt inte getts mojlighet
att delta utan utgér fran programmets organisering nir sedan ifrdgasittandet gors. Den
huvudsakliga malgruppen for studien &ar nyanlinda som &r inskrivna pé
Arbetsformedlingen, déarfor kommer det riktas sekundart intresse for de som delar i

praktikprogrammet som inte kan inrdknas i denna grupp.

1.7 Bakgrund

Detta avsnittet har for avsikt att ge en fOrstdelse for vilken politisk kontext som

praktikprogrammet ar placerat i. Detta skall ge en uppfattning om pa vilka satt det kan



paverka organiseringen av ett lokalt forankrat praktikprogram.

Fran mitten av 1980-talet fram till 2010 hade kommunerna det organiserande ansvaret
for mottagandet och integrationen av de personer som beviljats uppehallstillstand i
Sverige (Brannstrom, Lidén, Nygren & Nyhlén 2016, s. 8). Under denna tid genom-
fordes det en rad olika s.k. introduktionsinsatser for att stimulera integrationen genom
att 6ka nyanlandas mojligheter till ett avlonat arbete. Joona, Lanninger & Sundstrom
(2017) har i sin artikel kartlagt insatserna mellan 2003 och 2010 och funnit att insatserna
over lag inte lett till att fler personer fatt ett jobb. De insatser som har en néra koppling
till arbetsmarknaden, alltsa de praktikplatser som inte skapats enbart for satsningen,
har dock visat sig 0ka chanserna till att fa ett arbete. De podngterar dock att denna
okning framst riktar sig till utlandsfédda man dé& nagra klara positiva resultat inte gér
att se hos utlandsfédda kvinnor som grupp (Johannsson & Aslund 2011; Joona,

Lanninger & Sundstrom 2017, s. 31-33).

Etableringreformen

2010 tradde en lag i kraft som har kom att kallas {&r etableringreformen. Lagen innebar
att ansvaret for integrationen flyttades fran kommunerna till den statliga myndigheten
Arbetsformedlingen. Reformen motiverades som svar pa den kritik som riktats mot
kommunerna dar de anklagades for att ha bedrivit en alltfér socialpolitisk inriktad
integration, en integration som tenderat att “lasa fast” de nyanlédnda i olika satsningar

utan egentlig forankring till den svenska arbetsmarknaden (Qvist 2017, s. 3).

Beslutet kring att sjosdtta reformen togs av den davarande Alliansregeringen och blev
en del i deras arbetslinje ddr det centrala i integration bygger pa (Ione)arbete och egen
forsorjning. Visionen med etableringreformen var att nyanldnda skulle fa samma
ingangar till den svenska arbetsmarknaden som Ovriga som soker ett (Ione)arbete.
Samtidigt skulle ocksé skillnader mellan kommunernas integrationsarbete upphora.
(Larsson 2017, s. 13; Joona, Lanninger & Sundstrom 2017, s. 26; Qvist & Tovatt 2014, s.
11). Ett annat och uttalat syfte med etableringreformen var att verka for okad

jamstalldhet och reformen beskriver nyanldnda kvinnor som en grupp i behov av



riktade insatser (Joona, Lanninger & Sundstrom 2017, s. 29; Larsson 2017, s. 15).

Den 1 januari 2018 genomgick reformen en del fordndringar och kallas nu for
etableringsprogrammet. De som omfattas av reformen ar nyanldnda i aldrarna 20 - 64
ar som beviljats uppehallstillstand, alternativt ett tillfalligt uppehallstillstidnd, och avser
de 24 forsta manaderna efter det att personen skrivit in sig hos Arbetsformedlingen.
Inskrivandet sker i samband med beviljandet av uppehallstillstind (Ericsson & Rakar
2017, s. 17; Joona, Lanninger & Sundstrém 2017, s. 29). Darefter utarbetas en handlings-
plan mellan den nyanldnde och Arbetsférmedlingen dédr arbetsformedlaren matcher de
kompetenser den nyanldnde anses ha mot vad arbetsgivarna behover. Det finns ingen
skyldighet for den nyanlande att medverka i planen men da betalas det heller inte ut
nagon etableringsersattning fran Forsakringskassan. Ersédttningen ar 308 kr/dag nar
deltagandet sker pa heltid. Ar arbetsférmagan nedsatt sitts detta ner procentuellt

(Arbetsformedlingen 2018; Larsson 2017, s. 15).

Utvarderingarna av etableringreformen har visat att bade sysselsdttning och
loneinkomster har 6kat bland nyanldnda. Reformen har ocksa lett till att en kad mangd
kvinnor har blivit inskrivna hos Arbetsférmedlingen. Men trots detta visar forskning
endast pa en svag positiv effekt av reformen och den ar mest synlig fér mén som grupp
(Ericsson & Rakar 2017, s. 17, s. 10). Joona, Lanninger & Sundstroms (2017) artikel
havdar, till skillnad frén annan forskning, att sysselsattningsgraden succesivt 6kat bade
bland kvinnor och méan mellan &ren 2010-2014. Men de visar ocksa att kvinnor har 18%
lagre sannolikhet att vara sysselsatta jamfort med méan och att reformen haft storre
effekt pa Ioneinkomsterna &n pa sysselsattningsgraden. Samtidigt pekar resultaten pa
att boendekommun och mdijligheten till sysselsattning korrelerar vilket signalerar pa
betydelsen av var nanstans du bor som nyanland (Joona, Lanninger & Sundstrom 2017,

5. 43).

Att gora integration lokalt

Organiseringen av integration och arbete pd lokal niva har inneburit stora krav pa

Arbetsformedlingen. Detta da de ansvarar for att rikta etableringsprocessen mot den



svenska arbetsmarknaden samtidigt som de forvéantas koordinera insatserna med andra
myndigheter och lokala foretag. Detta skall goras samtidigt som arbetet i enlighet med
regeringens krav skall overvakas och administreras. Qvist & Tovatt (2014) beskriver
svarigheterna med att organisera integration och arbete pa lokal niva och flera
rapporter och studier visar att det snarare inneburit att de nyanlénda méste anpassas
efter etableringsreformens forutsattningar och inte tvartom (Carlsson 2016; Brannstrom

et al. 2016; Vinnova 2017).

Trots att det finns lagar som reglerar motet mellan arbetsférmedlaren och den
nyanlénde sa visar tidigare forskning pa att det dr arbetsférmedlarens tolkning av dessa
som préglar gorandet av integration (Neergaard 2004, s 24). Det dr ocksa ett mote dar
arbetsformedlaren har flera krav att forhalla sig till. Krav som bestdms av direktiv
uppifran, arbetsbelastningen i den lokala organisationen, arbetsgivarnas krav och den
arbetssokandes onskemal. Dessa krav leder till att arbetsférmedlarna utvecklar

strategier som blir effektiva kopplat till de métbara kraven (Larsson 2017, s. 18).

De som anses vara ldttast att integrera i gruppen nyanldnda beskrivs som ”drivna
och ”“duktiga”. Strategin for dessa, som mestadels bestdr av unga kvinnor, ar att
forskjuta ansvaret pa integrationen till dem sjdlva. De som déaremot anses svarast att
integrera ar kvinnor med lag eller ingen formell utbildning. Strategin f6r denna grupp
har blivit att fylla deras etableringsplan med aktiviteter oberoende om aktiviteten har
varit av relevant innehall eller inte. Strategin fyller ett kortsiktigt ekonomiskt behov for
den nyanldnde men kan ifragasdttas i ett mer langsiktigt perspektiv. Médnnen, och
framfor allt de utbildade ménnen, anses sta “tillrackligt ndra” arbetsmarknaden for att
ha en chans att fa ett (I6ne)arbete samtidigt som de inte anses vara lika ”duktiga”
och ”drivna”. Dessa strategier har lett till att arbetsformedlarna riktat in sig pa de som
varit “lattare” att integrera och som kan ge ett battre matbart resultat kopplat till
arbetsformedlaren arbete (Larsson 2015, s. 286-287). Pa liknande séatt beskriver
Neergaard (2002, s. 38) hur Arbetsformedlingen tidigare ocksa haft hoga resultatkrav
och hur detta blandas med forestéllningar om vissa malgrupper. Forestallningar som

Larsson (2015, s 63) menar ges utrymme da arbetsférmedlarens handlingsmdjligheter



anses vara betydande i gorandet av integration (Larsson 2015, s. 63). I samband med
forandringarna 2018 har det skett en del justeringar i regelverket i syfte att férenkla for
arbetsformedlarna och minska deras administrativa uppgifter (Regeringskansliet 2018).
De forandringar som skett ar dock svara att utviardera da ingen forskning finns att tillga

annu.

Ovan har jag redogjort for hur organiseringen av integration och arbete vavs samman
genom implementeringen av etableringreformen 2010. Samtidigt visar forskning att
reformen inte har haft onskvard effekt, framfor allt inte i relation till en 6kad

jamstélldhet som var en av dess uttalade intentioner.

1.8 Tidigare forskning

For att kartlagga praktikprogrammet och fa en forstielse for det som formar
forutsédttningarna for organiseringen sa ar det viktigt att lyfta fram den forskning som
kan tdnkas ha betydelse for hur denna organisering gors. Det finns sociologiska varden
i att fdnga in en specifik organisering ur en viss kontext men det medfor ocksé vissa
stillningstagande kopplat till vad som skall lyftas fram som tidigare forskning.
Samtidigt som praktikprogrammet ar forankrat i ett kommunalt bolag, alltsa inom en
organisation, sa formas organiseringen ocksa av samarbetet mellan olika organisationer.
I tidigare avsnitt har jag diskuterat om etableringreformen som den yttre ram som
praktikprogrammet har att forhélla sig till, en reform som kan ses som den
sammansvetsande ldnken mellan arbetsmarknadspolitik och migrationspolitik. I detta
avsnitt vill jag istéllet belysa den forskning som tar hédnsyn till organiseringen i och

kring organisationer och som kan kopplas till mitt forskningsfalt.

Inledningsvis ges en redogorelse for hur organiseringen av arbete kan ses som en kénad
process. Darefter lyfter jag fram forskning som visar pa svarigheterna med att enbart se
denna process som konad och placerar samtidigt min studie i ett intersektionellt
perspektiv. Avslutningsvis beskrivs det nyliberala Sverige och dess betydelse for

gorandet av integration.
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Organiseringens konade aspekt
Organisationsforskning som &r kopplad till kategorin kon &ar darfor inte nagot direkt

nytt och outforskat falt. Alvesson & Billing (2011) har genom sin forskning om
organisationer studerat betydelsen av kon. Deras forskning har visat att kon &r en viktig
markdr for hur vi konkret beter oss i en organisation, hur vi talar till andra och da vi
konstruerar olikheter. Detta far konsekvenser for kvinnors och méns mdjligheter i
organisationer. Det bidrar ocksa till att “14sa fast” kvinnor och man till vissa typer av
arbete. Denna ”fastlasning” har kommit att kallas for arbetsdelning och den finns inom
de flesta branscherna i Sverige. Under 2016 var exempelvis 88% av sjukskoterskorna
kvinnor samtidigt som 89% av arbetsledarna inom bygg och tillverkning var man
(Statistiska centralbyran 2018). Detta pdverkar ocksa de forestdllningar som den
arbetssokande har kring kon och dennes limplighet kopplat till arbetet (Billing 2011, s.
205, 207-208).

Det finns ocksa en s.k. vertikal arbetsdelning inom organisationer. Den dr mindre vanlig
i organisationer som anses vara mer “platta” jamfort med mer hierarkiska
organisationer (Alvesson & Billing 2011, s. 79). Acker (2006) beskriver denna arbets-
delningen genom att forklara att foretagsledningar och styrelser i hog grad bestar av
man samtidigt som den mer operativa delen av organisationen utgors av kvinnor (om
det ar en kvinnligt kénad bransch). Arbetsdelningen idag &r tydlig och det finns
forskning som visar pa att det finns en konsbestimd efterfragan pa arbetskraft
(Alvesson & Billing 2011; Bursell 2014). Denna dikotoma relation mellan mén och
kvinnor har fétt stort utrymme inom den svenska feministiska debatten men har ocksa
lett till kritik fran den postkolonialistiska feminismen (Amos & Parmar 2001; De Los

Reyes & Mulinari 2005).

Anledningen till att den har kommit att kritiseras &ar for dess starka kopplingar till
vasterlandsk efnocentrism. Etnocentrismen bygger pa att alla grupper och kulturer viljer
att se varlden utifrén sin egen position. Dock har kolonialismen bidragit till att Europa

och véstvarlden ocksa positionerat sin 6verordnade stéllning inom den vasterlandska
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feminismen, vilket lett till en slags etnocentrism som har kommit att kallas for
eurocentrism (Groglopo 2015, s. 71-72). Detta, menar postkoloniala feminister, har
inneburit att kvinnors (och mans) kamp i Sverige har normerats utifran en svenskfodd,
vit kvinna fran medelklassen vilket i sin tur lett till osynliggdrandet av de kvinnor som
inte passar in i den normen (De Los Reyes, Molina & Mulinari 2005, s. 12-13).
Feminismen i Sverige har haft svarigheter med att lyfta blicken och problematisera forbi
begreppet jimstilldhet. Istdllet har samhallsdebatten handlat (och handlar om) en
stravan efter att sudda ut polariseringen mellan mén och kvinnor (De Los Reyes, Molina

& Mulinari 2006, s. 12).

Intersektioner och arbete

Det ar viktigt att podngtera att feminismen inte &r ett homogent teoretiskt perspektiv.
Samtidigt visar forskning pa att maktpositionen inom den vésterldndska feminismen
lett till ett normerat jamstalldhetsbegrepp som suddat ut ojimlikheten mellan kvinnor.
En ojdmlikhet som har kopplingar till b.la etnicitet/ras och klass. For att jag skall kunna
problematisera kring hur integration gors pa lokal niva behover jag ett verktyg som inte

reducerar ner maktforhallanden till en isolerad kategori.

Crenshaw (1994 s. 94,105) introducerade begreppet intersektionalitet for att synliggora
hur olika kategoriseringar av kon, etnicitet och klass skapade hierarkier av fortryck. I
sin artikel visar hon pa hur intersektioner mellan kon, etnicitet/ras och klass
forandrar/forstarker marginaliseringen av kvinnor och att det far en direkt effekt pa hur
de far tillgang till/eller forvégras sociala resurser. Pa sa sétt lyfter hon ocksa blicken
forbi den dikotoma forstaelsen av jamstalldhet och 6ppnar upp for ett mer komplext

resonemang kring makt och ojamlikhet.

Lykke (2003, s. 52) beskriver intersektionalitetsbegreppets tydliga kopplingar till
poststrukturalismen (och socialkonstruktivismen). Istéllet for att se kategorier som
ofdranderliga och lasta sa ar det nagot som subjekt gor i en komplex “mellanmansklig”
process. Det dr ocksd har som intersektionalitetsbegreppet fatt kritik. En kritik som

ifrdgasatter ett analytiskt verktyg som tycks inrymma méngder av olika kategorier och
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som sdledes blir svart att applicera och hantera. For att inte hamna i en ohanterlig
analytisk diskussion kring detta sd ar min studie avgrdansad till att studera
maktforhallanden i praktikprogrammet som kan hérledas till kén, etnicitet/ras och klass.
Samtidigt ar jag lyhord infor denna avgransning och har som intention att reflektera
kring mdjliga inkluderingar och exkluderingar av narliggande kategorier (Lykke 2003,
s. 53).

Joan Acker (2006) dr en forskare som anvander det intersektionella verktyget pa
organisationer. Hennes material dr hamtat ur en nordamerikansk kontext och hon
undersoker hur kon, klass och etnicitet/ras paverkar individernas mojligheter inom
organisationen. Hon ser p& den ojamlikheten likt ett system som &r 16st sammanlankat
och som r6r sig mellan praktiker, processer, handlingar och ord. Samtidigt som detta
system finns inom organisationer och uppratthaller ojamlikhet havdar hon att det ocksa
ar kopplat till det omgivande samhdllet och dess ojamlikhetregimer. Hennes forskning
visar ocksa pa att olika delar av en organisation skapar sina “lokala” praktiker och

tolkningar av det hon bendmner som ojimlikhetssystemet.

I Ackers (2006) forskning blir begreppet arbete en central punkt da ojamlikheten skall
studeras. Samtidigt gor hon en viktig distinktion mellan ett yrke och ett (I6ne)arbete.
(Lone)arbetet ar det du specifikt utfor i den organisation som du ar anstélld i och yrket
ar en benamning pa den befattning du har i en organisation. Trots att tva personer har
samma yrke kan skillnaden vara stor pa vad deras (I16ne)arbete fylls med. De flesta
statistiska méatningarna utgar ocksa fran just yrke vilket kan “gémma” ojamlikheter i
(lone)arbetet (Acker 2006 s. 445 - 446). Acker (2006) véljer i sin artikel att primart se till
intersektionen mellan kon, klass och etnicitet/ras men utelamnar inte helt betydelsen av
andra kategorier. Jag har hamtat inspiration fran hennes ojamlikhetssystem da jag
langre fram kommer redogora for praktikprogrammets organisering. Synen som Acker
(2006) anvander sig av mojliggdr ocksd att binda ihop praktikprogrammets lokala

organisering till det omgivande sambhallet.

Integration och nyliberalism

I Thomsons (2005) artikel beskrivs integration som moten, vilka préglas av en dmsesidig
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vilja fran alla parter att delta. Det &dr ett mote som hon menar skall bygga pa jamlikhet.
Ericsson & Rakar (2017) forklarar integration som en process son bor starta dé en (eller
flera) individer skall ingé i ett nytt sammanhang. Processen skall ses som dubbelriktad,
dvs den skall paverka samhallet i samma utstrackning som den (eller de) som skall inga
i det nya sammanhanget. For att uppna det sa bor individer som redan utgor en del av
samhallet verka inkluderande, dvs handla utifran ett monster som gor att det ldttare att
uppnas integration. Samtidigt som det &dr viktigt med ett jamlikt m&te s& bor samhallets
lagar och strukturer ocksa verka for integration. Ett tydligt exempel pa detta dr d& barn
i skolélder skall integreras, en integration som styrs av skollagen och som tvingar
lokalsamhdllet att anpassa sin skolverksamhet efter skolbarnens behov (Ericsson &

Rakar 2017, s. 16).

Begreppet integration och (Ione)arbete anvénds flitigt inom den svenska politiska
diskursen och har kommit att praglas av nyliberala samtal. Sanandaljis (2009) bok &r ett
exempel pa detta. I boken stiller han fragor kring integrationspolitik kopplat till
den “svenska modellen” och fragar sig varfor vissa blir kvar i ett utanforskap samtidigt
som andra “assimileras”. Han ser sig sjalv som ett levande bevis pa att utanfdrskap gar
att forhindra och menar pa att det ar ”strukturella och politiska hinder” som bor ses

over och fordandras for att fler ocksa skall ges méjlighet till integration.

I det nyliberala samtalet s likstélls ofta integration med assimilering. Men assimilering
ar ett begrepp, som till skillnad fran integration, stéller krav pa att en grupp skall
fransédga sig sin sdrart for att pa sa sdtt anpassa sig till radande normer. Det dr darfor
inte ovanligt att en “lyckad” integration maéts i hur ndra minoritetsgruppen har
anpassat sig till majoritetsbefolkningens beteenden. Det byggs alltsa in ett
tolkningsforetrdde och en ojamlikhet ndr assimileringsbegreppet anvands synonymt
med integration. Samtidigt som betydelsen av integration snarare reduceras till en

politisk och social kontroll (Groglopo 2015, s. 33-34).

Jag har valt att anvdnda mig av Giritli Nygren & Nyléns (2016, s. 139) perspektiv pa

nyliberalismen. En utgdngspunkt som ser nyliberalismen som ett kapitalistiskt system
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samtidigt som det dr en ideologisk utgangspunkt dér statens roll snarare ar att varna
om tillvixt &n om sina medborgare. Inom nyliberalismen ses staten och den offentliga
sektorn som passiva jamfort med en privatiserad marknad som beskrivs med ord som
effektiv, beslutsam och risktagande. Ideologin foresprakar att den privatiserade
marknaden tar dver statliga och kommunala funktioner for att inte riskera att ”hamna
efter” i den globala utvecklingen (Sjostedt-Landén 2016, s. 35). P4 sa sitt byggs det in
ekonomiska incitament i integrationen samtidigt som Giritli Nygren & Nylén (2016)
havdar att den nyliberala diskursen bygger in forestallningar om kon da staten och den

kommunala verksamheten positioneras som oféretagsam och bunden till konventioner.

Pa liknande sétt beskriver Acker (2006) hur kénade ord som styrka och aggressivitet
anvands for att forklara varfor en organisation anses vara framgangsrik. Feministisk
forskning har synliggjort nyliberalismens normaliserande inverkan pa samhallets
organisering och pekar pa de konsekvenser som perspektivet har fatt kopplat till
kategoriseringar av exempelvis kon, klass och ras/etnicitet (Fahlgren, Mulinari &
Landén 2016, s. 8-9). Larsson (2015, s. 27) menar att etableringreformen ar ett konkret
exempel detta. Hon beskriver att integrationsarbetet tidigare forknippats med
vilfirden och som ansetts vara en rittighet som nyanlind. Nagot som
etableringreformen transformerat till en villkorad process med inslag av

(arbetsmarknadsmaéssiga) motprestationer.

Martinsson (2006) beskriver hur den privatiserade marknaden séllan vill ta ansvar for
fragor kring integration och mdngfald. Mangfald ar ett begrepp som avser beskriva
individers blandning av olikheter. Groglopo (2015, s. 161-164) forklarar att det finns en
uppfattning om att mangfald dr nagot vardefullt, att det tillfér samhallet och
organisationer nya kunskaper och erfarenheter. Inom nyliberalismen anvands
begreppet for att signalera ett ansvarstagande samtidigt som s.k. affarsméssiga varden
tenderar att ta 6ver betydelsen av mangfald. Martinsson (2006, s. 191-194) menar att
nyliberalismen reducerar ner begreppet mangfald till monetéra varden och utestanger

de mer demokratiska varden som ett mangfaldsarbete bor innehalla.
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Jag har i detta avsnitt redogjort for riskerna och otillrdckligheten med att ifragasatta
organisering och arbetsdelningen enbart ur ett konat perspektiv. En anledning till att
kon har fatt ett stort utrymme inom forskningen kan forklaras genom den maktposition
som den eurocentriska feminismen har i Sverige. Denna position har ifragasatts av
postkolonial feminism som istéllet hdavdar att kon, klass och etnicitet/ras skall lyftas
fram parallellt ndr begrepp som organisering och arbete skall analyseras. Samtidigt s&
tycks den nyliberala diskursen prégla debatten kring mangfald och integration och
sudda ut de varden som inte kan kopplas direkt till marknadsmaéssiga intressen. Jag ser
sdledes att det finns ett sociologiskt virde i att anvidnda det postkoloniala
intersektionella perspektivet nar jag skall undersoka vilken betydelse den nyliberala

synen pa mangfald och integration har fatt kopplat till mitt studieobjekt.
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2 Teoretiskt ramverk

I detta avsnitt kommer jag fordjupa mig i de aspekter som jag anser ar centrala for att
kunna svara pa studiens syfte och de forskningsfragor som funnits kopplade till detta.
Fordjupningarna kommer fungera som mina ”glasogon” da jag skall tolka mitt resultat

samtidigt som de ocksa knyter an till tidigare forskning.

2.1 Arbetsbegreppet

Arbete som begrepp har varit foremal f6r en méangd olika sociologiska definitioner. De
flesta av dessa definitioner har utgatt fran den period da lonearbetet fick sitt genomslag,
vilket skedde i samband med den samhéllsomvandling som har kommit att kallas for
industrialiseringen och som tog fart i slutet av 1800-talet i Sverige. I samband med
industrialiseringen kom arbete att kopplas till en marknad vilket har fatt betydelse for

hur arbete har blivit kopplat till 16n (Jordansson & Lane 2017, s. 11).

Fordelen med att likstélla arbete med l6nearbete ar att det direkt gar att sarskilja vad
som &r arbete och inte. Relationen mellan anstélld och arbetsgivare blir d ramen for
hur arbete definieras. Detta har gjort att den sociologiska forskningen kopplat till
begreppet arbete mestadels har sysslat med analyser av 16nearbetet. Avgransningen har
lange tagits for givet men har blivit foremal for kritik d& definitionen osynliggor allt

annat arbete som inte inryms i 16nearbetet (Karlsson 2009, s. 51,57).

Karl Marx begreppsliga resonemang kring arbete utgar frdn det som han kallade for det
produktiva arbetet. Hans analys kring arbetet har huvudsakligen kommit att kretsa kring
kapitalismen. Ur ett kapitalistiskt perspektiv sker produktionen i syfte att skapa en
vinst. Marx hdvdade att vinsten skapas ur det manskliga arbetet som ar nerlagt i
produkten. Det dr detta varde som gor att produkten kan siljas som vara. Samma
resonemang anvander han pa arbetskraften som i ett kapitalistiskt samhalle saljs som
vara. Han drar slutsatsen att Ionearbetarna skapar ett storre varde dn vad som kravs for
att reproducera arbetskraften och som saledes utgor kapitaldgarnas vinst (Marx 1997, s.

187).
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I sin analys av arbetet bortser Marx fran det arbete som inte skapar ett mervirde och
som kan sdljas pa marknaden. Det fanns en intim koppling mellan produktivt och
reproduktivt arbete i det agrara samhallet innan industrialiseringen. Dad marknaden
likstallde arbete med lonearbete kopplades det produktiva arbetet isdr fran det
reproduktiva arbetet och osynliggjorde det reproduktiva arbetet vilket sags (och

fortfarande ses) som en privat angeldgenhet (Jordansson & Lane 2017, s. 13).

Sveriges kdnade och rasifierade I6nearbete

Med utgangspunkt i ovanstaende resonemang riktar feministisk forskning kritik mot
marxistisk teori. Samtidigt kan Marx resonemang anvidndas da klass skall
problematiseras. Mulinari & Selberg (2011, s. 12) hdvdar att kategorin klass snarare bor
ses som nagot relationellt. Den stéllning eller relation som du som individ eller grupp
har till produktionsmedlen avgdr om du maste silja din arbetskraft, bli forpassad till

det osynliga arbetet i hemmet, eller ta del av det mervarde som arbetskraften skapar.

Ett annat begrepp som véxt fram ur den marxistiska teorin &r arbetarklass. Begreppet
har ansetts utgora en heterogen skara individer som samlas kring en viss klass. Studier
kring arbetarklass som begrepp och dess utveckling i Sverige dr ovanliga men de
studier som finns visar att arbetarklassen som grupp utgors av en dverrepresentation
av utlandsfodda och kvinnor vilket 4r exempel som signalerar om kopplingarna mellan
klass, kon och etnicitet/ras (Neergard & Mulinari 2004 s. 24, 28). Kategorin klass fangar
pa sé sdtt upp etnicitet/ras och kon och visar pa dess betydelse i diskussionen kring
arbete samtidigt som den legitimerar och “gommer” ojamlikheter som kan sparas till

etnicitet/ras och kon.

Da Kklasskillnader forenklat handlar om ekonomisk ojamlikhet anses de vara mer
legitima i jamforelse med ojamlikhet som kan sparas till etnicitet/ras och kon (Acker
2006). Acker (2005) hdvdar ocksa att det finns en ndra koppling mellan klass och
begreppet ekonomi. Ett begrepp som hon hévdar, definieras av vita man och som

anvands da en organisation skall ses som framgangsrik eller ej.

18



Begreppet rasifiering har som intention att synliggdra och kritisera de forestéllningar
om ras som utgar fran en biologisk och kulturellt formad nationalstat (Groglopo 2015,
s. 199). De Los Reyes & Mulinari (2005, s. 24-25) hdvdar att kategorin klass aldrig &r helt
konsneutral, dock dr den alltid rasifierad. Isin tur &r kon alltid genomsyrad av olika
klass och rashierarkier. Med utgdngspunkt ur detta intersektionella perspektiv gar det
att forsta den svenska arbetsmarknaden som bade arbetsdelad och segmenterad.
Tidigare har jag redogjort for arbetsdelningens vertikala och horisontella effekt men vill
ocksa lyfta fram en sida till som ar viktig att forstd, namligen segmenteringen. Sen slutet
av 70-talet har det vaxt fram en diskussion kring den svenska arbetsmarknaden som
havdar att arbetsmarknaden &ar segmenterad. Det betyder att det finns tva
arbetsmarknader, en som brukar bendmnas som den interna och en som brukar kallas
for den externa arbetsmarknaden. Den interna arbetsmarknaden styrs av regelverk,
facklig representation och administration och erbjuder trygghet och stabilitet. Har
befinner sig kdrnan av arbetskraften (Mulinari & Neergaaard 2004). Mulinari &
Neergaard (2004 s. 33, 38—40) anser att den externa arbetsmarknaden styrs uteslutande
av ekonomiska intressen och kan ses som en alternativ arbetsmarknad som praglas av
osédkerhet, ldga ersattningar och otrygga anstallningsformer, en arena for rasifiering och
konsfortryck. Exempelvis sa forbattrar medelklasskvinnor ur den interna
arbetsmarknaden sina forutsdttningar genom att foretradas av facken, en forbattring
som knappast de individer som forpassats till den externa arbetsmarknaden kan rakna

med att ta del av.

Bursell (2017, s. 47-48) har undersokt rekryteringsprocessen pa den svenska
arbetsmarknaden. Studien visar pa den etniska diskriminering som finns kopplat till
denna process. Hon anvénde sig av fiktiva personer med utomeuropeiska namn da
hon genomforde experimentet. Dessa personer hade samma formella kunskapsnivaer
och meriter som de med svenskklingande namn men resultatet visade att de var
tvungna att soka 18 jobb for att fa en positiv respons. Detta skall jamforas med de
personer med svenskklingande namn som enbart behévde soka 10 jobb f6r nd samma

positiva respons. Denna diskriminering skiljde sig dock beroende pé kon och vilka typ
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av jobb de sokte. Man som sokte jobb som var kvinnligt kodade diskriminerades i
mindre utstrackning &n kvinnor som sokte sig till manligt kodade yrken. Forskning
visar alltsa hur diskrimineringen forédndras och forstdarks nar kategorierna kon och
etnicitet/ras moter konstruktionerna kring manligt och kvinnligt kodade yrken. For att
forstd hur dessa konstruktioner skapas och reproduceras blir det viktigt att forsta
ordens betydelse i gorandet av ojamlikhet. Jag kommer dérfor i ndsta avsnitt forklara

ordens relation till makt.

2.2 Makt och diskurs

Nar ord (och tecken) stills i relation till andra ord far de en viss betydelse, denna
avgransning kallas for diskurs (Jorgensen & Philips 2000). Begreppet kan liknas vid ett
fisknat dar natet och dess knutar, alltsd orden, blir fixerade moment i diskursen.
Exempelvis kan en kristen diskurs tillskriva ord som kyrka, kors och brollop en viss
betydelse. I en annan diskurs kan dessa ord ges en annan betydelse. Den tillfalliga
fastlasningen i en viss diskurs hindrar ord fran att ha en annan betydelse och avgréansas
fran det Ovriga faltet av diskurser, ett falt som kallas for det diskursiva filtet. Det
diskursiva féltet kan ses som en samling av betydelsetillskrivningar som ord har eller
har haft i andra diskurser. Det &r viktigt att komma ihag att momenten i diskursen &r
tillfalliga och hotas av andra diskurser i det diskursiva faltet som forsoker tillskriva sig

egna betydelser av orden.

Diskursen fixeras kring ett antal priviligierade ord. De &r priviligierade pa sa sétt att de
knyter till sig andra ord och tillskriver sig pa s& sitt sin betydelse. Ofta ar de
priviligierade orden i sig ganska tomma pé innebord. Integration och jamstalldhet &r
exempel pa sadana ord och da de tillskrivs betydelse kallas detta for artikulation. Olika
diskurser skapar egna artikulationer for samma priviligierade ord. I en specifik diskurs
kallas dessa ord for nodalpunkter men kan ocksd bendmnas som flytande signifikanter da
de inte fangats upp av nagon specifik diskurs. Det ar framfor allt flytande signifikanter
som de olika diskurserna tavlar om att fa gora till “sina” nodalpunkter (Jorgensen &

Philips 2000, s. 34 - 35). Vissa diskurser behover dock inte tdvla om samma flytande
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signifikanter da diskurserna befinner sig langt ifran varandra i det diskursiva faltet.

Andra diskurser, som ”sléss i samma terrang”, blir dock centrala att undersoka.

Som jag tidigare ndmnt har Martinsson (2006) undersokt hur diskursen kring mangfald
framstalls och att den ofta definieras utifran ett naringslivsperspektiv. Detta perspektiv
formar diskursen och reducerar ner betydelsen av mangfald till ndgot som leder till
ekonomisk tillvaxt. Nyliberalismen har saledes last fast mangfaldsdiskursen kring
nodalpunkter som (ekonomisk) fillvixt, stiarkt kreativitet och problemldsningsformdga
(Martinsson 2006, s. 191; Landén 2016, s. 39-41). En fastlasning som lett till kritik fran
postkolonial feminism som snarare ser mangfaldsbegreppet som en form av
diskriminering och déarfor hellre ser tydligare antidiskrimineringsatgarder istdllet for
en legitimering av méngfaldsarbetet (De Los Reyes & Mulinari 2002; Groglopo 2015, s.
164; Neergaard 2006).

Anledningen till att jag namnde “tecken” ovan dr for att diskursteorin ser sociala
handlingar som tecken. Pa samma satt som ord hdmtar sin betydelse ur andra ord
hédmtar sociala handlingar sin betydelse ur andra sociala handlingar. Handlingar ér,
liksom ord, alltsa tillfalligt fixerade kring andra handlingar genom artikulationer. Ord
och handlingar skall inte separeras utan &ar bada sociala konstruktioner och analyseras
likvardigt. Institutioner kan genom detta resonemang forstas som en social praktik dar
en samling artikulationer fixerar och reproducerar sociala handlingar och ord

(Jorgensen & Philips 2000, s. 43).

Vissa diskurser ar sa djupt tillslutna att de tas for givet. Diskursen kring hur
arbetsbegreppet likstéllts med 16nearbetet kan ses som ett exempel pa en sadan diskurs.
Inom diskursteorin kallas dessa diskurser for objektiva och ar ett historiskt resultat av
tidigare kamper mellan diskurser. De objektiva diskurserna blir centrala nar makt skall
forstds da de inte hotas av andra diskurser och har darfor inte samma krav pa sig att
kdmpa om utrymmet i det diskursiva faltet. De objektiva diskurserna far pa sa sitt en
priviligierad maktposition och bidrar till en troghet som stoppar upp andra diskurser

frén att formas mer fritt (Jorgensen & Philips 2000, s. 44—45). Makt kan saledes ses som
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en uppsdttning objektiva diskurser som har foretrdade i de diskurser som de ror sig i. En
rorelse som sker mellan ord, handlingar, institutionella instanser och mer strukturella
relationer (Jorgensen & Philips 2000; De Los Reyes & Mulinari 2005). Denna férklaring
har ocksa sldende likheter med Ackers (2006) beskrivning av hur ojamlikhetssytemet
ror sig och dess sammankoppling med sin omgivande kontext. Jag kommer anvinda
Jorgensens & Philips (2000) analytiska forstaelse for diskursers maktutévande och utga
ur Ackes (2006) ojamlikhetssystem fOr att hitta och folja priviligierade ord genom

praktikprogrammets organisering och dess omgivande kontext.

2.3 Mangfaldsarbete i institutioner

En forskare som tittat ndrmare pa den sociala troghet som Jorgensen & Philips (2000)
beskriver ar Sara Ahmed (2012). Hon har studerat mangfaldsarbete inom institutioner
och anvander sig av begreppet institutionell rasism da hon forklarar institutionens
misslyckande att tillgodose korrekt och professionell service till individer pga.
ras/etnicitet och kulturell bakgrund. Den diskriminering som Bursell (2017) ndmnde

gdllande rekryteringsprocessen kan ses som en form av institutionell rasism.

Utifran Jorgensen & Philips (2000) resonemang pagar det en kamp mellan olika
diskurser om vad méngfald skall innehélla. Just denna kamp menar Ahmed (2012, s.
57,59) kan vara en utgangspunkt for en effektiv méangfaldsstrategi. Genom att hitta och
péaverka bararna av vissa ord gar det ocksa att ge orden ny innebdrd vilket i sin tur kan
leda till att andra ord vécks till liv som ocksé kan bidra till en omformning av ordens
betydelse. Ett konkret exempel ger Thomson (2005) da hon beskriver hur béararna av
ett “integrationsprogram” ifragasattes av de pa kvinnocentret som skulle “integreras”.
Med fragan “pa vilka satt deltar ni sjdlva i integrationsprojekt” lyftes gorandet av

integration fram, ett gorande som bar tydliga spar av en nyliberal ”assimilering”.
Ahmed (2012) ser mangfaldsarbetet som ett fordandringsarbete for att framja

integrationen och motverka ojamlikhet inom institutionella instanser. Ahmed (2012 s.

26, 29) beskriver en institution som uppbyggd av vanor med en inbyggd ovilja till
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forandring. Ofta ar den osynlig men i samband med en forandring sa blir oviljan, eller
trogheten, synbar. Hon liknar det med en tegelvdgg som mangfaldsarbetarna gang pa
gang gar in i och som de behover navigera runt eller igenom for att mangfaldsarbetet
skall borja cirkulera och fa effekt i institutionen. Mangfaldsarbetets mal blir, enligt
henne, att generera insikter som kan omdirigera den vanemaissiga vdgen for en
institution och motverka de sociala konstruktionerna som mdojliggor for institutionell
rasism (Ahmed 2012 s. 44). Det &r darfor viktigt att bryta ner ramverket och reflektera
over vilka ord som anvénds, hur personer méts i institutionen och hur institutionen
uttrycker sig i officiella uttalanden for att forsta individernas roll i institutionen (Ahmed
2012 s. 50). Pa sa satt gar det ocksa att lyfta fram de objektiva diskurserna och ifragasétta

det som dessa diskurser gor.

Utifran Ahmeds (2012) beskrivning av en institution och med hjédlp av Jorgensen &
Philips (2000) diskursteoretiska forklaring pa makt vill jag gora en distinktion mellan
organisering och institutionalisering. Jag ser bolaget och de aktérer som
praktikprogrammet omger sig av som institutioner da de dr uppbyggda genom en
vanemdssig anvandning av ord och sociala handlingar. Praktikprogrammets
organisering omges saledes av institutioner som alla tavlar om att fa sitta sin pragel pa
praktikprogrammet. Praktikprogrammets organisering blir unik och leder till en lokal
institutionalisering av hur integration gors. Samtidigt kan organiseringen av
programmet ses som ett tillfdlle att paverka institutionerna. Detta da olika diskurser
tvingas kdampa om ord och handlingars betydelse med andra institutioner inom samma
organisering. Mgjligheten till forandring skall stallas mot den troghet som jag tidigare
redogjort for och som ar som starkast d& forandringar skall implementeras. Jag vill i
kommande resultat visa vilka institutionaliserade ord och handlingar som far en
priviligierad roll i organiseringen och vad det kan fa f6r konsekvenser kopplat till mina

forskningsfragor.
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3 Metod

Studien syftar till att kartligga hur ett lokalt praktikprogram organiseras och hur
integration gors pa lokal niva. Kartlaggningen skall ge en forstaelse for vilka som ges
mojlighet att delta i programmet. Denna forstaelse stills sedan i relation till den
forestdllning om programmet som férmedlas av programmets organisering. For att
skapa denna forstaelse har jag anvant mig av en kvalitativ metod dar observationer,

dokument och intervjuer tillsammans utgor datamaterialet.

Jag har utgatt fran ett kritiskt perspektiv dar jag ser sociala férhallanden som historiskt
skapade och praglade av maktpositioner. Jag uppfattar samhallet och dess institutioner
som socialt skapade samtidigt som de &r i mandat att inordna individerna i en
samhallelig och politisk kontext (Alvesson & Skoldberg 2008, s. 288, 310). En
vetenskaplig teoretisk utgangspunkt for studien &r att genom objektifiering av andra sa
skapas ocksd monster och vanor for hur vi ser pa oss sjilva. Men vanor som
blir “allméngiltiga” och institutionaliserade skall inte ses som lésta och of6randerliga,
for trots att samhallet har en normerande verkan pa manniskor &r det ocksa skapat av
manniskor vilket Overtygar mig om att ojamlikheter gar att forandra (Boolsen 2007, s.

33).

Studien stravar efter att lianka ihop de tolkningsnivéer som praktikprogrammets
organisering ror sig emellan. Detta dr en komplex uppgift da den paverkas av beslut
som tas pa individniva i lokalt forankrade institutioner samtidigt som organiseringen
ocksa maste forhalla sig till politisk tagna beslut pa nationell niva. Organiseringen
paverkas ocksa av de diskurser som finns runt (och i) praktikprogrammet och som
hdmtar sin mening fran det kapitalistiska systemets organisering. Studien har med
andra ord en socialkonstruktivistisk utgangspunkt som ifragasdtter det som vid forsta
anblick kan uppfattas som sjélvklart. Jag kopplar samman fenomenologiska forskares
forstaelse for institutioner med feministiska forskares kritik av synen pa arbets-
begreppet. Samtidigt sa anvander jag mig av Ernesto Laclau & Chantal Mouffes (1985)

diskursteori vilken har kopplingar till Marx men som ror sig i ett forskningsfalt som
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influeras av poststrukturalismens mer 10sgjorda syn pa sprakets struktur (Jorgensen &

Philips 2001, s. 12-13).

Diskursteorin har haft en framtradande roll da jag analyserat studiens data men det &r
ocksa viktigt att poangtera att diskursteorin ocksa satt sin prégel pa uppsatsens delar i
stort. Spraket dr centralt och ses som en “motor” i skapandet av de sociala
konstruktioner som studien utforskar. Jag ser dessa konstruktioner som betydelse-
system, eller diskurser, som tdvlar om ett hierarkiskt tolkningsforetrade (Jorgensen &
Philips 2001, s. 8-9, 28). Mitt satt att se pd kunskap &r praglat av mitt kritiska perspektiv
och studiens socialkonstruktivistiska utgangspunkt. Kunskap har alltid ett varde for
nagon och ar samtidigt framtaget for nagons intresse. Siledes ar kunskap aldrig

objektiv och har alltid en koppling till makt (Benton & Craib 2011, s. 143-145).

Arbetsgangen i studien har praglats av ett abduktivt arbetssétt dar induktion och
deduktion har kombinerats. Kritiska teoretiska utgédngspunkter fran en rad olika
feministiska forskare har anvénts som inspiration och varit till hjélp da materialet har
tolkats (Alvesson & Skoldberg 2008, s. 55-56). Samtidigt har det insamlade materialet
ocksa styrt mig i fordjupandet av teorier och da jag positionerat min studie i tidigare
forskning. Ett konkret exempel pa detta &dr att teoriram och tidigare forskning

fardigstallts efter det att resultatavsnittet formerats.

Det finns etnografiska inslag i studien. Ett av dessa dr mitt forhallningssdtt mellan teori
och empiri som jag beskrev ovan. Men jag har ocksa strdvat efter att ndrma mig faltet
som praktikprogrammet befinner sig i via etnografin. Jag har succesivt anvant mig av
observationer, dokumentation och intervjuer i kronologisk f6ljd for att fordjupa mig i
det falt som jag valt att studera (Alvesson & Skoldberg 2008, s. 177). Det har inte heller
funnits en pa férhand helt bestamd arbetsgéng vilket har inneburit att den inledande
datainsamlingen har guidat mig till ndsta datainsamlingsmetod. Det har hjéalpt mig
att “ringa in” de viktigaste aspekterna kopplat till mitt syfte och kallas for triangulering.
Det finns forskare som havdar att detta starker tillforlitligheten i en studie, ndgot som

kritiker havdar snarare leder till att forskaren “ringar ut” det som skall studeras da olika
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metoder ofta fangar in olika slags resultat (Alvesson & Skoldberg 2008, s. 179).

3.1 Genomforande

Under hosten 2017 letade jag efter ett studieobjekt som skulle kunna kopplas till mitt
intresse for integration. Fran andra forskare pa utbildningen fick jag tips om méjliga
studieobjekt vilket gjorde att jag fick upp Ogonen for en introduktionsfilm som
presenterade en lokal integrationssatsning. Det var en satsning som kombinerade

arbete och integration genom att erbjuda praktikplatser.

Jag tog den forsta kontakten med praktikprogrammet innan uppsatsskrivandet hade
kommit igang. Genom andra forskare, som varit i kontakt med programmet tidigare,
fick jag kontaktinformation till projektledarna i programmet och jag kontaktade dem
via e-mail. I mailet presenterade jag mig sjdlv och mitt grovt skissade syfte kopplat till
arbete och integration. Svaret drdjde, men efter det att jag gjorde en aterkoppling pa
mitt mail blev jag uppringd av en projektledarna och ett méte bokades in. Innan métet
hade jag skrivit ner de funderingar och tankegdngar som jag hade i detta stadium. Det
var framfor allt fragor som sokte mer forstaelse och forklaringar kring begrepp kopplat
till organiseringen. Exempelvis undrade jag hur de mer precist anvéande sig av social
hansyn vid upphandling. I samband med detta méte gick datainsamlingsarbetet in i en

mer aktiv fas.

Motet blev innehallsrikt och spontant och jag mottes med intresse. Projektledaren
forklarade att det gjordes vissa uppfdljningar kopplat till programmet men att de sokte
efter nagon som kunde f6lja upp programmets ekonomiska betydelse lokalt. Eftersom
jag inte kunde hjélpa till med detta presenterade jag (aterigen) mitt syfte med min
studie och jag fick i samband med detta méjlighet att stdlla mina fragor. Jag delgavs ett
antal broschyrer som presenterade programmet och jag blev rekommenderad att titta
pa den film som jag redan hade tagit del av. Dagen efter motet borjade jag skriva i en
faltdagbok som jag anvént vid tillfillen da jag kant att jag behovt skriva ner mina

reflektioner. Ofta har detta varit kopplat till att jag exempelvis gjort en intervju eller
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pratat med néagon kopplat till programmet men jag har ocksd anviant den da jag
diskuterat uppsatsskrivandet min handledare. Ganska snabbt efter motet fick jag
mojlighet att gora tvad observationer kopplade till de sociala insatser som bolaget
bedriver. Den ena gjordes i samband med en informationstraff kopplat till
praktikprogrammet och den andra gjordes da bolaget presenterade ett annan social
satsning, namligen "“foretagarskolan”. Badda observationerna gjordes under december

manad 2017.

Observationer

Mina observationer har framfor allt fyllt tva syften. Det ena syftet har varit att jag sjalv
fatt mojlighet att ndrma mig organiseringen av programmet och mer oppet kunnat
upptacka det falt som programmet &r placerat i. Detta har saklart lett till 6kad forstaelse
men det har framfor allt lett till att nya fragor uppstatt som sedan visat sig bli
anvandbara da jag valde att genomfora kompletterande intervjuer (Arvastson & Ehn
2009 s. 31). Det andra syftet har varit att materialet som jag samlat in under

observationerna ocksa skall kunna anvandas mer konkret i denna studie.

Eftersom jag fick mdjlighet att gora observationerna innan jag pabdrjat uppsats-
skrivandet sa visste jag inte specifikt vad jag skulle titta efter och observationerna kan
snarare ses som djupdykningar i de faltanteckningar jag fort under studiens gang. Jag
hade dock last en del litteratur kopplat till mitt intersektionella perspektiv vilket hjalpte
mig da jag skrev ner de fradgor som skulle fungera som hjilp da jag var pa plats for att

fora anteckningar. Det var fragor som “hur kdnns rummet”, “vem ar det som pratar”

och ”vilka ord anvands” (Ehn 2009, s. 43; Hogdahl 2009, s. 113-114).

Den fOrsta observationen genomférdes i samband med informationstraffen till
praktikprogrammet. Traffen holls i en lokal som bolaget hyr och som var stor och luftig.
I rummet befann sig ca 40 personer. Pa en scen langst fram presenterades programmet
for potentiella deltagare av tva projektledare. Framfor scenen stod ett 10-tal bord dar
tolkar satt tillsammans med en skylt som beréttade vilket sprak de pratade, exempelvis
arabiska och tigrinja. Runt borden samlades personer som pratade samma sprak och

under presentationen fick tolkarna tid att 6versétta det som projektledarna sade. Da
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traffen inleddes presenterades jag av en av projektledarna som ocksa forklarade mitt
syfte med mitt passiva deltagande. Nar presentationen var over fick personerna i
rummet tid for fragor och traffen avslutades med att projektledarna samlade in
information om varje deltagare via en kort intervju. Presentationen pagick i ca 2 timmar
och da den var over pratade jag med av projektledarna och bokade upp min andra

observation som skedde veckan dérpa.

Innehdllet i den andra observationen skiljde sig frdn den forsta. Det var en
informationstraff dar en foretagarskola presenterades. Foretagarskolan dr en annan
social satsning fran bolagets sida och erbjuder deltagarna kunskap i hur féretagande
gors i Sverige. Foretagarskolan skall inte kopplas samman med praktikprogrammet
men riktar sig till samma malgrupper som praktikprogrammet. Denna observation
genomfordes i samma lokal men holls i ett mindre rum. I rummet befann sig ca 20
personer som satt vid ett langt bord och ldngst fram holls presentationen av en de
projektledare som ocksé holl informationstraffen till praktikprogrammet. Tolkar hjalpte
till under motet och jag satte mig i ett horn av rummet under presentationen. Jag utgick
fran samma fragor som jag anvant mig av i forsta observationen. Da jag vid ett senare
tillfalle valt att avgransa mig till att enbart studera praktikprogrammets organisering
blev denna observation av sekundér betydelse for analysen i uppsatsen som helhet.
Dock finns det aspekter kring denna observation som trots detta visat sig bli aktuella.
Det dr exempelvis hur ord anviands och hur organiseringen av foretagarskolan gors som

sedan ocksa kan stéllas i relation med praktikprogrammets organisering.

Trots att observationerna inte refereras sa frekvent i resultat och analysdel s& har de
utgjort ett centralt datamaterial f6r mig. De har hjidlpt mig att navigera vidare in i
intervjuerna, dar jag mérkte att min upplevelse av observationerna blev ett anvandbart
verktyg da det som sas i intervjuerna kunde kontrasteras mot dessa. Genom att
anvanda mina upplevelser under intervjuerna kunde jag ocksa borja prata om det som
inte sades (Lundgren 2009 s. 97). En av dessa fragor var da jag tog upp fragan med
intervjupersonerna varfor det inte var en enda deltagare som identifierades som kvinna

pa informationstréffen till praktikprogrammet.
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Dokumentinsamlingen

Dokument har anvénts for att ge en kontext till hur bolaget valt att presentera och
kommunicera ut praktikprogrammet. Med utgangspunkt fran bolagets hemsida
samlade jag in dokument och artiklar som kunde knytas till programmet. Dokumenten
bestod av allt ifran en “rekryteringsannons” kopplat till praktikprogrammet, till
reklamblad och broschyrer och hur bolaget valt att skriva fram programmet pa
hemsidan. Artiklarna dr hamtade frén olika tidningar och métesplatser pa internet for
att tacka upp en sa bred bild av dokumenteringen som mojligt. I detta material ingick
ocksa den introduktionsfilm som jag tidigare ndmnt och som jag i denna fas
transkriberade. Som ett tilligg till detta material har jag ocksa tagit del av en
utvérderingsrapport som behandlar de tre forsta omgangarna av programmet och som
utforts av ett universitet. Allt som allt bestod detta material av sju artiklar, ett tiotal
dokument, en transkriberad film pa atta minuter och en utvarderingsrapport pa ca tio
sidor. Artiklarna och dokumenten har numrerades och denna numrering har anvénts

déa blockcitat fran detta material har anvants i resultatet.

Nér jag ansag mig ha samlat in tillrdackligt med material borjade jag bearbeta det. Jag
borjade med att ldsa igenom materialet och sammanfattade dérefter varje del av
materialet i ett separat dokument. En viktig del i denna process var att titta efter tatheten
av "betydelsefulla” ord. Ord som tex anvandes da syftet med praktikprogrammet
presenterades och om orden paverkades av sammanhanget som programmet
framstalldes i. Men jag tittade ocksa efter vilka som fick utrymme i materialet och for
vem det forvantades vara synligt for. Nar detta arbete var klart hade jag skapat en
sammanstéllning av materialet som tillsammans med observationerna gav mig en
djupare forstaelse for praktikprogrammets organisering. Samtidigt vickte detta arbete
annu mer fragor. Fragor som inte fanns da jag borjade min datainsamling men som jag
kédnde att jag var tvungen att g& vidare med, exempelvis vilken roll olika myndigheter
och kommun faktiskt hade i organiseringen av programmet. Det var i denna fas som

jag bestimde mig for att ocksd anvanda mig av intervjun som datainsamlingsmetod.
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Intervjuer

Da jag ville fa en overgripande bild over programmets organisering och svar pa de
fragor som uppstatt ur materialet gjorde jag ett strategiskt urval for mina intervjuer.
Fragor som styrde mig i detta urval var exempelvis vilka som tycktes ta besluten
gallande antagningsprocessen till programmet och de som frekvent hade namnts i
dokumentationen som jag tagit del av. Jag borjade “ringa in” de aktorer och de inom
programmet som var intressanta for en intervju. Sammanlagt genomfordes sex
intervjuer och de aktorer som jag kontaktade for intervju var Arbetsformedlingen,
kommunen, Migrationsverket och tva samarbetsforetag. Samtidigt ville jag ocksa
intervjua projektledare och medarbetare i programmet samt fanga in ndgon person som

varit handledare for en praktikant.

I samband med att jag kontaktade de som jag ville intervjua s presenterade jag mitt
syfte med intervjun och redogjorde for det informerade samtycket samt férklarade att
jag onskade spela in intervjun. I denna process foll Migrationsverket bort da de
forklarade att de inte langre var direkt involverade i programmet. Ett av
samarbetsforetagen som kontaktades f6ll ocksa bort da de avbdjde att medverka. Efter
det att jag fatt bokat en intervju med en aktor och en projektledare ur programmet sa
utformade jag tva intervjuguider. De var i stora drag likvirdiga men skiljde sig at ndgot
da de organisatoriska fradgorna i guiden var riktade mot just deras roll i programmet.
Intervjuguiden kom att korrigeras nagot utifran denna aspekt i alla intervjuerna. Jag
utgick fran en semistrukturerad intervju med fragor av beskrivande karaktar och totalt
intervjuades sju personer. Under en av intervjuerna deltog det tva personer och det var
en Onskan fran den intervjuade organisationens sida och berodde pa att deras
deltagande i organiseringen av programmet involverade tva personer. De som slutligen
intervjuades var en representant frdn kommunen, en foretradare for ett samarbets-
foretag (som ocksa varit handledare), tva representanter for Arbetsformedlingen, tva
projektledare och en medarbetare ur programmet. Alla som arbetade i
praktikprogrammet och som intervjuades var kvinnor. Ovriga intervjupersoner var

mén och hade mer eller mindre strategiska positioner i respektive organisation.
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Genomfdrandet av intervjuerna

Alla intervjuer férutom en genomfordes pa respektive intervjupersons arbetsplats. En
intervju gjordes 6ver telefon da intervjupersonen onskade detta. Det var ocksa denna
intervju som blev den kortaste. Alla intervjuerna genomfordes i stora drag likvardigt
dér jag inledningsvis presenterade mig sjalv och forklarade mitt syfte med intervjun
och min studie. Dérefter redogjorde jag for det informerade samtycket och hur det
inspelade materialet skulle behandlas av mig som forskare. Innan jag startade
inspelningen av intervjun fragade jag om de hade nagra fragor och ndr sedan
intervjuerna hade avslutats sa tydliggjorde jag att de var vialkomna att hora av sig till
mig om det var nagot kring intervjun som de funderade kring. Intervjuernas langd var

alla mellan 35-60 minuter.

Att anvianda sig av intervjuer fOr att samla in datamaterial till en studie kraver
noggrannhet. Speciellt d4 jag valt att anvanda mig av en semistrukturerad intervju med
foljdfragor vilket ocksa stéller hdgre krav pa mig som intervjuare (Kvale & Brinkmann
2014 s. 84-85). I en av intervjuerna blev detta tydligt. Motet med intervjupersonen blev
vidlkomnande och kéndes spontant. Hen presenterade sig och berdttade om sin
akademiska bakgrund och samtalet mellan oss fl6t pa. Nar vél jag startat intervjun blev
samtalet med ens valdigt formellt och svaren korta och koncisa och jag upplevde att det
var valdigt svart att 6ppna for langre svar trots att frdgorna var beskrivande. Jag letade
hela tiden efter foljdfragor som kunde ge mig mer potentiellt viktig information men
da min sista fraga fran intervjuguiden var stilld lade jag ifrdn mig den. Jag bestamde
mig for att stélla fragor som jag gissningsvis hoppades skulle ge mig mer. Dessa fragor
ledde mig langre och ldangre in i deras organisatoriska mangfaldsarbete och har visat

sig fa betydelse for mitt resultat.

I en annan intervju deltog tva intervjupersoner. Detta var en Onskan fran den
ursprungliga intervjupersonen da denne hade en mer strategisk roll kopplat till
programmet och ville ha stdd i mer praktiska fradgor. Eftersom min erfarenhet att
intervjua tva personer samtidigt var begrdnsad sa forde vi en diskussion innan
intervjun startade over hur det praktiskt skulle ga till och vi kom &verens om att

frdgorna fick bestimma vem som skulle svara. Detta uppldgg visade sig innebara att

31



intervjupersonen med strategisk roll drev svaren och den andre intervjupersonen
medverkade endast sporadiskt. Jag forsokte kompensera detta genom att stdlla mer
riktade foljdfragor till den andre intervjupersonen men det resulterade ofta i att
intervjupersonen med strategisk roll “tog dver” foljdfragorna. I slutet av intervjun bytte
jag taktik och bad dem svara enskilt pa de sista fragorna och bad den med mer praktisk
funktion att svara forst. Det resulterade i nagot langre svar men fragorna tenderade

anda att “lamnas over” till den andra intervjupersonen.

Transkribering

Transkriberingsprocessen pagick samtidigt som jag genomférde mina intervjuer. Till
hjalp anvandes ett transkriberingsprogram dar hastigheten pa intervjun kunde regleras.
Det finns en risk att tappa andemeningen i intervjun nar talsprdk overfors till
skriftsprak, vilket ocksa kan paverka tillforlitligheten i det transkriberade materialet
(Kvale & Brinkmann 2014, s. 217-218). For att minimera denna risk och med
utgdngspunkt i att jag valt ett analysverktyg som fokuserar pa vilka ord som anvands,
transkriberades intervjuerna ordagrant i talsprak. Exempelvis atergavs upprepningar
och “mmm” i transkriberingen. I denna process numrerades intervjuerna slumpvis och
namn och information plockades bort som kunde harledas till intervjuperson och
organisation. Information som kan harledas till Arbetsformedling och kommun har
dock valts att anvdndas. Detta motiverar jag med att det finns ett varde for lasaren att
ha vetskap om dessa organisationers roll i praktikprogrammet samtidigt som denna typ

organisering finns nationellt.

3.2 Analysmetod

Genom att ge en noggrann beskrivning 6ver databearbetningens olika steg vill jag hoja
tillforlitligheten i denna studie (Bryman 2011). Samtidigt vill jag ocksa exemplifiera hur
jag anvént diskursteorin som metodologiskt verktyg. Eftersom diskursteorin utgar fran
det som sédgs (och indirekt ocksa inte sdgs) ges forskarens tolkning ett stort utrymme
vilket ocksé blivit foremal for kritik mot diskursanalysen. Darfor vill jag genom min

aterkoppling till teoretiska resurser i resultatet visa pa den genomskinlighet som inte bara
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motiverar mina kopplingar utan ocksa starker tillforlitligheten ytterligare (Jorgensen &

Philips 2000; Mattsson 2001, s. 63).

Kodningen

Det forsta steget i kodningsprocessen blev att ldsa igenom intervjuerna. Efter detta
spaltade jag upp ett antal “teman” i materialet som jag anvande da jag sorterade upp
olika citat. Tematiseringen av materialet har vuxit fram ur en blandning av teoretiska
utgédngspunkter, mina observationer och det insamlade intervjumaterialet (Boolsen
2007 s. 89,176). Diskursteorin anvéandes har {or att leta efter begrepp som skulle kunna
ses som nodalpunkter for diskurserna kring arbete och integration. Ett av dessa
begrepp blev ordet kompetens som ockséd blev ett av de teman som anvéandes under

kodningen.

Samtidigt som det har tydliggor hur jag anvant mig av diskursteorin mer praktiskt sa
visar det ocksa pa studiens etnografiska pragel. Detta da jag ldat empirin utgora nyckeln
for var i mina teoretiska resurser som jag skulle leta och det visade sig att kompetens-
begreppet mycket riktigt anvénts av flertalet forskare kopplat till arbete och integration
(Alvesson & Skoldberg 2008, s. 180; Martinsson 2008; Mulinari & Neergaard 2004, s.
252-253). Totalt anviandes sju teman i kodningen av materialet; Arbete — kompetens —
integration/arbetsintegration — hur det talas om malgruppen — maktstrukturer i texten

- byggbranschen och syftet med programmet.

Efter att jag kodat alla intervjuer borjade arbetet med att sortera koderna under
respektive tema. Koderna bestod av citat eller forklarande stycken och i resultatet
langre fram anvéander jag frekvensforklaringar for att beskriva hur frekventa koderna
ar i materialet. Frekvensforklaringar som &r i stil med “en av intervjupersonerna”
och ”flera av intervjupersonerna” (Boolsen 2007, s. 95,177). I samband med denna
sortering lat jag sidhanvisning frdn ursprungsintervjun finnas kvar i citatet. Detta for
att snabbt kunna aterkoppla till kontexten hos citatet samtidigt som det underlédttade
da jag kontinuerligt atergick till originaltexterna. Sidhdnvisningarna togs sedan bort

fran det fardigstdllda resultatet.
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Trots att jag hela tiden har i atanke att distansera mig sjélv fran materialet for att pa sa
satt kunna ifragasitta den egna tolkningen, sa har jag ingen forhoppning att helt 16sgora
mig ifran det (Arvastson & Ehn 2009, s. 199). Det &r i diskurserna som dess verklighet
kan beskrivas men da jag ocksa &r en del av diskursen sa finns risker att inte se det som
jag sjdlv uppfattar som “naturligt” (Jorgensen & Philips 2000, s. 29-30). Detta har varit
ett svart avviagande och det finns sikerligen ocksa spér av detta i resultatet. Arbetet
med att skriva ihop resultatet visade sig bli en tidskrdvande process. En bidragande
faktor till detta vara att teoridelen skrevs parallellt med resultatdelen och att det kravde
en utveckling av dem bada. Detta visar ocksé pa den abduktiva arbetsgang som jag
tidigare beskrivit. De citat som presenteras som blockcitat i resultatet har redigerats

nagot for att mota konfidentialitetskravet i undersékningen.

3.3 Etiska 6vervaganden

Vetenskapsradets forskningsetiska principer &r; informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Dessa skall forskaren viaga mot forsknings-
vardet i studien och det finns inga absoluta ratt eller fel i detta avvagande, men manga
ganger vager forskningsvardet tungt (Vetenskapsradet 2002). Innan jag redogor for
dessa principer sa vill jag poangtera att dessa Overvdaganden har varit kontinuerligt
narvarande, vilket jag ocksa forsokt tydliggora i mitt satt att i kronologisk foljd skriva

fram detta avsnitt.

Informationskravet innebér att forskaren har ett ansvar for att informera uppgiftslamnare
om studiens syfte och vilka villkor som giller for deras deltagande. De som deltagit
mer aktivt i denna studie dr mina intervjupersoner. I den forsta kontakten med dessa
sa presenterade jag studiens syfte och fragade om de hade mojlighet att delta samtidigt
som jag tydliggjorde att deltagandet var frivilligt. Under intervjutillfdllet, innan
inspelningen hade startat, presenterades syftet med studien d&nnu en gang. Aterigen
poangterades att deras medverkan var frivillig och att de nar som helst kunde avbryta

sitt deltagande. I samband med denna information samlade jag ocksa in deras skriftliga
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godkdnnande att medverka i studien. Forskaren ansvarar for att inhdmta detta fran

uppgiftslamnarna, nagot som kallas for samtyckeskravet (Vetenskapsradet 2002, s. 7-9).

Konfidentialitetskravet innebar att skydda uppgiftslamnarna i studien genom att ge dem
storsta mojliga konfidentialitet (Vetenskapsradet 2002, s. 12). Studiens material ar
hamtat frén en specifik organisering vilket gor resultatet utmérkande och lattare att
spara, vilket ocksa gor konfidentialiteten central i mina etiska Overvdganden. Jag har
déarfor valt att inte skriva ut och referera till de artiklar och den dokumentation som
anvants till studien dé det har direkt koppling till praktikprogrammet. Jag har dock valt
att beskriva materialet och lyfta fram relevanta citat ur det vilket jag motiverar med att
det finns ett diskursivt viarde i de ord som anvdnds i dokumentationen. Jag har
slumpmadssigt numrerat intervjuerna och dokumenten och anvint denna siffra i
materialet da jag refererar blockcitaten i resultatet. Siffrorna da bolaget presenteras
ungefarliga. Detta da jag anser att det finns ett virde i att fa veta storleken pa bolaget
som organiserar praktikprogrammet samtidigt som de exakta siffrorna valts bort for att
gora det svarare att hirleda till det aktuella bolaget. Vissa av dessa avvdganden gar in
i nyttjandekravet som inne innebér att materialet som samlats in anvands for forskning

och inte av andra syften (Vetenskapsradet 2002, s. 14).
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4 Resultat och analys

Jag vill inledningsvis redogotra for hur programmets upplédgg beskrivs i materialet for
att du som lasare skall fa en tydlig bild 6ver processen. Darefter kommer jag beskriva
forestdllningarna och syftet med programmet. Denna fOrstaelse blir viktig att ta med
sig da jag fortsatter analysen med att lyfta fram vissa moment som tycks fa betydelse
for vilka som ges mojlighet att delta. Materialet fran den inledande fasen kommer
tillsammans med intervjuer och observationer att vdvas ihop i resultatet. Jag anvander
mig av citationstecken kring vissa ord i resultatet. Det gor jag av tva anledningar. Den
forsta ar for att det ar just det ordet som anvéinds av materialet men ocksé for att

markera att ordet tycks ha en diskursiv betydelse i den kontext som det anvands i.

4.1 Praktikprogrammets struktur

Da jag paborjade mina intervjuer med de personer som arbetar i programmet tyckte jag
mig ha en grundlaggande forstaelse for strukturen kring programmet. Denna forstaelse

kom dock att utvidgas under intervjuernas gang.

De som arbetar i programmet dr antingen projektledare eller medarbetare. Att vara
projektledare innebar ett mer dvergripande och strategiskt arbete i jamforelse med
medarbetarna. Ofta dr det projektledarna som &r ute och traffar samarbetsforetagen och
presenterar programmet fOr nya intressenter medan medarbetarna fungerar som
sprakstod och besoker deltagare ute pa praktikplatserna. De mots dock i flertalet av

arbetsuppgifterna och har en nara kommunikation med varandra.

Programmet vénder sig till tva malgrupper, ndmligen arbetslosa ungdomar mellan 18
och 24 &r och nyanlanda som beviljats uppehallstillstind, samtliga deltagare maste vara
inskriva hos Arbetsformedlingen. Tidigare gavs asylsdkande mdojlighet att delta men
fran 2018 ar denna mdijlighet avskaffad. Forsta omgangen av praktikprogrammet
startade i varen 2016. Totalt har det genomforts sex omgéangar och under véren 2018 s&

pagar den sjunde omgéngen. I programmets sex omgangar sa har totalt 70 personer
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deltagit. 56 av dessa dr méan och 14 &r kvinnor.

Omgéng | Nyanldnda Ungdomar Totalt
man kvinnor man kvinnor
1 7 3 5 0 15
2 2 0 0 0 2
3 6 2 3 0 11
4 6 1 4 3 14
5 5 1 3 0 9
6 10 3 5 1 19
Totalt 36 10 20 4 70

Tabell 1.1 Ovan ses antalet deltagare fordelat pa antalet omgangar. Siffrorna visar ocksa
forhallandet mellan nyanlanda éver 24 ar och ungdomar mellan 18-24 ar. Tabellen visar ocksa
forhallandet mellan manliga och kvinnliga deltagare.

En av de rapporter som jag tidigare refererat till och som tagits fram av ett antal forskare
behandlar de tre férsta omgangarna av programmet. Under denna period var det totala
antalet som deltagit i programmet 28 personer. Tabellen visar att av dessa personer sa
var atta ungdomar. Vart att notera &r att av de atta ungdomarna sa kunde sju av dessa
ocksa raknas in i gruppen nyanldnda. Géallande resterande omgéangar saknas dessa
uppgifter. Kopplat till etableringsprogrammet sa raknas nyanlinda ungdomar in i
gruppen nyanlianda, det ar forst efter “etableringen” som de kan inkluderas av
ungdomsinsatser. I tabellen ovan ses information om deltagarna som jag fatt via min
kontakt med bolaget. I denna tabell har bolaget valt att placera in nyanldnda ungdomar

och inrikesfédda ungdomar i samma kategori.

Grundbulten i projektidén ar att erbjuda deltagarna en praktikplats hos ett av de
samarbetsforetag som &r knutna till programmet. Programmet skall ocksa erbjuda
workshops en géng i veckan dar de far ta del av olika aktiviteter och utbildningsinsatser.
Under varen 2018 presenteras totalt 38 st. samarbetsforetag pa bolagets hemsida. Av
dessa erbjuder 27 st. praktikplats, 4 st. arrangerar workshops och 4 st. erbjuder
studiebesok. Ovriga tre &r enbart medfinansidrer av programmet. Av de foretag som
erbjuder praktikplats sa dr ca halften kopplade till byggsektorn (bygg, varme, VVS och
maleri). Resterande erbjuder praktikplatser inom féreningslivet, bostadsbranschen och

tjanstesektorn. Samarbetsforetagens deltagande regleras i de avtal som skrivs i
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samband med upphandlingen av ett byggprojekt. Samarbetet kan ocksa ha skrivits in i
olika sponsoravtal som bolaget slutit med foretag och foreningsliv. Praktiken pagar
under en tremanadersperiod och varvas med workshops och foreldsningar i bolagets
lokaler tillsammans med studiebesdk hos andra samarbetsforetag. Arbetsuppgifterna
ar fran borjan enkla men utvecklas i samrdd med handledaren och upptar ca fyra dagar
i veckan. Resterande dagar dgnas at workshops och foreldsningar men férdelning kan
dock skilja nagot mellan deltagarna. Deltagarantalet har skiftat mellan omgangarna da
antalet deltagare har styrts av tillgdngen pa praktikplatser frdn samarbetsforetagen.
Inledningsvis genomférdes tvd omgangar per halvar men detta har senare reducerats

till en omgang per halvar da arbetsbelastningen pa de anstéllda visat sig bli for stor.

Urvalet som gors till programmet sker i flera steg. Denna process har visat sig vara en
betydande del kopplat till mina forskningsfragor da det dr har som beslutet tas vilka
som far delta och vilka som nekas deltagande. Déarfér kommer denna process fa ett
betydande utrymme i kommande resultat. Efter det att de nyanldnda beviljats
uppehallstillstand och har skrivit in sig hos Arbetsformedlingen &r de en potentiell
deltagare till programmet. Arbetslosa ungdomar skall ocksa vara inskrivna hos
Arbetsformedlingen for att ses som potentiella deltagare. Arbetsférmedlingen gor
sedan ett urval i sitt register av mdjliga deltagare. De potentiella deltagarna bjuds sedan
in till en informationstriff som praktikprogrammet anordnar dar de informeras om
praktikprogrammets uppldgg. Under informationstraffen samlar de som arbetar i
programmet in information om varje mojlig deltagare. Den sista fasen bestar av en
intervju hos respektive samarbetsforetag. Ddr intervjuas de som beddmts passa bést in
pa respektive praktikplats och sedan tas ett definitivt beslut om vem som tilldelas

praktikplatsen.

Urvalsprocessen i korthet kan forklaras i denna foljd: Bli beviljad uppehallstillstand =
Skrivas in hos Arbetsférmedlingen = Bli inbjuden till informationstréffen av Arbets-
formedlingen - BedOmas passa for en av praktikplatserna av praktikprogrammets
anstdllda - Genomfora en intervju hos samarbetsforetaget = Bli utvald for praktik-

platsen.
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4.2 Forestallningar och motstridiga syften

Syftet med programmet kan forefalla sig vara uppenbart; att underldtta for personer
som anses sta langt bort fran arbetsmarknaden genom att erbjuda dem en praktikplats.
Dock har andra syften ocksa visat sig vara betydelsefulla da jag mer ingaende har

analyserat materialet.

Via bolagets presentationsfilm presenteras vilka malgrupper som programmet riktar
sig till och att satsningen skall ”"forebygga utanforskap”. Samtidigt forklarar bolaget att
programmet skall bidra till att de blir ”"bést i varlden” pa integration, ett uttryck som
ocksa forekommer i ett antal intervjuer som gjordes kopplat till programmet. I filmen
forklarar ocksa ett samarbetsforetag hur viktigt det ar att vdrna om mangfald och "“fa
in” fler kvinnor och fler kulturer samtidigt som foretaget beskriver att det kommer bli
brist pa byggnadsarbetskraft och ser programmet som en mojlighet till att knyta till sig
personer som kan mota det behovet. Filmen saknar till stor del deltagarnas perspektiv,
det utrymme som deltagarna ges i filmen ar da de bekréftar hur programmet lyckats
med sin satsning. Filmen forpackar satsningen genom att intervjua bade kvinnor och
mén som tacksamt och med leenden beskriver programmet som nagot mer &n
en ”vanlig” praktik. En beskrivning som en foretradare for Arbetsférmedlingen ocksa

gor under en intervju.

I flertalet artiklar beskrivs ocksa hur programmet sigs svara upp mot flera syften. En
artikel beskriver programmet som ett “unikt integrationsprojekt som bygger bade
kulturella broar och hus”. I en annan artikel, som &r placerad i en bransch-tidning som

riktar sig till chefer, beskriver hallbarhetschefen syftet med programmet sa har:

Vi ar visserligen kommunégda och har ett ansvarstdnkande utifran det, men det
handlar mest om att vi vill att staden skall vara en bra plats att leva pa, vilket
indirekt gynnar vardet pa vara bostédder.

(Dokument 3)

Flera dokument och artiklar vittnar om det “affarsméssiga” syftet kopplat till projektet.
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I ett reklamblad beskrivs programmet som ett “win-win koncept” och ett ypperligt
tillfalle for foretagen att hitta relevant kompetens. Syftet beskrivs ocksa pa ett
universitets hemsida dér det anses underldtta for malgrupperna att etablera sig pa
arbetsmarknaden samtidigt som programmet uppmanar till dialog kring jamstalldhet,
mangfald och inkludering. Aspekterna kring att stimulera till fler byggprojekt och
de ”affarsmassiga” i att 6ka vdrdet pa bostaderna och hitta relevant kompetens namns

inte i det sammanhanget.

Under en intervju med Arbetsformedlingen fragade jag vad de hade for uppfattning
kring syftet med programmet. Efter att den ena personen nagot enformigt presenterat
att syftet handlade om att inkludera de som anses sta lingre ifrdn arbetsmarknaden
forklarade samma person att det ocksa finns ett intresse for inflyttning i organiseringen

av programmet:

Da ar detbra att vi fiskar deltagare i hela ldnet och nationellt. Hen har ambitionen
nationellt (och syftar pa en hogt uppsatt person i bolagets organisation).

(Intervjuperson 1)

Den andra intervjupersonen nickar och forklarar att bolaget géarna ser att “folk” skall

flytta hit fran hela Sverige sa bolaget “kan bygga lite mer”.

Olika diskurser forsoker fylla integrationen med ”sina” syften och tavlar om vilket syfte
som skall fa den framtrddande betydelsen. Integration som begrepp blir en flytande
signifikant som den nyliberala diskursen vill fylla med ord som ”affirsmassig”
och “kompetensforsorjande” samtidigt som andra diskurser snarare vill fylla begreppet
med ”“jamstdlldhet” och “mangfald” (Jorgensen & Philips 2000, s. 58). Placeringen av
artiklarna far betydelse for vad som inkluderas i integrationsbegreppet. Detta
visualiseras genom ord som tillskrivs en 6verordnad position och som ocksa signalerar
vem artikeln och dokumentet ar skrivet for. Anledningen till att presentationsfilmen
innehaller s manga olika syften kan forstas genom att se den som en samlingspunkt
for flera olika diskurser kring integration. Filmen tvingar diskursernas olika

nodalpunkter att stdllas ndrmre varandra och detta skapar motsédgelsefulla resonemang

40



kring integration. Det ar viktigt att forsta att det finns olika och manga ganger
motstridiga syften som moéts i programmet, ndgot som ocksa tycks paverkas av att

integration vavts ihop med arbetsbegreppet.

4.3 Arbete och kompetens

Definitionen av arbete och reduceringen av begreppet till Ilonearbete dr nagot som alla
mer eller mindre gor i intervjuerna. Framforallt skedde denna reducering spontant och
oreflekterat. Det var dock inte ovanligt att intervjupersonen backade nagot fran denna
forklaring da de fick tid att reflektera mer kring begreppet. En person som jobbar som
projektledare i programmet definierade arbete som nadgot som hen gor varje dag och far

ekonomisk ersattning for men fortsétter:

Det &r ju nanting som gor att jag kan definiera mig som manniska och ha en
funktion i samhallet pa natt satt, alltsa det dr svarare att hitta sig sjalv och
samhallet om man inte har ett arbete.

(Intervjuperson 5)

Citatet ovan Oppnar upp for en storre betydelse av begreppet samtidigt som citatet
ocksa fortsatter att definiera arbetet som négonting man har eller inte har vilket leder
tankarna tillbaka till det avlonade arbetet. Annu tydligare gors gransdragningen kring

begreppet av foretradaren fran Arbetsformedlingen:

For mig ar det nagon form av forvarvsarbete, 16nearbete, det dr arbete for mig,
om det dr natt annat sa kan det vara sysselsattning men det behéver inte vara
samma sak som arbete. Man far betalt for sin arbetsinsats, da ar det arbete.

(Intervjuperson 1)

Just denna snéva avgransning till 16nearbete gors inte da resultatet av programmet
beskrivs i artiklar och den slutrapport jag tagit del av. Resultatet sdgs ligga pa ca 75-80%
och i denna relation inkluderas studier, forlangd praktik och avlonat arbete. Rapporten,

som behandlar 28 st. deltagare, hdavdar att 19 av dessa har gatt vidare till arbete eller

41



studier. Denna siffra bryts ner i rapporten och visar att av dessa 19 sa har sju deltagare
gatt vidare till studier. Av de 12 resterande sa har tre fatt en tillsvidare-anstallning, tva
har fatt visstidsanstallning och en har fatt en doktorandtjanst. De sex Ovriga har fatt
forlangd praktik. Om resultatet skall formedlas utifran ett reducerat arbetsbegrepp sa
har sex av 29 fatt ett (Ione)arbete. Att anvanda sig av begreppet “jobb” verifierar
forestdllningen om ett gott resultat. Samtidigt tycks ordet jobb kunna inrymma béade
praktik och 16nearbete, nagot som det reducerade arbetsbegreppet tycks ha svarigheter
med (Jordansson & Lane 2017). Diskursen kring jobb verkar alltsd inte ha ett
antagonistiskt forhéallande kring diskurserna géllande praktik, l6nearbete och studier
vilket ocksa gor att de kan presenteras sida vid sida (Jorgensen & Philips 2000, s. 59).
Denna reflektion tydliggor ocksd behovet av ett arbetsbegrepp som inte endast utgar

fran det kapitalistiska 16nearbetet (Karlsson 2009).

Nar jag bad personen som foretradde samarbetsforetaget att definiera arbete sa valde
hen att dela upp inneborden av arbete utifran ett foretagsperspektiv och ett mer
personligt perspektiv. Utifran foretagsperspektivet definierades arbete som nagot

virdeskapande. Jag bad personen utveckla innebdrden av ordet viardeskapande:

I vart fall &r det att vara med och bidra till slutprodukten som i det hér fallet ar
att bygga ett stort hus. Detta skall goras inom utsatt kostnad och utsatt tid.

(Intervjuperson 7)

Att positionera fOretagsperspektivet som nagot overordnat och samtidigt beskriva
arbetet som nagot viardeskapande visar pa den hegemoniska position l16nearbetet har,
framfor allt kopplat till den nyliberala marknaden. Genom separationen kopplar
foretrddaren for samarbetsforetaget loss andra varden kopplat till arbetsbegreppet
vilket har sldende likheter med Marx osynliggérande av det oavlonade (och
reproduktiva) arbetet, det arbete som mojliggor for det produktiva arbetet (Jordansson

& Lane 2017).

Ett ord som tenderar att fa betydelse nér definitionen av arbete gors dr ordet kompetens.

Under en intervju med en kommunal medarbetare kopplat till projektet far ordet en
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central betydelse nédr denne definierar ordet arbete. Ordet visar sig ha en bred betydelse
och beskrivs i intervjuerna med ord som utbildning, erfarenheter och kunskap men
samtidigt ocksa ur mer personliga egenskaper. En medarbetare i programmet forklarar

ordet kompetens sé har:

Det &r bland annat din erfarenhet, din utbildning men det &r ocksad dina
personliga egenskaper om du ar malmedveten, om du har ett driv, om du &r
flexibel, om du har litt for att lira dig nya saker, sprak kan tex. vara en
kompetens.

(Intervjuperson 6)

Ordet och dess innebodrd far ocksa en avgorande betydelse for de som ges mojlighet att
delta i praktikprogrammet. En medarbetare i programmet beskriver hur de som inte
har erfarenheter dokumenterade pa papper “forsvinner” i Arbetsfdrmedlingens system.

En projektledare forklarar vad som blir viktigt for att fa en varaktig anstéllning:

I Sverige sa ar utbildning A och O och arbetslivserfarenhet &r ju inte helt att
forringa heller. Men jag tror att skall man sta sig i tiden nar konjunkturen gar ner
sa ar det ocksa oerhort viktigt att ha kompetens som finns pa papper, att ha bevis
pa vad man faktiskt kan.

(Intervjuperson 5)

Innebdrden i begreppet tycks verka motsédgelsefullt da de som arbetar med programmet
efterfragar personer som ar drivna och motiverade. Men innan den bedémningen kan
goras i urvalsprocessen har Arbetsformedlingen redan sorterat ut personer som
saknar “relevant kompetens pa papper”. Kompetensen blir en slags selekteringsmetod

som definieras och “mats” utifran ”"vad som finns pa papper”.

Dajag observerade informationstréffen forundrades jag over varfor det inte var en enda

kvinna som deltog. Nar jag sedan lyfte denna reflektion med de som arbetade i

programmet blev svaren langa och kanslomassigt laddade:
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Det dédr ar en san jobbig fraga for jag har forsokt ta det dar med
Arbetsformedlingen. Nar de nu kommer till Sverige och skriver in sig pa
Arbetsformedlingen sa har de oftast inga erfarenheter, inget CV kan man siga.
Och da blir det jattesvart att hitta de har personerna. For Arbetsférmedlingen
kan inte bara soka pa en kvinna i den hir &ldern. Men sen har vi ménga
praktikplatser som dr ganska mansdominerande. D& dr det oftast mén som
lockas dit.

(Intervjuperson 3)

Det som finns (eller inte finns) p& pappret varderas utifran en slags etnocentrism och
eurocentrism som Mattsson (2001) menar anvéands for att reproducera olikhet. Mulinari
& Neergaard (2004, s. 252-253) beskriver hur den svardefinierade kompetensen ges
olika tolkning och hur den anvands som en exkluderingsdiskurs och blir en markor for
maktutovning. Samtidigt sa placerar Mattsson (2001) begreppet ndra den national-
ekonomiska debatten och hur “kompetensbristen” anviands for att rattfardiga
exkludering. Mulinari & Neergard (2004) menar att det inte &r specifika och méatbara
egenskaper som gor en person “kompetent”, det dr snarare personens position som blir

avgorande i denna vardering.

Kompetens som begrepp kan ses som en nodalpunkt som olika diskurser fyller med
innebord (Jorgensen & Philips 2000, s. 34). Citaten ovan visar att kompetens anvands
eurocentristiskt for att definiera “kompetensbrister” vilket synliggor dess 6verordnade
stillning i kompetensdiskursen. Samtidigt forklarar en av projektledarna att
programmet &r intresserade av deltagarnas ”attityd” och att deltagarna bor stédlla sig
positiva till att ”“ldra om”. En rekryteringsannons kopplad till praktikprogrammet
forklarar samtidigt att bolaget letar efter “drivna” praktikanter. Organiseringen av
programmet tycks alltsa rikta in sig och valja ut personer som pa kort tid kan ”stéillas
om”. En sd kallad “social investering” som Sjostedt Landén (2016, s. 38-39) menar

overordnar monetdra viarden framfor exempelvis jamlikhet och jamstalldhet.

Lonearbetets osynliggérande av det reproduktiva arbetet och den eurocentristiska

definitionen av kompetens, tillsammans med Arbetsformedlingen osynliggdrande av
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kvinnor kan ses som ett nyliberalt monster som brett ut sig 6ver organiseringen av
praktikprogrammet (Fahlgren, Mulinari & Sjostedt Landén 2016). Ett monster som
konstruerar olikheter och upprétthaller en konsbestaimd efterfragan pa arbetskraft
(Alvesson & Billing 2011; Bursell 2014). Att utestangas fran arbetsmarknaden genom att
nekas tilltrade till ett program (och en diskurs) beskriver Thomson (2005, s. 87) som en
form av fortyck. I det har fallet sker marginaliseringen samtidigt som forestéllningar

om praktikprogrammet motverkar detta.

4.4 Integration och arbetsintegration

I slutet av intervjuerna lit jag personerna fritt beskriva vad ordet integration betyder.
For mig &r begreppet stort och omfattande och jag forvantade mig en mangd olika svar.
Sa blev det inte. Det visade sig att majoriteten av de intervjuade kom med valdigt
snarlika beskrivningar av begreppet. Beskrivningar som ligger vildigt nédra den

definition av integration som jag gjort tidigare. En projektledare beskriver integration:

Jag brukar sdga pa mina foreldsningar att integration ganska direkt oversatt ar
anpassning. Om bara den ena parten anpassar sig, sa kommer inte det bli en bra
relation utan integration ar nédr bada parterna anpassar sig for att tillsammans
skapa ett samhalle.

(Intervjuperson 6)

Men da arbetsfdrmedlingen skall beskriva integration blir svaret annorlunda:

Det ar ett urvattnat begrepp for det kan ju anvéandas for allt mdjligt, jag gillar
begreppet etablering mer, for mig blir det mer konkret utifrdn arbets-
formedlingens roll, var roll ar att de skall etablera sig i arbetslivet.

(Intervjuperson 1)
Foretradaren for arbetsformedlingen viljer att byta ut ordet och lite senare i intervjun

blir det tydligt varfor. Samma person forklarar varfor det blev ett problem under

implementeringen av etableringreformen:
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Och i borjan sa blev det ju, néar det inte definierades tillrackligt fran bérjan var
det manga som jobbade med massa sociala insatser och grejer, var roll dr arbete
och utbildning, framjande av det och inte natt annat.

(Intervjuperson 1)

Samma foretrddare blir efter en stund osdker pa sin egen definition och upptécker att
ordet etablering blir haltande. Till slut kommer intervjupersonen fram till att
integration ar da personen i fraga blir en sjalvforsorjande skattebetalare och ”1ar kdnna
lite Svenssons”. I slutet av resonemanget drar personen en intressant slutsats som

motsédger det resonemang som hen tidigare fort kring begreppet:

Man kan ju integreras dven fast man gar direkt till pensionér, da ar man ju inte
helt sjalvforsorjande sa det behover inte vara ett arbete nédvandigtvis, skolelever
etableras ju ocksa.

(Intervjuperson 1)

Det hander alltséd ndgot med betydelsen av integration ndr ordet stills nira begreppet
arbete. I resonemanget ovan ses arbetsintegration som en ”etablering” samtidigt som
integration ses mer som en “social insats”. Hos Arbetsférmedlingen verkar det blivit
en tillslutning kring diskursen integration och vad den tillats innehélla (Jorgensen &

Philips 2000, s. 36).

Under mina intervjuer tycker jag mig se hur intervjupersonerna beskriver hur
programmet forvéntas leda till bade arbetsintegration och integration. Dock blir det

tydligt vilken roll som blir primar f6r programmet, en medarbetare beskriver:

Det &r ju ja men man pratar om arbetsmarknad, om arbetsmarknadsintegrering
och integrering. Manniskor som kommer till Sverige just nu blir ju i férsta hand
sedda som arbetskraft och man glémmer bort mycket av luckorna som ocksa
behover fyllas som ny till ett land, det &r inte bara att man skall in i ett jobb.

(Intervjuperson 5)
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En annan projektledare tonar ner betydelsen av programmet som integrationssatsning
och viéljer istéllet att beskriva det som en “tillvixtsatsning”. Andra ord tillskrivs
arbetsintegrationen jamfort med vad intervjupersonerna lade i ordet integration. Den
marknadsekonomiska diskursen visar sig tydligare ndr arbetet stdlls ndrmre
integrationen. I samband med att jag pratade om integration med de intervjupersoner
som arbetade med programmet beskrev de hur de stéter pa motstdnd néar de forsoker
forankra och sprida programmets organisering. De upplever att samarbetsforetag,
handledare och dven det “egna” bolaget visat en ovilja till detta. Att ”fa en hel skuta att
vianda” och né fram till en ledningsgrupp beskrivs som valdigt svart och manga ganger

véljer de ut personer som ”gdr minst motstdnd” mot organiseringen.

Motstandet kan kopplas till Ahmeds (2012) resonemang kring att hela tiden “krocka
med vaggen” och som uppstar forst da mangfald skall goras i en institution.
Integrationen krockar med andra vanemdssiga beteenden och tvingas anpassa sig. Att
vilja att g& via de som gor minst motstdnd kan vara en del av méngfaldsstrategin men
gorandet maste ocksa plockas upp av bdrarna av de vanemadssiga beteendena i
institutionen for att borja cirkulera. Hos Arbetsférmedlingen verkar védggen av
motstdnd sé kraftig att andra diskurser om integration forpassas och inte kan “ta sig in”

i institutionen.

4.5 Diskursen kring deltagarna

I bérjan av intervjun med Arbetsférmedlingen ville jag informera mig om laget pa
arbetsmarknaden kopplat till de mélgrupper som programmet vander sig till. Svaret

som jag fick och som jag reflekterat mycket kring var:

Det &r en stor brist pa arbetskraft. Den storsta reserven, speciellt av kvalificerad
arbetskraft finns i den hér malgruppen (de nyanldnda), har kan du ju hitta
ingenjorer och liknande som du inte hittar bland ordinarie svenska arbets-
sokande.

(Intervjuperson 1)
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Arbetsformedlingen beskrev vidare hur foretagen med programmets hjéalp har dndrat
sin syn pad nyanldnda som malgrupp. Idag ses mélgruppen som en “resurs som det
I6nar sig att anlita fran”. Samtidigt beskriver samarbetsforetagen malgruppen som en
katalysator for att “mjuka upp staimningen” och att de bidrar med ett socialt varde pa
arbetsplatsen. Pa liknande sdtt beskrivs malgruppen skapa mangfald f6r samarbets-

foretagen:

De hédr manniskorna som kommer ar otroligt kompetenta och kan tillféra massor
av resurser och om inte annat; mangfald till f{oretagen.

(Dokument 1)

Mangfalden blir hédr definierad som en slags kulturellt betingad kompetens som
samarbetsforetagen menar kan omvandlas till ekonomiska varden (Martinsson 2006;
Mattsson 2001). Dokumentationen presenterar ocksa malgruppen som en ”framtida
rekryteringskanal” dar det gar att spara stora rekryteringskostnader. Men det gors
ocksa gransdragningar runt malgrupperna nyanlanda och arbetslosa ungdomar. Nar
denna gransdragning gors raknas de nyanldanda ungdomarna in i gruppen nyanlanda
vilket de inte gjorde i statistiken tidigare (tabell 4.1). Arbetsférmedlingen forklarar hur

selekteringen till programmet skiljer sig mellan de bada grupperna:

Nar det géller nyanldnda forsoker vi hitta de med erfarenhet fran den branschen
som det finns praktik inom, utifrdn ungdomssidan &r det mer utifran intresse,
for det finns inte s& manga arbetslosa ungdomar med erfarenhet fran
byggbranschen, de existerar inte (skratt) dar tar man ju mer, dar kallar vi alla
mojliga.

(Intervjuperson 1)

Citatet visar pa hur urvalet styrs av tillgdngen pa deltagare ur grupperna och att
arbetslosa ungdomar ges modjlighet i storsta allmdnhet medan endast de
med ”erfarenhet” och “kompetens” ges méjlighet ur gruppen nyanléanda. Ett villkorat
tilltrdde som Mulinari & Neergaard (2004, s. 255) menar stéller krav pa nyanldnda

med “ratt kompetens” att inte misslyckas. Acker (2005) poangterar att klass (och
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ekonomi) har betydelse for exkludering som gar att hérleda till etnicitet/ras och kon. En
exkludering som, enligt Acker (2006), gar att spara till (ekonomiska) beslut som tas

inom praktikprogrammets organisering och dess omgivande ojamlikhetsregimer.

Under informationsmoétet ar ungdomarna separerade fran nyanlanda och nyanldnda
ungdomar vilket motiveras genom att malgrupperna har sd olika fragor gillande
programmet. Genom att anvdnda dessa bendmningar och sarskiljningar mellan
malgrupperna sa konstruerar intervjupersonerna och dokumentationen en “verklighet”
som leder till en underordning kring malgruppen nyanlanda och nyanldnda ungdomar.
En underordning som skapar ett “vi och dom” forhéallande dar nationstillhorigheten
blir central. Via sddana har resonemang menar De los Reyes & Mulinari (2005 s. 119) att
det gors en viss nationell identitet som bidrar till att skapa och uppratthalla symboliska
skillnader mellan grupper av manniskor i Sverige. Fenomenet kallas for kulturrasism
och far betydelse for hur vi identifierar oss sjdlva och hur vi sorterar ut “de andra”

(Williams 1994, s. 93, 106).

4.6 Maktstrukturer och byggbranschen

Att beskriva de olika organisationernas relation och hierarki kopplat till praktik-
programmet ar en invecklad del i denna analys. Dock dr den viktig att reda ut da den
har som intention att tydliggora de syften som har en priviligierad stallning néar
organiseringen gors i programmet. Speciellt framtrddande blir detta kring urvals-

processen till programmet.

I egenskap av kommunalédgt bolag finns det krav pa bolaget och i forlangningen ocksa

pa programmet. En projektledare forklarar:

Det star i varan plan som vi skall folja att vi ska jobba f6r en 6kad integration, att
vi skall jobba med socioekonomiskt utsatta grupper och sa vidare.

(Intervjuperson 6)

I bolagets dgardirektiv, som regleras av kommunen, star det att bolaget skall verka for
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att malen uppfylls och att bolaget har ett ansvar att detta efterlevs. Enligt en
projektledare sa star det dock inte i detalj hur detta skall goras. Det lamnas alltsa en
Oppning for bolaget att sjdlva utforma programmet. Ytterligare en realitet ar att bolaget
sjdlv inte bygger sina bostdder, de byggprojekt som skall genomforas upphandlas
vanligtvis av privata byggbolag. Bolaget skapar praktikplatserna genom att se till att
det upphandlande foretaget att bli en del av programmet genom att anvinda sig av
social hinsyn vid upphandling. Deltagandet i programmet skrivs in i avtalen som reglerar
byggprojektet och de forbinder sig juridiskt att delta. En fOretradare for ett av
samarbetsforetagen forklarar att samarbetet med storsta sannolikhet inte hade blivit av

om det inte varit reglerat i avtalet.

Arbetsférmedlingens roll

Nar jag tog del av de artiklar jag hittade tillsammans med bolagets egen dokumentation
framstod Arbetsformedlingens roll som speciellt central. Denna uppfattning andrades
succesivt ndr jag genomforde mina intervjuer. I urvalsprocessen soker Arbets-
formedlingen i sin databas efter den “profil” som samarbetsforetagen efterfragar och
fatt information om. Detta fOr att “matcha ratt kompetens”. De har ocksa en avgorande
roll for vilka som tillats ga pa informationstraffen da majoriteten av de som deltar valjs
ut av Arbetsformedlingen. De anvander sig av ett stort geografiskt upptagningsomrade
i denna process vilket indikerar pa att selekteringen gors regionalt for att passas in

lokalt.

Arbetsformedlingen finansierar ca hélften av programmets kostnader och klassar
programmet som ett arbetsmarknadspolitiskt projekt. De dr med och utformar
programmet och har ocksa mandat att besluta om programmets fortsatta existens. De
som arbetar med praktikprogrammet beskriver samarbetet med Arbetsférmedlingen
som gott och att de har ett stort fértroende for programmet. En projektledare forklarar
att Arbetsformedlingen ”litar pa det vi gor” och har givit programmet en ”stor tillit” da
insatserna har visat sig ”ge resultat”. Trots att upphandlingsregler kan sitta stopp for
hur samarbetet mellan praktikprogrammet och samarbetsféretagen utformas beskrivs

Arbetsformedlingens roll som “ganska pragmatisk” och att de “har sett mellan
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fingrarna kring vissa samarbeten”.

Under min intervju med Arbetsformedlingen lyfte jag fram mina reflektioner fran
informationstraffen da inga kvinnor deltog, en relation som fdretrddarna fran
Arbetsformedlingen forklarar med att det dr byggbranschen ar en ”svar bransch”. Nar
jag fragar varfor de tror att det &ar si blir svaret att det troligtvis beror
pa “séakerhetsrutiner” och ”fordomar”. Pa liknande satt beskriver en projektledare
byggbranschen och att det darfor ar svart att hitta kvinnor med passande bakgrund.
Det hér ar tydliga tecken pa de exkluderingsstrategier som jag redogjort for ovan som
forskjuter ansvaret pa den konsbestdmda efterfragan pa arbetskraft till “marknaden”.
Projektledaren tycker att Arbetsformedlingen har ett ansvar att bjuda in mer kvinnor

samtidigt som hen visar pé vilken hur programmet prioriterar fragan:

Nu nér vi borjar komma till ratta med manga andra delar sa ar det nog det har
vi verkligen maste lagga krut pa infor hosten.

(Intervjuperson 5)

Kvinnorna gors till felet och rattfardigas av “branschen” da de exkluderas. Utrymmet
for att forandra denna ojamlikhet tycks ocksa fa sekundar prioritet. Organiseringen av
programmet har skapat en hierarki dér alla arbetslosa (inrikesfodda) ungdomar bjuds
in till programmet tillsammans med de nyanldnda man och ungdomar som har
ratt “kompetens”. Nyanldnda kvinnor sorteras bort vilket visar pa den arbetsdelning
som Billing (2011) havdar laser fast kvinnor och mén till vissa branscher. Samtidigt vill
jag papeka den relationella betydelsen av kategorin klass ndr den moter kon och
etnicitet/ras. Framfor allt dr det d& ojamlikheten mots mellan de som erbjuder sin
arbetskraft, i detta fall utan ekonomisk ersattning, och de som ges mgjlighet att
exploatera den som denna relationella hierarki forstirks och ger upphov till

exploatering (Mulinari & Selberg 2011).

Organiseringen mellan praktikprogrammet, samarbetsforetagen och Arbets-

formedlingen kan ses som en lokal praktik med egna tolkningar som praglas

av "pragmatism” och ”"6verseende” och som upprétthéller det ojamlikhetssystem som
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Acker (2006) beskriver. Ett exempel pa detta dr da en intervjuperson forklarar hur
Arbetsformedlingen tillater att det sker samarbeten som upphandlingsregler méjligen
kunnat sitta stopp for. Anledningen till att det sker ar for Arbetsformedlingen ”har

fortroendet” for organiseringen, en som arbetar i praktikprogrammet forklarar:

Vi &r en valdigt fri aktor eftersom vi inte &r upphandlade. Arbetsférmedlingen
har gett oss en pott med pengar, och sagt; gor vad ni vill for ni gor bra grejer.

(Intervjuperson 5)

Detta ar ett citat som beskriver en praktik som mgjliggor en maktforskjutning av var
(de politiska) besluten tas och som leder till att politiska beslut urholkas (Giritli Nygren
& Nyhlén 2016, sid 136-137). Ett av etableringsreformens uttalade mal &r att verka for
okad jamstélldhet. Det kan stdllas mot de lokala praktik som formar

praktikprogrammet och déar kategorisering istéllet organiseras fram.

Samarbetsforetagets roll

Relationen mellan programmet och dess samarbetsforetag beskrivs pa liknande satt
som relationen till Arbetsformedlingen. En projektledare beskriver programmets

relation till samarbetsforetagen sa har:

De foretag som vi samarbetar med har ett stort fértroende for oss, att vi klarar
att hitta igen bra folk, men det ar svart att lova foretag att vi har jattemycket
kompetens for det hér.

(Intervjuperson 5)

Intervjuerna vittnar ocksa om den makt som samarbetsfOretagen visar sig ha over
praktikprogrammet. Flera av intervjupersonerna forklarar hur foretagen definierar
kraven, eller “profilen”, pa de sdkande och att det dr nagot som bade praktik-
programmet och Arbetsfdrmedlingen har att forhalla sig till. En projektledare svarar pa

frdgan vem det dr som tar beslutet om vem som fér en praktikplats:

Alltsa, det gor ju foretagen. Har man den kompetens som efterfragas, har man
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en yrkesbakgrund som matchar det foretaget efterfragar sa tar man en intervju
med arbetsgivaren och ser vad som héander.

(Intervjuperson 5)

Ett annat exempel pa samarbetsforetagens makt dr da de berdttar hur de styr
praktikprogrammets utformning. En projektledare beskriver att informationstréffens
strukturering de tre forsta omgéngarna av programmet blev uppskattad. Da deltog
samarbetsforetagen rent fysiskt under informationstraffen vilket majliggjorde médten
mellan potentiella deltagare och samarbetsforetag. Ett upplagg som uppskattades av
de potentiella deltagarna och projektledarna sjdlva. Men denna struktur kom att
beskrivas som ”irrationell” under intervjun med samarbetsforetaget och de hade givit

feedback pa denna process da de anséag att den behdvdes “raffineras”:

Det vore ju smidigt om praktikprogrammet redan gjort en viss typ av gallring
for att minimera tiden vi behover lagga for att ens komma igang.

(Intervjuperson 7)

I detta avseende ar det intressant att ndmna att det tas en bild pa den skande i samband
med informationstraffen. En bild som anvands for att de som arbetar med selekteringen
skall ha ”ett ansikte” pa personen. Bilderna pa de sokande visas upp i samband med att
beslutet skall tas vem som blir tilldelad praktikplatsen. D& arbetsgivaren inte anser sig
ha resurser, eller tid att traffa den sokande sa finns fog att tro att arbetsgivaren anvéander
sig av andra strategier. Bursell (2014, s. 42) forklarar att dessa strategier ofta grundar
sig i uppfattningar de har kopplat till observerbara egenskaper som kan kopplas till kon,

etnicitet och alder.

Praktikprogrammets roll

Organiseringen gor att programmets priméra uppgift blir att vélja ut “passande”
individer till samarbetsforetagen och fungera som lank mellan Arbetsférmedlingens
utbud och den efterfrigan som stills fran samarbetsforetagen. En medarbetare
beskriver att det ofta dr uppenbart vem samarbetsforetagen skall vélja av deltagarna

men att de sdllan skickar enbart en person till slutlig intervju. For att hitta dessa
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personer intervjuas alla som ndrvarar pa informationstraffen. Under kortare intervjuer
far de beskriva sina intressen och vad de sysslat med tidigare. Denna information sparas
i en databas tillsammans med en bild pa personen. Flera av de som arbetar med denna
process beskriver hur de soker efter individer som ar “angeldgna” och utvérderar

hur "pepp” personerna ar pa delta.

Ett annat ansvarsomrade fOor programmet synliggjordes under intervjun med
samarbetsforetaget. Ett ansvar som mer implicit stélls pa de som arbetar i programmet.
I slutet av intervjun riktar intervjupersonen en stor eloge till dessa personer och
beskriver hur de skapar goda forutsittningar for dem som fOretag att delta i
programmet. Jag blev nyfiken och fradgade hur hen tror att deras arbete kring

integration skulle fortgd om programmet skulle laggas ner:

Jag tror nog att det skulle ganska snabbt och abrupt ta slut i den har formen for
vi har inte en organisationsstruktur som mdjliggor att vi kan jobba pa det har
séttet. Att det skrivs in vad vi skall géra maste nog 6nskas fran bestéllarsidan.

(Intervjuperson 7)

Uttalandet vittnar om det motstdnd som programmet stott pa vilket ocksé beskrivs av
en projektledare. Hen forklarar hur motstdndet framforallt visat sig hos de anstéllda pa
samarbetsforetagen. Samtidigt berommer foretrddaren for samarbetsforetaget de som
arbetar med programmet och forklarar att om de inte varit sa “drivna” sa tror inte hen

att samma ”utvéxling” och “resultat” hade infunnit sig.

En méngd forskare ifragasatter tydliggorandet av ett mangfaldsarbete. Det kan istéllet
vara sa att tydliggorandet innebar det motsatta. Ovanstdende beskrivning visar pa hur
svart det dr att integrera mangfaldsarbete i en organisation och gora det till
nagot “automatiskt”. Har tenderar istéllet foretrddare fran samarbetsforetagen vilja
forknippas med den mangfald som praktikprogrammet anses tillfora samtidigt som
mangfaldsarbetet forskjuts till praktikprogrammets anstéllda. Istéllet for att integrera
mangfaldsarbetet inom samarbetsforetagens organisation stoppas det och tar

sannolikhet slut da avtalen kring social upphandling I6per ut (Ahmed 2012; De Los
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Reyes & Mulinari 2002; Groglopo 2015, s. 164; Neergaard 2006).

Avslutande reflektioner

Beslutet vilka som skall antas till praktikprogrammet paverkas alltsa av ett flertal
aktorer och beslut. Men ytterst visar materialet pd den dominerande stéllning som
samarbetsforetagen innehar. Samarbetsforetagen definierar ”profilen” pa den sokande
for Arbetsformedlingen, de tar det avgorande beslutet vem som tilldelas praktikplats
och de har méjlighet att pdverka utformandet av praktikprogrammet. Det tycks alltsa

vara sa att “marknaden” bestimmer vem som ges majlighet att delta.

Kraven pé praktikprogrammet och dess medarbetare kommer dock frdn mer an ett hall.
Bolaget som driver programmet har krav frdn kommunen i egenskap av att vara ett
kommunalédgt bolag. De dr ocksa styrda av Arbetsformedlingen och dess urvalsrutiner
och ekonomiska stod. Samtidigt s tycks det finnas ett intresse fran bolagets egen sida
att byggprojekten faller vil ut vilket kan tinkas skapa goda forutsattningar fér nya
byggprojekt. Uppe pa detta hindras mangfaldsarbetet att ta sig igenom den vigg av

motstand som samarbetsforetagen tycks mobilisera.

Vardet pa programmet mats i hur manga av deltagarna som fatt ett “jobb”. Lonearbetet
har saledes en sarstdllning da integration skall métas och utvirderas samtidigt som
programmet presenteras som ett “unikt integrationsprojekt” som skall forebygga just
utanforskap. Resultatdelen har, med utgangspunkt ur studiens syfte, lyft fram
betydelsen av kategorierna kon, klass och etnicitet/ras och visat pa hur kategorierna
mots i praktikprogrammets organisering och forstarker alternativt exkluderar deltagare
till programmet. Resultatet visar ocksa hur kategorierna vavs samman och goms bakom
ord som kompetens, arbete och mangfald och vilken effekt detta far i beslut som tas och

hur urvalsprocessen till praktikprogrammet gors.
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5 Diskussion

Denna studie har undersokt ett praktikprogram och dess organisering av arbete och
integration sett ur ett intersektionellt perspektiv. Perspektivet utforskar betydelsen av
kon, klass och etnicitet/ras da arbete och integration gors i en nyliberal kontext. Med
utgangspunkt ur detta perspektiv ifragasitts vilka som tillats delta i praktik-

programmet.

Resultatet i denna studie visar att organiseringen av praktikprogrammet och gérandet
av integration har “lagts ut” pa ett kommunalt bolag som tillsammans med dess
samarbetsforetag fatt satta sin prdagel pa dess organisering. Detta dr en typ av
organisering som Qvist (2017, s. 10) menar dr komplex och som minskar mojligheterna
till paverkan och kontroll. Organiseringen har visat sig innebéra att praktikprogrammet
ses som en rekryteringskanal ddr nyanldinda omndmns som en “resurs” och som
utnyttjas av samarbetsforetagen for att hitta “kompetent” arbetskraft. Praktik-
programmets organisering bar ocksa pa effekterna av att det avlonade arbetet likstallts
med integration. Det normerade lonearbetet och dess kdnsstereotypiska selektering tas
for given vilket normaliserar exkluderandet av kvinnor till praktikprogrammet.
Mojligheten att bedriva ett mangfaldsarbete fér de som arbetar med praktik-
programmet genom denna organisering har visat sig vara svart da mangfaldsarbetet
tenderar att “ta slut” ndr avtalen mellan bolaget och samarbetsféretagen som reglerar

deltagandet i praktikprogrammet 16per ut.

20% av deltagarna i praktikprogrammet &dr kvinnor vilket visar pa att selekteringen av
arbetskraft dr nira forbuden med selekteringen av ménniskor. Statistiken kopplat till
programmet visar ocksa att sex av 29 fatt ett avlonat arbete. Eftersom jag inte haft
mojlighet att ta del av statistik fran alla omgangar i programmet skall denna relation
ses som en fingervisning. En fingervisning som visar att sannolikheten att f& ett avlonat
arbete for de som deltar i programmet ligger pa ca 21%. Jag fornekar inte att det finns
andra varden i praktikprogrammet men da integrationen i Sverige mats genom denna

relation sd vill jag tydliggora praktikprogrammets resultat kopplat till denna relation.
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Det finns jamstélldhetsmal i den politiska reform som likstéllde arbete och integration
2011, mal som ocksa presenteras da programmet framstalls i artiklar och annat material.
Trots att siffrorna ovan indikerar pa motsatsen sa framstélls praktikprogrammet
som ”framgangsrikt” vilket signalerar att det d&r marknaden som styr syftet med

programmet och som definierar det som anses vara framgéngsrikt (Thomsson 2005).

Forestallningen om programmets framgang har hjalpt bolaget att visa ” de ratta vardena”
for den 6vriga marknaden for att pa sa satt vinna marknadsandelar. Orden integration
och mangfald anvidnds av bolaget och dess samarbetsforetag da de vill visa sitt
ansvarstagande men organiseringen reducerar och ekonomiserar begreppens betydelse
(Mattson 2006). Det blir ocksa tydligt att Arbetsférmedlingen, som politisk aktor,
anpassar sig till organiseringen och anvinds for att utoka praktikprogrammets
upptagningsomrade for potentiella deltagare. Organiseringen sorterar bort kvinnor till
programmet genom att statiskt forutsatta att de inte har “ratt” kompetens samtidigt
som nyanldanda mén med “ritt” kompetens bjuds in. Inrikesfédda ungdomar bjuds in
utan att kompetens efterfragas. Deltagarna uppmanas att “lara om sig” och visa att de
dr “drivna” for att uppvidga den visuella kompetensbrist som de forvéntas ha.
Begreppet kompetens anvands som exkluderingsmekanism och synliggor den

hegemoniska stéllning som eurocentrismen har i kompetensdiskursen.

Ett sdtt att synliggora och ifrdgasétta exkluderingen kan vara att 6ka transparensen i
urval och rekryteringsprocesser. Det kan goras genom att stélla krav pa arbetsgivaren
att aterkoppla till de som exkluderats med en motivering kring vilken kompetens som
deltagandet krdvde och pé vilka grunder personen i frdga nekades tilltrade (Bursell
2014, s. 48). Ett sadant krav hade kunnat synliggora och ifragasitta en mer systematisk

ojamlikhet.

Det pagar just nu en politisk diskussion pa partiledarniva om Arbetsférmedlingen skall
finnas kvar som myndighet eller ldggas ner. En artikel, som presenteras pa
Moderaternas hemsida och som skrivits under av alla Alliansens partiledare, forklarar

att de vill skrota Arbetsférmedlingen i dess nuvarande form. En av anledningarna till
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detta &r att de anser att myndigheten misslyckats i sitt uppdrag att minska skillnaderna
i sysselséttningsgrad mellan inrikesfodda och utrikesfodda utanfér EU. De ser hellre att
en mindre myndighet ersédtter Arbetsformedlingen och att ett storre ansvar for
arbetsintegrationen ”“ldggs ut” pa privatiserade uthyrning och rekryteringsforetag.
Samtidigt skall ansvaret for de som “star langst bort” fran arbetsmarknaden forskjutas
till kommunerna (Arbetsvérlden 2017; Moderaterna 2018b). Detta dr ett resonemang
som, med utgangspunkt ur studiens resultat och till den forskning som jag tidigare
refererat till, inte kommer motverka ojamlikheten i sysselsdttningsgrad mellan
inrikesfodda och utrikesfodda utanfor EU. I bolag, dar dgandet &r fordelat pa ett antal
aktiedgare, dr det monetdra vinstsyftet Gverordnat alla andra syften. Vinstsyftet ar
lagstadgat och aktiebolag tillats inte dsidosdtta vinstsyftet for andra intressen (Skog
2015, s. 15-16). Gar det inte att gora en vinstdrivande integration sa ar det legitimt for
marknaden att avsédga sig det ansvaret. Att samtidigt forskjuta de som anses ha simst
forutséttningar for att fa ett Ionearbete och hoppas pa att kommunen integrerar dessa
personer blir langsokt. Framfor allt d& det var detta arbete som blev sa starkt kritiserat
och som ledde till etableringsreformens inférande 2011 (Qvist 2017). De politiska
resonemangen har tydliga kopplingar till nyliberalismen dér integration snarare
handlar om assimilering pé ojamlika villkor 4n méten praglade av en 6msesidig vilja

och jamlikhet.

Studiens resultat ar unikt och bor inte generaliseras men kan placeras in i en kedja av
forskning som kan anvdndas for att forsta hur rasifierade konstruktioner i arbets-
begreppet fors Over till integration da arbetsmarknadspolitik och integrationspolitik
likstalls (Bursell 2014; Jordansson & Lane 2017; Larsson 2017). Avslutningsvis vill jag
gora en monetdr reflektion géllande praktikprogrammet: Varfér ar det sa att detta
praktikprogram, som riktar in sig pa de med den marknadsmassigt “ratta”
kompetensen, ocksa skall finansieras med en ansenlig mangd statliga och kommunala
skattepengar? Parallellt som forskning visar att det ocksd ar denna grupp som
arbetsformedlarna lagger storst resurser pa (Larsson 2017; Larsson 2015; Neergaard

2002).
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Att den svenska arbetsmarknaden mer eller mindre fritt far bestimma vilka de vill
anstadlla dr svart att andra pa. En berattigad fraga dr dock om “marknaden” skall fa sitta
sin préigel pa organiseringen av de ”integrationssatsningar” som subventioneras av

statliga och kommunala medel.
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7 Appendix

Bilaga 1: Informationsbrev

Detta informationsbrev har skickats ut via e-mail till alla som intervjuats. Det skedde i
samband med att kontakten med intervjupersonen upprittats och da de givit ett
medgivande om intervjudeltagandet. Informationsbrevet har ocksa delats ut i
pappersform och genomgatts vid intervjutillféllet, innan inspelningen av intervjun
startat. I samband med detta samlades ocksa ett skriftligt medgivande in fran varje

intervjuperson.

Organisatorisk modell for Praktikprogrammet: integration och arbete

Syftet med studien ar att kartlagga och analysera uppldgget av det kommunala
bolaget X integrationssatsning. Den information som deltagande personer delger
behandlas med konfidentialitet enligt Vetenskapsradets etiska regler. Uppgifterna
skyddas enligt gdllande foreskrifter i Personuppgiftslagen och Riksarkivets
forfattningssamling (RA-FS 1999:1). Medverkan i studien ar frivillig. Du har ratt att

ndr som helst avbryta ditt deltagande.

Undersokningen kommer att resultera i en magisteruppsats i sociologi vid

Mittuniversitetet.

Forfattare: Fredrik Petersson, student pa D-niva i Sociologi vid Mittuniversitetet i
Ostersund.
E-post: frpel107@student.miun.se

Handledare: Angelika Sjostedt-Landén, lektor i genusvetenskap vid Mittuniversitetet i
Ostersund.
E-post: angelika.sjostedt-landen@miun.se
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Bilaga 2: Intervjuguider

I denna bilaga finns alla intervjuguider med. I stora drag &r intervjuguiderna
likvardiga. Det skiljer sig nagot at beroende pa att vissa fragor har riktats mot
respektive organisation och position hos den/de som intervjuats. Jag har darfor valt att
bifoga alla intervjuguider. Projektledarintervjun anvandes under tre intervjuer. De
andra intervjuguiderna anvéndes for enbart en gang. I vissa av intervjuerna har jag
bett intervjupersonen utveckla sina svar vilket har lett till att vissa foljdfragor har

stéllts. Innan varje intervju s genomfordes foljande procedur:

Jag haller en kort presentation av mig sjélv och tackar for visat intresse och avsatt tid.
Darefter har jag aterigen presenterat syftet med studien samtidigt som jag forvissat

mig om att den intervjuade forstatt syftet. Darefter gick jag igenom foljande punkter:

e Det ar frivilligt att delta.

e Du far avbryta intervjun néar som helst.

¢ All information som du delger under intervjun kommer att behandlas utan att
din eller organisationens identitet avsldjas.

e Ljudet under intervjun kommer att spelas in for att vi ska kunna transkribera,
déarefter kommer ljudfilen att raderas.

e Har du nagra fragor?

e Vill du delta i var studie?

Efter godkdnnande startas inspelningen och genomférandet av intervjun. I samband
med att intervjun avslutats och inspelningen stangts av har jag informerat

intervjupersonerna om fdljande:

e Finns det ndgot som du vill korrigera, lagga till eller dndra s& ar de vdlkomna
att dterkomma till mig.
e De har ocksa informerats om att fa ta del av den fardigstallda uppsatsen,

vilket kommer skickas ut d& den dr godkand och fardigstalld.
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Intervjuguide Projektledare

Inledning/6vergripande fragor:

e Skulle du kunna beskriva din roll i projektet:
e Vad skulle du sdga ar syftet med projektet?

e Hur jobbar ni med att sprida information kring projektet for att nd ut till
potentiella deltagare?

e Vad skulle du sdga krévs av deltagarna for att fa delta i programmet?

e Vad skulle du séaga ér viktigt/6kar chanserna f6r en nyanland att fa en
varaktig sysselsattning?

e Vilka skulle du saga &r de storsta utmaningarna for programmet?
e Hur ser samarbetet ut med myndigheter och foretag?
e Hur skulle du beskriva utfallet av de fem forsta omgangarna av programmet?

e Vad stéller ni for krav pa deltagarna?

Mer specifika fragor:

e Ier dokumentation kring programmet anvands ord som “social

v

héansyn”, ”social upphandling” och “sociala klausuler”. Hur skulle du
beskriva ordens betydelse?

e [Ett annat ord som ofta anvinds i er dokumentation kring programmet &r att
det skall vara ”hallbart”. Hur skulle du beskriva det ordet?

e Hur dr programmet finansierat?

e Skulle du kunna beskriva handledarutbildningen:
e Beskriv hur matchningen/antagningen till projektet gar till?

e Hur tas beslutet om vem som fér delta i programmet?

e Hur arbetar ni kring uppfdljningen av programmet, i tidigare omgéangar?
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En rapport har utforts av ett universitet som utvéarderat programmets tre
forsta omgangar. De har lyft ett antal forbattringsmojligheter. Hur har ni
arbetat kring detta?

Avslutande fragor:

Nar jag genomforde mina tva observationer kopplat till programmet sa slog
det mig att det var sa fa kvinnor som deltog, har du reflekterat kring det?

Vad betyder integration for dig?

Hur skulle du definiera arbete?

Hur skulle du beskriva att programmet kombinerar integration och arbete?

Det var min sista fraga, finns det nagot du vill tilldgga eller som du tycker jag
har glomt?

Intervjuguide Medarbetare

Inledning/Overgripande fragor

Skulle du kunna beskriva din roll som medarbetare i Innanférskapsakademin:
Vad skulle du sédga ar syftet med Innanforskapsakademin?

Hur jobbar ni med att sprida information kring Innanférskapsakademin for
att na ut till potentiella deltagare?

Vad skulle du sdga krdvs av deltagarna for att fa delta i programmet?

Vilka skulle du sédga dr de storsta utmaningarna for dig som medarbetare i
Innanférskapsakademin?

Hur skulle du beskriva samarbetet med andra myndigheter och foretag?

Hur skulle du beskriva utfallet av de fem forsta omgéngarna av
Innanférskapsakademin?

Mer specifika fragor:

o

I dokumentationen kring projektet anvands ord som “social hansyn”, “social
upphandling” och ”sociala klausuler”. Hur skulle du beskriva dessa ord?
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Ett annat ord som ofta anvands i er dokumentation kring projektet &r att det
skall vara “hallbart”. Hur skulle du beskriva inneborden av det ordet?

Hur &r Innanférskapsakademin finansierad?

Skulle du kunna beskriva handledarutbildningen:

Beskriv hur matchningen/antagningen till projektet gar till?
Hur tas beslutet om vem som féar delta i programmet?
Hur arbetar ni kring uppfoljningen av Innanférskapsakademin?

En rapport som utférdes av ett universitet behandlade de tre forsta
omgangarna i projektet. Rapporten lyfter flera forbattringsmdjligheter. Hur
har ni arbetat kring detta?

Avslutande fragor:

Nar jag genomforde mina tva observationer kopplat till programmet sa slog
det mig att det var sa fa kvinnor som deltog, har du reflekterat kring det?

Vad betyder integration for dig?

Hur skulle du definiera arbete?

Hur skulle du beskriva att programmet kombinerar integration och arbete?

Det var min sista fraga, finns det ndgot du vill tilldigga som du tycker jag har
glomt?

Intervjuguide Arbetsférmedlingen

Inledning/6vergripande fragor

Skulle ni kunna presentera er sjdlva och ge en kort beskrivning av din/era
roller hér pa Arbetsformedlingen?

Hur ser processen ut kring integration av nyanldnda?

Vad har ni som myndighet for uppfattningar om praktikprogrammet?
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Vad ér syftet med projektet?
Finns det mer &n ett syfte?

Skulle ni kunna beskriva hur er kontakt med andra myndigheter ser ut da det
galler mottagandet av nyanlanda?

Mer specifika fragor:

Vad har etableringreformen inneburit f6r er som myndighet?
Vilka ar det storsta utmaningarna i detta arbete?
Vilka fordelar ser ni med reformen?
Kan ni beskriva hur en méjlig integrationsplan kan se ut for en nyanland

Vilken roll har praktikprogrammet i etableringsprocessen for deltagarna?

Hur skulle du/ni beskriva Arbetsférmedlingens roll kopplat till
praktikprogrammet?

Finns det krav fran Arbetsformedlingen pa praktikprogrammet?
Om ja, hur ser kraven ut?

Hur ser er kommunikation ut med programmet?
Hur tét ar den?

Hur ser er roll kring upplagget av programmet ut?
Har ni varit delaktiga i innehallet, om ja pa vilket satt?

Hur jobbar ni for att projektet skall bli synligt for alla nyanlanda att soka?

Ar ni som myndighet involverade i urvalsprocessen i projektet?
Om ja, pa vilket sdtt?

Ar ni involverade i uppfdljningen av projektet?
Om ja, pa vilket satt?

Hur f6ljer ni upp era krav som ni stillt pa projektet?

Projektet bedriver ocksa en handledarutbildning i samband med projektet, &r
det ndgot som ni ar involverade i?

Hur ser finansieringen ut av projektet fran er sida?
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Avslutande fragor:

e Vad betyder ordet integration for dig/er?
e Hur skulle du definiera ordet arbete?
e Hur skulle du beskriva att projektet kombinerar integration och arbete?

e Det var den sista fradgan, har ni ndgot 6vrigt ni skulle vilja tilligga som ni
tycker jag har missat?

Intervjuguide Kommunen

Inledning/Overgripande fragor

e Skulle du kunna ge en kort beskrivning av din roll p4 kommunen?

e  Hur arbetar kommunen med mottagandet av nyanlanda?

e Kan ni beskriva hur en mgjlig integrationsplan kan se ut for en nyanlédnd?

e  Skulle ni kunna beskriva hur er kontakt med andra myndigheter ser ut da det
gdller mottagandet av nyanldnda?
Vilket ansvar har ni i mottagandeprocessen?
Vad har etableringsprogrammet betytt fr er roll?

e Vad har ni som kommun fér uppfattningar om programmet?
e  Hur ser samarbetet ut mellan er och praktikprogrammet?

e Vilket syfte har programmet?
Finns det mer dn ett syfte?

Mer specifika fragor:

e Skulle du kunna beskriva hur strukturen kring kommunen och det
kommunala bolaget ser ut?

e Ar deltagandet i Innanférskapsakademin ndgot som blir istéllet fr eller som

en extra mojlighet for de deltagande?
Vilken roll har integrationsprojektet i etableringsprocessen?
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e Hur skulle du/ni beskriva kommunens roll kopplat till praktikprogrammet
Hur ser er kommunikation med programmet ut? (Hur tit ar den)

e Hur har er roll kring upplagget av projektet sett ut?
Har ni varit delaktiga i innehallet, om ja pa vilket satt?

e Hur arbetar ni fOr att projektet skall bli synligt for potentiella deltagare?

e Ar ni som kommun involverade i urvalsprocessen i projektet?
Om ja, pa vilket satt. Forklara

e Arniinvolverade i uppfdljningen av projektet?
Om ja, pa vilket satt?

e Projektet bedriver ocksa en handledarutbildning i samband med projektet, ar

det nadgot som ni ar eller har varit involverade i?
Om ja pa vilket satt?

e Hur ser finansieringen ut av projektet fran er sida?

Avslutande fragor:

e Vad betyder ordet integration for dig/er?
e Hur skulle du definiera ordet arbete?
e Hur skulle du beskriva att programmet kombinerar integration och arbete?
e Det var den sista fragan, har ni ndgot 6vrigt ni skulle vilja tilligga som ni
tycker jag har missat?
Intervjuguide Samarbetsforetag

Inledning/0vergripande fragor

e  Skulle du kunna beskriva din roll i er organisation?

e Skulle du kunna beskriva hur ert samarbete ser ut med det kommunala
bolaget och praktikprogrammet?
Finns det skrivna avtal som reglerar era ataganden?

e Vad skulle du séga ar syftet med Innanférskapsakademin?
Finns det flera syften? Vilka &r de i sa fall?
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e Vad vinner ni pé att medverka i praktikprogrammet?
e Hur ser er finansiering ut av praktikprogrammet?

e Skulle du kunna beskriva hur er roll i urvalsprocessen ser ut?
Hur sag er delaktighet ut?
Vem tog beslutet kring deltagare kopplat till era praktikplatser?

e Vad tittar ni efter nar ni skall tillsitta era praktikplatser?
Hur ser er "profil"” ut nir ni soker?

e Vad skulle du sdga avgor om du blir antagen till en praktikplats hos er?

e Skulle du kunna beskriva vad som styr er medverkan i projektet?

¢ [ dokumentationen kring projektet anvands ord som ”social hdnsyn”, ”social
upphandling” och ”sociala klausuler”. Vad har dessa ord inneburit for er och
ert samarbete?

e Vet du ungefar hur manga som gjort praktik hos er under tiden da ni deltagit i
projektet?
Ungefar hur manga av dessa finns kvar i er organisation?
Hur ser anstallningsformen ut kring de som finns kvar?

e Ser ni som utomstaende organisation nagra forbattringsomraden kring
projektet?

Handledarfragor:

e Beskriv hur din roll som handledare sag/ser ut?

e Vad innebar/innebar det for dig att bli handledare?
Kande du att du fick tid att vara handledare?
Hur paverkade detta din yrkesroll?

e Skulle du kunna beskriva handledarutbildningen:
Vad ér det centrala i utbildningen?

Vilka gick utbildningen?

e Upplevde du nagot som var svart eller utmanande som handledare?
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Avslutande fragor:

e Vad betyder ordet integration for dig/er?
e Hur skulle du definiera ordet arbete?
e Hur skulle du beskriva att programmet kombinerar integration och arbete?

e Det var den sista frdgan, har ni ndgot 6vrigt ni skulle vilja tilligga som ni
tycker jag har missat?
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